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Programm workshop

® Vertiefungsvortrag

® Kleingruppendiskussion mit Arbeitsblatt
(Fragen auf Zettel schreiben)

® Fragen beantworten, diskutieren




Gliederung

|. Positive soziale Interaktion
2. Begegnung von Mensch zu Mensch

3. Methoden der Uberzeugung



® Wiederholung




Frage: ,,VVoran liegt es, dass Sie so viele Migranten
haben erreichen konnen?*

Antwort: ,, Ich glaube, das liegt an uns...”
(Auftaktveranstaltung Familienzentren Marz 2006, Herford)




“Du bist die Methode”

Im Kontakt von Mensch zu Mensch integrieren wir uns




Wissen - Menschen, die uber andere etwas wissen, sind
toleranter und interessierter an den anderen

Normen - Menschen mit toleranten Normen, verhalten
sich integrierend

Kontakt - Menschen, die kooperativ an gemeinsamen
Zielen mit den anderen arbeiten, verlieren Vorurteile und
soziale Ablehnung

|dentitat - Menschen, die dekategorisieren und
rekategorisieren mindern die soziale Ablehnung

Ressourcen - Menschen, die ein positives Klima verbreiten,
mindern soziale Ablehnung




Privater und haufiger
Kontakt

/ —— eher beruflich

/] eher beides

/./ —A— eher privat

fast taglich
einige male




Ablehnungen werden
weniger
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Gute Noten haufiger
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® Fragen:

® Welche Methoden halten die Betroffenen fur
geeignet!

® Finden auch Fremdenfeinde diese Methoden gut!?
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|. Positive soziale Interaktion




® Statt einer Definition - der kolsche Dialog:

® Na, wie isset? - ,,jut” - ,,Und der Frau?* -
,,Och jut - ,,Und den Kindern?* - ,,Och jut* -
Pause - ,,Und sonst!” - ,,Och jut”




Positive soziale Interaktion

ist eine erfreuliche soziale Interaktion

sie hilft uns, die Welt zu bewaltigen, sie lenkt
ab, sie bestarkt uns, sie ist interessant, sie
macht Freude

sie hilft uns, uns untereinander verbunden zu
fuhlen

sie hilft uns, uns gegenseitig vertraut zu fuhlen




Positive soziale Interaktion
(nach Smith & Mackie, 2007)

FIGURE 11.1 Interaction leads to attraction

® Interacting with someone increases
attraction to that person through
three different processes.
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Positive soziale Interaktion
(nach Smith & Mackie, 2007)

HGURE 11.2 The mutually reinforcing effects of interaction, similarity,
ind liking

We interact with , We like those ® |nteraction, similarity, and liking all

those who are Interaction with whom tend to influence one another. Thus,

similar to us. we interact. if any one of these factors starts a
relationship, the other two will tend
to contribute to a self-sustaining

spiral of friendship.
We We

discover seek
similarities interaction
when we with those
interact. we like.

Similarity

We like people who
are similar to us.

We think those we like
are similar to us.




2. Begegnung von Mensch zu Mensch




Der alltigliche Umgang: Akzeptanz, Empathie, Kongruenz

Begegnung von Mensch zu Mensch

(Carl Rogers - Lernen in Freibeit; Tausch/Tausch - Erziebungspsychologze)

* 1. Akzeptanz = Achtung, Wirme,

Ricksichtnahme

* 2. Empathie = nicht wertendes,
einfuhlendes Verstehen

* 3. Kongruenz =Echtheit, Fehlen von
Fassadenhaftigkeit




Bedurfnishierarchie
(nach Maslow)

e 1. Physische Bediirfnisse: Uberlebensbediirfnis,
Sicherheitsbediirfnis

* 2. Soziale Bediirfnisse:
Zugehorigkeitsbediirfnis, Geltungsbediirfnis

* 3. Leistungsbediirfnisse: Wissens- und
Verstandnisbediirfnis, Konnensbediirfnis

o 4. Asthetische Bediirfnisse

* 5. Selbstverwirklichung




3. Methoden der Uberzeugung




Die Methoden der Uberzeugung
(nach Robert Cialdini, 1998)

1.Mit anderen im Ausgleich leben wollen: es ist mir
unangenehm, auf Kosten anderer zu leben, wer mir was gibt, dem
gebe ich zuriick

2. Verpflichtungen einhalten: wer A sagt, muf) auch B sagen,
wenn ich etwas versprochen habe, halte ich mich daran

3. Tun, was sich bewihrt hat: alle tun es, alle haben es , es hat
grofien Erfolg, es gibt tolle Vorbilder, deswegen tue ich es auch

4.Sympathischen Menschen folgen: war attraktiv, hat mich
gelobt, war kooperationsbereit, deswegen tue ich es auch

5. Kompetenten Ratgebern folgen: besafj fachliche Autoritiit,
wufite genau Bescheid, hat alles richtig vorhergesagt, deswegen tue
ich es







