
Studentische Hilfskraft (m/w/d) mit bis 
zu 8 Std./Woche zur Unterstützung bei 
IT- und Netzwerkaufgaben gesucht

In unserer Neuropsychologischen Psychotherapie-Ambulanz ist zum 
nächstmöglichen Zeitpunkt eine Stelle für eine studentische Hilfskraft zur 
Unterstützung im Bereich der EDV zu besetzen. Der zeitliche Umfang kann bis zu 
durchschnittlich 8 Stunden in der Woche betragen. Die Position eignet sich sowohl 
für Bachelor-Studierende als auch für diejenigen, die sich am Anfang ihres 
Masterstudiums befinden. Wir würden uns sehr freuen, jemanden zu finden, 
der/die unsere Arbeit über einen längeren Zeitraum begleitet.

Der Dienstort befindet sich in der Bielefelder Innenstadt am Kesselbrink.

Interessent*innen bitten wir, uns eine schriftliche Bewerbung in Form eines 
Motivationsschreibens sowie relevanter Zeugnisse in einem einzigen PDF-Dokument 
per E-Mail zukommen zu lassen.

Ihre Aufgaben

• Installation von Windows Client Betriebssystemen & Softwarepaketen
• Updates der Praxisverwaltungs-Software
• Übertragung und Anpassung der Konfiguration bei Gerätetausch
• Aufbau und Inbetriebnahme von Desktop-Arbeitsplätzen
• Fehleranalyse und individueller Vorort-Service bei Störungen
• Dokumentation der Vorgänge
• Unterstützung beim User Support
• Support bei Drucker, Netzwerk sowie allg. EDV Themen

Das erwarten wir
• Gute Kenntnisse im Umgang mit Microsoft-Windows
• Kenntnisse im Bereich macOS bzw. iOS wünschenswert
• Grundlegendes Wissen im MS-Office-Umfeld
• Ausgeprägtes technisches Verständnis
• Strukturiertes, zuverlässiges, qualitätsbewusstes und selbstständiges Arbeiten
• Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift
• Freundliches Auftreten mit Serviceorientierung und kommunikativer Kompetenz
• Spaß an der Arbeit im Team und Lust auf Einarbeitung in neue Themengebiete
• Vorlage eines erweiterten Führungszeugnisses bei Einstellung

Bewerbung
bis zum 04.05.2025

Bitte per Mail an 

neuropabi@uni‐bielefeld.de

Hinweise zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Bewerbungsprozess finden Sie hier: https://www.uni‐bielefeld.de/Universitaet/Aktuelles/
Stellenausschreibungen/2019_DS‐Hinweise.pdf




