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A. Vorbereitung und allgemeine Hinweise

Dieses Handbuch geht auf die speziellen Fragen aktiver evasys-Nutzer ein, die
sowohl parallel zur zentralen Evaluation arbeiten kdnnen als auch ausschlieflich in
der dezentralen Evaluation.

Aktive Nutzer kbnnen — je nach Berechtigung — Uber ihre Nutzerkonten alle Evaluati-
onsschritte selbst durchflhren.

Dies betrifft:

o die Fragebogenerstellung. Das Recht zur Fragebogenerstellung vergibt der Admi-
nistrator pro Nutzer einzeln. So kdnnen manche Nutzer zwar Umfragen anlegen,
dies jedoch nur mit den Fragebodgen, die der Administrator vorgibt. Andere kdnnen
diese zentralen Fragebdgen zwar bearbeiten, aber keine neuen erstellen usw.

e die Durchfihrung von papierbasierten und Onlineumfragen. Mit den vorhandenen
Fragebdgen kdnnen aktive Nutzer nach Belieben neue Umfragen erstellen.

e die Auswertung einer Umfrage. Nach dem Einlesen der Daten erhalt ein aktiver
Nutzer automatisch das Ergebnis der Umfrage, das er weiter bearbeiten kann —
z.B. mit weiteren Berichten zusammenfassen, Untergruppen nach bestimmten Kri-
terien bilden (z.B. nach Alter, Geschlecht etc.) usw.

e den Export als CSV-Datei sowie in Statistiktools wie z.B. SPSS. Aktive Nutzer kon-
nen die Ergebnisse ihrer Befragungen in weiteren Programmen weiter bearbeiten.

Aktive Nutzer greifen — wie auch der Administrator — Gber einen Webbrowser auf eva-
sys zu, kénnen das System also theoretisch von jedem PC mit Internetzugang aus
erreichen (es sei denn, der Administrator definiert aus Sicherheitsgriinden bestimmte
Einschrankungen). Die Sicherheit des Zugangs ist ebenso wie beim Administrator
durch ein passwortgeschitztes Login sowie die Moglichkeit der SSL-Verschlisselung
gewabhrleistet.

Erfasst werden die Fragebdgen bei papierbasierten Befragungen Uber dezentrale
Scanstations, die von den Nutzern selbst bedient werden. Der Scanvorgang ist so ein-
fach zu handhaben, dass keine spezielle Einweisung erforderlich ist.

Selbstverstandlich ist es nicht mdglich, dass aktive Nutzer gegenseitig ihre Ergeb-
nisse einsehen konnen. Nur der aktive Nutzer selbst und der Administrator erhalten
Einblick in die Daten.

© evasys GmbH 5



1. Terminologische und typografische Hinweise

Das Evaluationssystem evasys gibt es mit unterschiedlichen Systemsprachen. Je
nach verwendeter Systemsprache wird der gleiche Nutzertyp unterschiedlich
benannt:

e Hochschule — Dozent
e Neutral — Projekt/Projektverantwortlicher
e Seminaranbieter — Trainer

Als Sammelbegriff fur diese unterschiedlichen Nutzerbezeichnungen wird in diesem
Handbuch ausschlie3lich der Begriff ,Aktiver Nutzer verwendet.

Menunamen stehen in Anfuhrungszeichen: ,Menu*
Schaltflachen sind in eckige Klammern gesetzt: [Schaltflache]

Hinweise, Tipps und Beispiele sind wichtige Elemente des Handbuchs und werden
durch einen Rahmen und eine Schattierung (im PDF Format durch unterschiedliche
Farben) hervorgehoben.

Hinweise und wichtige Informationen werden durch einen lachsfarbenen Hinter-
grund kenntlich gemacht

Tipps erkennen Sie an dem gelben Hintergrund.

Beispiele, die Erlduterungen veranschaulichen, sind durch eine kursive Schrift
gekennzeichnet.

6 © evasys GmbH



2. Handbucher

Als aktiver Nutzer haben Sie unter ,Infos/Hilfe“ Zugriff auf das Handbuch fur aktive
Nutzer sowie das Handbuch zur Fragebogenerstellung mit dem VividForms Editor.

@ evasys AKTIONEN EINSTELLUNGEN INFOS  EXTRAS®
Hilfe Infocenter
[ Infocenter
Onlinehilfe
i Handbuch
[i] Handbuch zur Fragebogenerstellung

Abbildung 1: Handbiicher im System des aktiven Nutzers

Hinweis:

Bitte beachten Sie, dass alle PDF-Dokumente mit verlinkten Inhaltsverzeichnissen
ausgestattet sind, so dass Sie bequem navigieren konnen. Sollte dieser Link nicht
funktionieren, tiberpriifen Sie bitte die Einstellungen lhres Adobe Readers. Offnen
Sie hierflr das Menu ,Bearbeiten/Voreinstellungen/Dokumente“ und aktivieren die
Auswahl ,Nie“ fur die Option ,Dokumente im PDF/A-Anzeigemodus anzeigen®

Das Scanstation Handbuch steht auf der Startseite der Scanstation zur Verfugung.

£ evaexam Scanstation V3.6 - X

&) evasys  Scanstation

Statusinformationen
Einstellungen Handbuch
Bereit
Verarbeitete Stapel 0
Scannen Verarbetete Setten: 0
Angehaltene Stapel 0
Restvolumen: 2000
Job Erstelt Seiten Status

Lizenziett an Blectric Paper Trainings

Abbildung 2: Startfenster der Scanstation
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Des Weiteren liegt Ihnen das Anwenderhandbuch im System, zusatzlich zum PDF,
als Onlinehilfe vor. Sie erreichen die Onlinehilfe direkt aus evasys durch Klick auf das
Fragezeichen-Symbol, das sich immer oben rechts in der Ansicht befindet.

C'-’/'D EVASYS  AKTIONEN EINSTELLUNGEN INFOS EXTRAS® @) witie o}

Hilfe Infocenter Infocenter || —

[i] Infocenter

® Onlinehilfe g

Abbildung 3: Aufruf der Onlinehilfe

Mit dem Klick auf das Fragezeichen-Symbol 6ffnet sich ein Eingabefeld zur schnellen
Suche in der Hilfe. Das Feld ist mit einem zum jeweiligen Kontext des Aufrufs passen-
den Begriff vorbelegt. Sie kdnnen aber auch selbst einen gesuchten Begriff einfigen.

@ evasys Onlinehilfe Suchergebnisse Suchbegriff s Fropetogen erueen

= oM v / Detailergebnisse
[Eerr— Grundbegriffe \
U " Bogensaz

Fragebogen konnen mefvere 3@_-'.?“ iang sen. Das gesamie Exemplar enes Fragebogens md allen senen Seiten wid als Bogensalz bezeichnel Sobakd mety als en Biall Paper ben0igl wid, umdasst
EIN Bogensatz entsprechend MEHRERE Seiten Faper.

Fragebogen
ragen o Zum enen i1 in evasys danet die Datel gomint die als Fragebogenvorisge dienl und bestmmt, wee der Fragebogen aussietl, der e zshinpiche Befragungen werwendel wird In diedem Fall handet
&4 sich um eine PDF-Datei, de den Fragel 6 enthall und bestmmd, welche Fragen und AntwortmoghChkesen in welchem Deds aul dcll Fri erschenen M dieser Vorage konnen Sie
v, Ormelele e s e e Lo s o
HTML Limfragen maghch. Der M7 papirbasens und Onineumiragen aniegen bm Fal von Onimeumbragen me VivdForms Fragabogen wird das Desgn pdoch rechi dber gen sondern durch ( dafrien
FIgEoOpen * Zum anceren emalten Se nativhch beim Anlegen ener Umirage einen konkreten Fragebogen, den Sie verwenden, um thn an de Befagien zu vereden
Onlinetemplates Hob o )
mplales 5k Raben (e MOgICRKEL Ein MonForm st eine eingescannte Seite. die nichl als Formular edannl wed (engl Form = Formular)
tas Layout Ihrer Orinsumirage anzupassen Dins passait bospalswors, winn S
Das La
o einen FIaQeBogen einscannen, der moch micht im evasys-Erkennungsset vorhanden st Dann kann der VivdForms deses Formular nicht lesen und es wird als mcht eckanntes Formular benandelt

* N evasys-Formulas enscannen, béi dem der Barcode manipuben wurde Dwses Formular wied mecht mehr erkannt
+ etwas kompiett Anderes enscannen, bespelsweise um den Scanner zu testen Diese Bikddalsen werden nabinich ebenfals als NonForms behanded
Umirage/Umiragevorgang

Eine Umérage isl n evasys ein Vorgang. der sul einem Fragebogen basiorl Um aine Umfrage anzuegen, mussen S enan Frogobogen suswahien, dor bereits im System worhanden ist und den Sio
fur dio Umfrage werwenden

tz snnen
en fang e Das gesamie

Als Wonsequenz wird emeé personalisens Kopw der Fragebogernoriage erteugt und mit dieser Umirage verbunden (Selbstdruckveriahien) brw ein Deckblalt fir die Umdrege orzeugh die den
Standardiragebogen durch de Urmiragedetsts erganst (Deckblattvariahen)

Abbildung 4: Onlinehilfe Ubersicht
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3. Grundbegriffe

Bogensatz

Fragebdgen kdnnen mehrere Seiten lang sein. Das gesamte Exemplar eines Frage-
bogens mit allen seinen Seiten wird als Bogensatz bezeichnet. Sobald mehr als ein
Blatt Papier benotigt wird, umfasst EIN Bogensatz entsprechend MEHRERE Seiten
Papier.

Fragebogen

e Zum einen ist in evasys damit die Datei gemeint, die als Fragebogenvorlage dient
und bestimmt, wie der Fragebogen aussieht, der fur zahlreiche Befragungen ver-
wendet wird. In diesem Fall handelt es sich um eine PDF-Datei, die den Fragebo-
gen enthalt und bestimmt, welche Fragen und Antwortmaoglichkeiten in welchem
Design auf dem Fragebogen erscheinen. Mit dieser Vorlage kdnnen Sie papierba-
sierte und Onlineumfragen anlegen. Im Fall von Onlineumfragen mit VividForms
Fragebogen wird das Design jedoch nicht Uber den Fragebogen sondern durch
Onlinetemplates definiert.

e Zum anderen erhalten Sie naturlich beim Anlegen einer Umfrage einen konkreten
Fragebogen, den Sie verwenden, um ihn an die Befragten zu verteilen.

NonForms

Ein NonForm ist eine eingescannte Seite, die nicht als Formular erkannt wird (engl.
Form = Formular).

Dies passiert beispielsweise, wenn Sie:

e einen Fragebogen einscannen, der noch nicht im evasys-Erkennungsset vorhan-
den ist. Dann kann der VividForms dieses Formular nicht lesen und es wird als
nicht erkanntes Formular behandelt.

e ein evasys-Formular einscannen, bei dem der Barcode manipuliert wurde. Dieses
Formular wird nicht mehr erkannt.

o etwas komplett Anderes einscannen, beispielsweise um den Scanner zu testen.
Diese Bilddateien werden naturlich ebenfalls als NonForms behandelt.

Umfrage/Umfragevorgang

Eine Umfrage ist in evasys ein Vorgang, der auf einem Fragebogen basiert. Um eine
Umfrage anzulegen, miussen Sie einen Fragebogen auswahlen, der bereits im Sys-
tem vorhanden ist und den Sie fur die Umfrage verwenden.

Als Konsequenz wird eine personalisierte Kopie der Fragebogenvorlage erzeugt und
mit dieser Umfrage verbunden (Selbstdruckverfahren) bzw. ein Deckblatt fur die
Umfrage erzeugt, die den Standardfragebogen durch die Umfragedetails erganzt
(Deckblattverfahren).

© evasys GmbH 9



Der entsprechende Umfragevorgang wird auf dem personalisierten Fragebogen bzw.
dem Deckblatt durch eine eindeutige Kennzeichnung in Form eines Barcodes ver-
zeichnet, der beim Erfassungsvorgang gelesen wird. Erst die korrekte Identifizierung
des Umfragevorgangs anhand dieses Codes erlaubt die korrekte Zuordnung der erho-
benen Daten zu einer Umfrage in evasys.

4. Rechtevergabe fur aktive Nutzer

Der Administrator kann dem aktiven Nutzer verschiedene Rechte zuweisen oder auch
entziehen. Diese Rechte kdnnen nur vom Administrator geandert werden, nicht vom
aktiven Nutzer selbst. Es kdnnen folgende Rechte zugewiesen werden:

[Eéene Fragebdgen erstellen - |

Eigene Fragebdgen erstellen
Nur Vorlagen erweitern

Kein Zugriff auf Fragebogenerstellung

Abbrechen Zuriick Speichern

Abbildung 5: Zugriff eines Nutzers auf den VividForms Editor

Darf ein aktiver Nutzer nach erfolgter Auswertung einsehen, wie weit seine Umfragen
aus der zentralen Evaluation die Qualitatsrichtlinien erflillen — oder sogar die seines
Teilbereichs (evtl. die zusatzlicher Teilbereiche) oder sogar die des gesamten Sys-
tems?

Neuen Nutzer anlegen .

Nutzerrechte andern

rlrthue-i'h:g',ésr:h|"a'mkter Zugriff -

Keine QM-Ansichten
Nur eigene Umfragen

Nur eigener Teilbereich

Uneingeschrankter Zugriff

Abbildung 6: Zugriff eines Nutzers auf die QM-Ansichten
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Je nachdem, welche Berechtigung der aktive Nutzer erhalten hat, werden nur die
zugelassenen Funktionen in der linken Menuleiste angezeigt. Wenn er z.B. eigene
Fragebdgen erstellen darf, sieht er im linken Menu die Optionen ,Fragebdgen®, ,Fra-
gebogen erstellen®, ,Vorlagen“ und ,Verifikation“. Wenn er nur Vorlagen verwenden
darf, erscheinen nur die MenuUs ,Fragebdgen®, ,Vorlagen“ und ,Verifikation®“. Sollte der

Nutzer nicht fur die Verwendung der Fragebogenoptionen zugelassen sein, wird der
Bereich ausgeblendet.

|Frageb6gen
Fragebogen erstellen || ||Fragebdgen
[0 Eigene Fragebdgen [} Eigene Fragebdgen
B Fragebogen-Vorlagen|| [|@ Fragebogen-Vorlagen Fragebogen
B Fragenbibliothek B Fragenbibliothek ©]  Fragenbibliothek
Umfragen Umfragen Umfragen

Abbildung 7: Zugriffsmoéglichkeiten auf Fragebégen bzw. auf Vorlagen
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B. Der Befragungsprozess in evasys

1. Anmeldung bei evasys

Ilhre Zugangsdaten erhalten Sie von Ihrem Administrator. Die Webadresse sieht in
etwa folgendermallen aus: <evasys-serveradresse>/indexeva.php

G~ evasys

Nutzernar

Abbildung 8: Zugang fiir aktive Nutzer

Es werden Benutzername und Kennwort abgefragt. Der Aufruf dieser Seite ist bei
Verwendung der Zugriffsbeschrankung nur von Rechnern aus mdglich, die sich inner-
halb der festgelegten IP-Adressbereiche fur Benutzer befinden.

e siehe Abschnitt "Endbenutzervereinbarung"”
e siehe Abschnitt "Benutzeroberflache"

1.1. Endbenutzervereinbarung

Beim ersten Anmelden am System erscheint je nach Systemvariante ein Hinweis zur
Endbenutzervereinbarung (EULA), die von Ihnen formal bestatigt werden muss. Eine
Kopie der Vereinbarung steht Ihnen zum Download bzw. Druck zur Verfiigung.

@.) evasys AKTIONEN  EINSTELLUNGEN  INFOS  EXTRAS

Fragebigen

s Fragebogen erstellen

] Fragenbibliothek

Abbildung 9: Hinweis auf Endbenutzervereinbarung - Lizenz fiir Forschung und Lehre

Je nach Art der Lizenzierung umfasst die Endbenutzervereinbarung unterschiedliche
Nutzungsrechte. Ist das System mit einer Lizenz fur Forschung und Lehre ausgestat-
tet, durfen z.B. auch Forschungsarbeiten im Rahmen von Drittmittelprojekten oder im
Auftrag externer Organisationen durchgefuhrt werden, sofern keine Gewinnerzie-
lungsabsicht vorliegt (siehe Abbildung 9). Liegt keine entsprechende Lizenz vor, ist
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diese Art von Befragungsvorhaben von der Lizenz nicht abgedeckt. In diesem Fall
darf das System nur fir organisationsinterne Befragungsprojekte im Rahmen der
Qualitatssicherung oder fir Abschlussarbeiten im Namen der eigenen Organisation
eingesetzt werden (siehe Abbildung 10). Bitte kontaktieren Sie im Zweifel den Admi-
nistrator lhres evasys-Systems.

(1) Information

Bitte beachten Sie, dass evasys in der Regel ausschliefslich zur Durchfiihrung
organisationsinterner Befragungsprojekte im Rahmen der Qualitatssicherung sowie fiir
Abschlussarbeiten im Namen der Organisation verwendet werden darf. Fir die
Durchfiihrung von Befragungen fiir Forschungsprojekte, Drittmittelprojekte oder
Abschlussarbeiten im Namen externer Organisationen ist die evasys-Zusatzlizenz
,Einsatz fur Forschung & Lehre” erforderlich. Bitte kontaktieren Sie Thren
Administrator.

Abbildung 10: Hinweis auf Endbenutzervereinbarung - Keine Lizenz fiir Forschung und Lehre

1.2. Benutzeroberflache

Nach dem Einloggen gelangen Sie auf die Startseite. Die Oberflache zeigt in der
Kopfzeile die vier Hauptmenus ,Aktionen®, ,Einstellungen®, ,Infos“ und ,Extras“. Uber
das linke Seitenmend sind die jeweiligen Funktionen und Untermenus aufrufbar.

Sie navigieren im System, indem Sie mit der Maus die jeweiligen Haupt- und Unter-
menus anklicken. Bitte vermeiden Sie die Nutzung der Browserpfeile lhres Internet-
Browsers. Mit Klick auf das obere linke Logo gelangen Sie jederzeit auf die Startseite
zuruck.

@ ©VASYS | AKTIONEN EINSTELLUNGEN INFOS EXTRAS® () Hitte
Fragebogen
[7) Fragebogen erstellen Willkommen in evasys

] Eigene Fragebogen
Willkommen in evasys!
Fragebogen-Vorlagen
Jrihhy Sie befinden sich aktuell auf der Startseite im Meni ,,Aktionen®.
Fragenbibliothek
In der Kopfzeile stehen Ihnen die vier Hauptmeniis ,,Aktionen®, ,Einstellungen®, ,,Infos” und
Umfragen JExtras” zur Verfligung. Auf der linken Seite befindet sich jeweils ein Seitenmentl, (ber das Sie
verschiedene Aktionen vornehmen und Informationen abrufen kénnen.

#1  Neue Umfrage

Abbildung 11: Startseite

Aktionen

Das wichtigste der vier Menus: Hier werden Fragebdgen erstellt, Papier- und Online-
umfragen angelegt und bearbeitet und die Umfragedaten dauerhaft verwaltet.
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Einstellungen

In diesem Menu haben Sie u.a. die Moglichkeit, Ihr Nutzerprofil und somit das Pass-
wort anzupassen sowie Automatisierungen einzurichten und zu prifen.

Infos

Hier kénnen Sie Informationen Uber das System (z.B. Protokollierungen versendeter
E-Mails) abrufen und im Bereich Hilfe auf das vorliegende Handbuch sowie das Hand-
buch zur Fragebogenerstellung zugreifen. Das Handbuch kann zudem auf jeder Seite
Uber die blaue [Hilfe] Schaltflache in der oberen rechten Ecke gedffnet werden.

Extras

Wenn der evasys Administrator den Zugriff gestattet hat, kénnen Sie Uber das Menl
~Extras® Infomaterialien und Hilfsmittel fir evasys abrufen, die direkt vom evasys-Her-
steller bereitgestellt werden. Die Inhalte sind in mehreren Reitern thematisch geglie-
dert.

@ ) evasys TEILBEREICHE FRAGEBUGEN EINSTELLUNGEN SYSTEMINFORMATIONEN EXTRAS

evasys Extras

| EXTRAS B OATENSCHUTZ ClELEARNINGS  EMVIDEOS & WEBINARE WPLUGING  XTOOLS  #-ADD-ONS & SERVICES B FRAGEBOGEN PHLFE  +EVASYS- 252 COMMUNITY

Herzlich willkommen in den Extras!

Abbildung 12: evasys Extras

Der ,Extras“-Bereich wird automatisch aktualisiert wenn neue Erweiterungen zur Ver-
fugung stehen. Damit er korrekt angezeigt werden kann, muss der Rechner, Uber den
Sie auf evasys zugreifen, eine Internetverbindung haben. Sollte dies nicht der Fall
sein, erscheint im Menubereich ein entsprechender Hinweis.

Da der Extras-Bereich laufend aktualisiert wird, lohnt es sich, regelmafig einen Blick
hineinzuwerfen. Sollten neue Inhalte verfugbar sein, ist dies entsprechend kenntlich
gemacht.
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2. Anpassen des eigenen Profils

Zunachst kdnnen nun die Zugangsdaten individuell angepasst werden. Hierzu klicken
Sie auf ,Einstellungen/Konto/Nutzerprofil“. Es 6ffnet sich eine Eingabemaske, in der
die personlichen Daten des Nutzers angepasst sowie Loginname und Passwort gean-
dert werden kénnen. Zum Ubernehmen der Anderungen klicken Sie auf [OK].

Hinweis:
Jede Anderung am Nutzerprofil muss aus Sicherheitsgrinden durch das eigene
Passwort im Bereich ,Altes Passwort *Eingabe zum Andern bestatigt werden.

@ €VASYS  AKTIONEN EINSTELLUNGEN INFOS EXTRAS® (@) wilie

Konto Nutzerprofil
Nutzerprofil Anrede: Herr v
Titel: Dr.
Werkzeuge
Vorname: Bernhard

Onlinetemplates
MNachname: von Cofta

Automatisierte Vorgange
Telefonnummer:

4 E-Mail schreiben -
e-Mail. cotta@example.com

Qualitatsmanagement

Sprache: Deutsch (Hochschulen) w
(& QM-Ansichten -
2 ®
QM-Reportversand Bild:
Log-in-Name: cotta

Aktuelles Passwort:

Neues Passwort: (1)

Neues Passwort
wiederholen:

.

Abbildung 13: Nutzerprofil anpassen

Wenn der Administrator die Funktion freigeschaltet hat, kann im Nutzerprofil zudem
ein Profilbild hochgeladen und verwaltet werden. Hierbei kann es sich um ein Bild des
Nutzers, aber auch um ein Logo der Organisationseinheit 0.a. handeln. Hat der Admi-
nistrator bereits ein Bild hochgeladen, wird es hier angezeigt. Wurde noch kein Bild
hochgeladen, kdnnen Sie dies selbst tun. Das erforderliche Dateiformat ist jpg oder
png, die DateigroRe darf 50kb nicht Gberschreiten. Sie kdnnen das Profilbild jederzeit
Uber das rote Kreuz I6schen und ggf. ein anderes Bild hochladen.

Wurde ein Profilbild hochgeladen, wird es in jeder Form von Onlineumfrage im Umfra-
gekopf angezeigt. Zudem kann das Bild auf den TAN-Kartchen, mit denen die Teil-
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nehmer Zugang zur Umfrage erhalten, aufgedruckt werden, sofern dies vom evasys-
Administrator entsprechend aktiviert wurde.

) evasys —

R

evasys Akademie Dr. Bernhard von Cotta

Fachbereich 1 evasys fur Fortgeschritten lle
(Geowissenschaften) Vd r \
4 )

e [l TAR b S s T 48
hetpiiI213.252. 154418081 1 2 3 4 5 &
A evatyt_deiorien
177FZ

e TAN:
EDVSchulungen - Office i Eirmteiger EDVOOT

Liebe Veranstaltungsteilnehmerin, lieber Ver:

Abbildung 14: Profilbild auf TAN-Karte und in Onlineumfrage

Nach Teilnahme an der Onlineumfrage wird es dem Teilnehmer zudem in der Liste
der noch offenen bzw. bereits durchgefihrten Umfragen angezeigt.
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3. Anpassen und Erstellen von Fragebogen

Ein grundlegender Bestandteil einer Befragung ist der Fragebogen. Je nachdem, wel-
che Rechte einem aktiven Nutzer vom Administrator erteilt wurden, kann der aktive
Nutzer in unterschiedlichem Malle Fragebdgen nutzen, bearbeiten und erstellen.

e siehe Abschnitt "Systemweite Fragebogen"
e siehe Abschnitt "Vorlagen verwenden"

e siehe Abschnitt "Eigene Fragebogen"

3.1. Systemweite Fragebogen

Die systemweiten Fragebogen werden vom Administrator angelegt und zur Verfugung
gestellt. Hier konnen keine Veranderungen, Konfigurationen oder Zusatzoptionen
durch den aktiven Nutzer vorgenommen werden.

Auf die systemweiten Fragebodgen hat der aktive Nutzer erst beim Generieren neuer
Umfragen Zugriff.

3.2. Vorlagen verwenden

Unter ,Aktionen/Fragebdgen/Fragebogen-Vorlagen® finden Sie alle durch den Admi-
nistrator/Teilbereichsadministrator zur VerflUgung gestellten Fragebdgen, um diese
individuell zu erganzen.

Der Umfang der Erweiterbarkeit wird dabei von der maximalen Seitenanzahl sowie
der maximalen Anzahl an Elementen begrenzt, die der Administrator festgelegt hat.

Fragehdgen

Fragebogen
g !
Eigene Fragebdgen

Fragebogen-Vorlagen

Fragenbibliothek

Umfragen

Abbildung 15: Fragebogen-Vorlagen auswahlen
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Als Erstes kopieren Sie diese Vorlage, indem Sie auf die Schaltflache in der Spalte
,vorlage verwenden® klicken:

Fragebogen-Vorlagen \

Uberschrift Seiten Datun Vorschau

Vorlage_4 Vorlage aktive Nutzer 1 15.03.2022 16:28:53

Hinwels: Bitte beachten Sie, dass bei der Ubernahme der Fragebogenvorlage in die Fragebogenverwaltung Mussfragen, Kreuztabellen und die
Darstellung fir Onlineumfragen nicht mit kopiert werden kiinnen.

Abbildung 16: Formularvorlagen

Nach dem Kopieren 6ffnet sich automatisch die Fragebogenverwaltung, in der Sie
den gerade kopierten Fragebogen finden. Der Hinweis [Template] wird automatisch
an die Uberschrift angefiigt und zeigt an, dass es sich um einen Fragebogen aus
einer Vorlage handelt. Uber die Schaltflache in der Spalte ,Editieren* kdnnen Sie den
Fragebogen im VividForms Editor bearbeiten:

(D) Information

Eine Fragebogenvorlage wurde Ihrer Fragebogenverwaltung hinzugefiigt.

Eigene Fragebdgen

/ Aktionen
= B .

Vorlage 5 Vorlage aktive Nutzer [Template] 1 15.03.2022 VF Editor
um 16:40:33

®

Fragebogenimport

Keine Datel ausgewdhit.

O sofort editieren [—

Abbildung 17: Fragebogenverwaltung

Die mit einem [T] (= Template) markierten Fragengruppen und Fragen kdnnen nicht
verandert werden. Sie kdnnen, je nach Vorgabe des Administrators, neue Fragegrup-
pen zwischen bestehende hinzufligen oder an das Ende des Fragebogens anflgen.
EinfUgen neuer Elemente am Ende des Fragebogens erleichtert den spateren Ver-
gleich von Umfragen.
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Hier sehen Sie ein Beispiel fur eine Fragebogenvorlage (Template).

(D) Information

Eigene Fragebdgen

Vorlage 5 Vorlage aktive Nutzer [Template] 1 15.03.2022 VF Editor
um 16040033

Fragebogenimport

O sofort editieren

Eine Fragebogenvorlage wurde Ihrer Fragebogenverwaltung hinzugefiigt.

Aktionen

Abbildung 18: Fragebogentemplate

© evasys GmbH
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3.3. Eigene Fragebogen

Wenn der Administrator das entsprechende Recht erteilt hat, erhalt der aktive Nutzer
im Bereich ,Fragebogen erstellen® Zugriff auf den VividForms Editor und den Desig-
ner (je nach Lizenz), dem Werkzeug zur Fragebogenerstellung, mit dessen Hilfe er
einen vollkommen eigenstandigen Fragebogen erzeugen kann.

G’/’_) evasys AKTIONEM  EINSTELLUNGEN  INFOS  EXTRAS® (3) wiie

Fragebogen Fragebogen erstellen

Bitte wihlen Sie zwischen VividForms Editor und VividForms Designer;
Fragebogen erstellen

Eigene Fragebogen

\ VividForms Editor VividForms Designer
Fragebogen-Vorlagen - — E
=

5]  Fragenbibliothek SR |

|
Umiragen DEMO
- o4& = |
3 2 — 1

Neue Umfrage

- & v Forms | =P VidForT
Ordnerliste =
Schulungen Webbasierter Fragebogeneditor, Fragebogen-Designer als Desktop-Anwendung.
= Erlaubt die schnelle und einfache Erstellung von Erlaubt die flexible Erstellung grafisch aufwéndig
Geplante Vorgange Fragebdgen mit zahlreichen Layoutmdaglichkeiten direkt in gestalteter Frageb&gen Gber eine zu installierende Java-
der evasys-Oberflache, Anwendung.
Verarbeitung Beim Klick auf die Grafik wird der Editor direkt in evasys Beim ersten Start wird die Applikation auf Ihr lokales
gestartet. Es ist keine separate Installation notig. System Ubertragen. Dies kann einen Moment in Anspruch
Scans verarbeiten nehmen. Bietet Ihr Browser eine Datei an, so dffnen Sie
diese Datei, um den Designer zu starten. Der VividForms
Verifikation Designer kann nur auf Windows®-Systemen betrieben
werden.

Abbildung 19: Zugriff auf den VividForms Editor

Genaue Hinweise zum Erstellen eines Fragebogens mit dem VividForms Editor kon-
nen dem ,Handbuch zur Fragebogenerstellung“ (abrufbar unter ,Infos/Hilfe“) entnom-
men werden. Weitere Informationen zum Erstellen eines Fragebogens mit dem
VividForms Designer finden Sie im Handbuch, das im Designer direkt aufrufbar ist.

Alle bereits erstellten Fragebdgen finden Sie im MenU ,Aktionen/Fragebdgen/Eigene
Fragebdgen®. In dieser Ansicht kdnnen Sie Fragebdgen kopieren, I6schen, editieren
oder exportieren.

Uber das Weltkugel-Symbol in der Spalte ,Sprachen® haben Sie die Méglichkeit, lhren
Fragebogen fur Onlineumfragen in mehrere Sprachen zu Ubersetzen. Die Teilnehmer
der Onlineumfrage kénnen dann dber ein Drop-Down-MenlU auswahlen, in welcher
Sprache sie sich den Bogen anzeigen lassen mochten. Fur weitere Informationen
siehe Kapitel 5.3.5. ,Mehrsprachige Onlineumfragen®
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Fragebégen Eigene Fragebégen

Umfragen

Abbildung 20: Fragebogenverwaltung

Hinweis:

Sobald der Fragebogen in einer Umfrage eingesetzt wird, kdnnen die einzelnen
Fragen nicht mehr editiert werden. In diesem Fall wird empfohlen, den Fragebogen
Zu kopieren.

In der Spalte ,Einstellungen® der Fragebogenverwaltung finden Sie folgende weitere
Einstellungsmadglichkeiten fur Ihre Fragebogen:

Plausibilitatsprufungen

Antworten auf Matrix- und offene Fragen in Onlineumfragen kdnnen mit Werteberei-
chen sowie regularen Ausdricken gepruft werden, bevor ein Befragungsteilnehmer
den Fragebogen absenden kann (siehe Kapitel 3.3.2. ,Plausibilitatsprifungen®).

Mussfragen
Wabhlen Sie hier die Fragen aus, auf die in einer Onlineumfrage zwingend eine Ant-
wort gegeben werden muss (siehe Kapitel 3.3.3. ,Mussfragen®).

Onlinelayout

Wabhlen Sie hier, ob der Fragebogen in Onlineumfragen komplett (Option ,Gesamt"),
zum Blattern entsprechend der Fragegruppen auf dem Bogen (Option ,Kapitelweise®)
oder entsprechend der Seitendarstellung im VividForms Editor bzw. Designer (Option
~oeitenweise”) im Browser dargestellt werden soll.

AuRerdem kann hier gewahlt werden, ob Teilnehmern von Onlineumfragen das Zwi-
schenspeichern wahrend der Eingabe erlaubt ist.

Onlinelayout

Abbildung 21: Darstellung Onlinelayout

Kreuztabellen

Die hier angegebenen Kreuztabellen erscheinen im PDF-Report (siehe Kapitel 3.3.4.
.Kreuztabellen®).
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Datenexport-Konfiguration

Hier kénnen die Variablennamen und Exportwerte flir den Export verandert werden.
Vgl. hierzu ausfiuhrlich siehe Kapitel 3.3.5. ,Datenexport-Konfiguration®.

3.3.1.  Filterregeln

Selbstverstandlich kénnen Sie flr Onlinebefragungen auch Filterregeln erstellen.
Dazu nutzen Sie bitte die Mdglichkeiten, die im VividForms Editor direkt bei der Fra-
gebogenerstellung vorhanden sind. Weitere Informationen zu diesen umfangreichen
Funktionen finden Sie im ,Handbuch zur Fragebogenerstellung® unter ,Infos/Hilfe*
oder direkt im VividForms Editor.

3.3.2. Plausibilitatsprufungen

Mit der Definition von Plausibilitatsprifungen kénnen Sie die Eingaben fir offene Fra-
gen und Matrixfragen in Onlineumfragen mit Wertebereichen sowie regularen Ausdri-
cken prifen, bevor ein Befragungsteilnehmer den Fragebogen absenden kann.

Plausibilitatspriifungen

Frage hinzufiigen:

Bitte auf2ern Sie hier Lob und Kritik am/an der Lehrenden sowie Verbesserungsvorschlage:

Abbildung 22: Plausibilitdtsprifungen

Um eine Plausibilitatsprufung zu erstellen, wahlen Sie aus der Liste eine Matrix- oder
offene Frage aus und klicken auf [Hinzufugen].

Wahlen Sie nun aus, welche Werte akzeptiert werden sollen:

e nur Zahlen — Sie konnen hier den Wertebereich einschranken, indem Sie einen
Minimal- und einen Maximalwert hinterlegen.

e nur Buchstaben — d.h. keine Leerzeichen
e nur Buchstaben oder Zahlen
e Datum

e Muster (vereinfachte Schreibweise); es stehen lhnen standardmaRig folgende
Vorlagen zur Auswahl zur Verfugung:

- dreistellige Zahl,
- Wort(Unterstrich)Zahl,

- Seriennummer.
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Allen drei Beispielen liegt die folgende Legende zugrunde:
e L = Letter = Buchstabe

e W =Word = Wort

e D = Digit = Ziffer

e N = Number = Zahl

e A = Alphanumerisch (= Ziffer oder Buchstabe)

Des Weiteren besteht die Mdglichkeit Uber eckige Klammern einen Platzhalter als
optional zu kennzeichnen. So bedeutet das folgende Muster: D[D][D]-W es werden
Eingaben akzeptiert, die aus ein bis drei Ziffern, einem Bindestrich und einem Wort (in
dieser Reihenfolge) bestehen.

Zusatzlich zu der einfachen Schreibweise fur Muster gibt es auRerdem noch die Mog-
lichkeit, Muster mit Hilfe von regularen Ausdricken (auf Basis der Perl-Syntax) zu for-
mulieren. Regulare Ausdricke werden haufig zur Mustererkennung verwendet und
bieten sehr hohe Flexibilitat.

e Muster (regularer Ausdruck) — es stehen Ihnen folgende Vorlagen zur Auswahl zur
Verfugung:

- dreistellige Zahl,
- Wort(Unterstrich)Zahl,
- Seriennummer (einfach),
- Seriennummer (komplex),
- E-Mail-Adresse.
Hinweis:
Bitte beachten Sie, dass der Fragetext Hinweise zum korrekten Ausfillen einer

Plausibilitatsfrage beinhalten sollte, damit Ihre Befragungsteilnehmer wissen, wel-
che Eingaben zulassig sind.

3.3.3. Mussfragen

Fragen, die vom Umfrageteilnehmer auf jeden Fall beantwortet werden sollen, kénnen
in evasys als Mussfragen definiert werden.

Vor der Stimmabgabe wird bei den Online-Umfragen gepriift, ob alle Mussfragen mit
Antworten versehen wurden. Falls dies nicht der Fall ist, kann der Befragte seine
Stimme nicht abgeben.
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Mussfragen Auswahl

1. Aussagen zum/zur Lehrenden

Die Vorbereitung des/der Lehrenden ist immer gut.

Auch schwierige Inhalte erklart der/die Lehrende verstandlich.

Die technischen Hilfsmittel werden vom/von der Lehrenden problemlos bedient.

Bitte aufsern Sie hier Lob und Kritik am/an der Lehrenden sowie Verbesserungsvorschlage:
2. Aussagen zum/zur Lehrenden

Die Vorbereitung des/der Lehrenden ist immer gut.

Auch schwierige Inhalte erklart der/die Lehrende verstandlich.

Die technischen Hilfsmittel werden vom/von der Lehrenden problemlos bedient.

Abbildung 23: Mussfragen Auswahl

Zur Auswahl der Mussfragen markiet man eine oder mehrere Fragen mit
STRG+Mausklick und klickt abschlieRend auf [Speichern]. Die ausgewahlten Fragen
werden mit einem blauen Hintergrund markiert.

Hinweis:
Mussfragen finden bei papierbasierten Umfragen keine Berlcksichtigung.

3.3.4. Kreuztabellen

Um Kreuztabellen verwenden zu kdnnen, muss diese Funktion zunachst durch den
Administrator aktiviert werden (,Einstellungen/Reportverwaltung/Konfiguration/Kreuz-
tabellen erzeugen®).

Im folgenden Fenster wahlen Sie aus den beiden Auswahllisten die zu kreuzenden
Variablen aus. Es kdénnen sowohl Skalafragen als auch Single-Choice-Fragen mit
jeweils bis zu elf Auswahloptionen gewahlt werden.

Kreuztabellen
Kreuztabelle 1 Frage 1 Die Vorbereitung des/der Lehrenden ist immer gut. ~
m w Frage 2 ‘Welche Mote geben Sie der Veranstaltung insgesamt? w
Meue Kreuztabelle Fragel Die technischen Hilfsmittel werden vom/ven der Lehrenden problemlos bedient... v
Frage 2 Die Hochschule ist technisch sehr gut ausgestattet. w

Abbildung 24: Kreuztabellen anlegen

Frage 1 wird in der X-Achse, Frage 2 in der Y-Achse der Kreuztabelle dargestellt.

Die Anzahl der mdglichen Kreuztabellen ist nicht beschrankt. Auf der PDF-Auswer-
tung werden pro Seite zwei Kreuztabellen dargestellt.

24 © evasys GmbH



3.3.5. Datenexport-Konfiguration

Mit der Datenexport-Konfiguration lassen sich die Variablennamen und die Export-
werte der Rohdaten fir CSV- und SPSS-Exporte anpassen. So kénnen Sie gleichen
Fragen in verschiedenen Fragebdgen den gleichen Variablennamen zuweisen oder
zum Beispiel den Wert flr die Enthaltung einer Skalafrage |hren Wiinschen anpas-
sen.

Beim Export vergibt das System die Namen der Variablen (=Fragen) automatisch.
Dies ist beim CSV-Export unproblematisch, weil der Fragetext Gbernommen wird.
Beim Export nach SPSS erscheint jedoch kein sprechender Variablenname, sondern
eine Buchstaben-/Zahlenkombination, beispielsweise V2_A fir die erste Variable
(also Frage) in der zweiten Fragengruppe.

Sie kénnen flr alle Variablen neue Namen hinterlegen. Diese werden dann statt der
automatisch vergebenen Namen in der CSV-Datei (also z.B. in Excel) sowie in SPSS
angezeigt.

Datenexport-Konfiguration

Zur Datenexport-Konfiguration

Zuriick

Abbildung 25: Datenexport-Konfiguration aufrufen

In dem Fenster, das sich anschlieRend 6ffnet, haben Sie die Méglichkeit, die verschie-
denen Variablennamen zu definieren:

Datenexport-Konfiguration - Fragebogen: Semi_de2

Fragengruppe:

mannlich [1]

s Alter: v2_B B

v2_c

Abbildung 26: Datenexport-Konfiguration - Variablennamen definieren

Die erste Spalte zeigt Innen den Fragetyp und den Fragetext an, die zweite die interne
Bezeichnung der Variablen. In der dritten Spalte konnen Sie die Variable umbenen-
nen. Bitte beachten Sie bei der Umbenennung die folgenden Regeln:

Der Name

© evasys GmbH 25



e muss mit einem Buchstaben beginnen. (Grund: Variablen in SPSS mussen mit
einem Buchstaben beginnen.)

e darf nur aus Buchstaben, Zahlen und dem Unterstrich bestehen. Das heif3t, dass
sonstige (Sonder-)Zeichen sowie auch das Leerzeichen nicht erlaubt sind! (Grol-
und Kleinschreibung ist jedoch nicht wichtig.)

e darf maximal 32 Zeichen lang sein (Achtung: In SPSS werden Variablennamen
eventuell nach 8 Zeichen abgeschnitten).

e muss mindestens ein Zeichen enthalten. Das Feld darf daher nicht leer sein!

In der vierten Spalte werden lhnen die Exportwerte angezeigt, denen Sie neue nume-
rische Werte zuordnen konnen.

Hinweis:
Bitte beachten Sie, dass Sie flr die Exportwerte ausschliel3lich numerische Werte
verwenden konnen, keine alphabetischen Zeichen.

Nachdem Sie lhre Veranderungen vollstandig eingefligt haben, klicken Sie am Ende
des Dialogs auf [Speichern]. Das System teilt Ihnen mit, ob die Speicherung lhrer
Anderungen erfolgreich war:

i) Information

Speichern der Exportkonfiguration erfolgreich abgeschlossen.

Abbildung 27: Speichern erfolgreich

Falls die Variablen den oben genannten Regeln nicht entsprechen, kommt es zu einer
Fehlermeldung.

Hinweis:
Die Datenexport-Konfiguration wirkt sich ausschlieBlich auf die Rohdatenexporte

als CSV- oder SPSS-Datei aus. Der PDF-Report bleibt von den Einstellungen unbe-
rahrt.

3.3.6. Sonderfall: Kumulierte Haufigkeit

Fur Single-Choice und Skalafragen besteht die Mdglichkeit, die Antworthaufigkeiten
mehrerer Optionen zu kumulieren (z.B. Zustimmungsskala: ,Zeige an, wie viel Pro-
zent die drei positiv belegten Optionen einer Skalafrage mit sechs Optionen gewahlt
haben®). Dazu wird in der Datenexportkonfiguration des Fragebogens (,Menu ,Aktio-
nen/Eigene Fragebdgen/Einstellungen/Daten-Exportkonfiguration®) der Variablen-
name in der Form angepasst, dass fur jede Option, deren Haufigkeit mit kumuliert
werden soll, dem Variablennamen der kleine Buchstabe ,0“ und die Position der
Option als Zahl hinzugefugt wird. Sollen z.B. die letzten beiden Optionen einer Single-
Choice Frage mit vier Optionen kumuliert werden, muss dem Variablennamen der
Frage die Zeichenkette ,0304“ hinzugeflgt werden.
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Beispiel:

In einer Patientenbefragung soll ausgegeben werden, wie viel Prozent der Befragten
die Klinik weiterempfehlen wiirden. Die Frage ist eine Skalafrage mit vier Optionen:

Uber alles gesehen: Wiirden Sie unsere Klinik O
weiterempfehlen?

Abbildung 28: Beispielfrage fiir kumulierte Haufigkeit

Um nun die Antworthédufigkeiten der beiden positiv belegten Optionen ,empfehlen®
und ,eher empfehlen® zu kumulieren, wird zunéchst die Daten-Exportkonfiguration
gedffnet:

G7) evasys

Fragebdgen Eigene Fragebégen

Abbildung 29: Datenexport-Konfiguration 6ffnen

In den Einstellungen des Fragebogens befindet sich die Datenexport-Konfiguration
ganz unten. Nach dem Klick auf den Button [Zur Datenexport-Konfiguration] kann
diese nun angepasst werden.

Hier wird der Variablenname der entsprechenden Frage angepasst. Man fiigt die Zei-
chen ,0102“ (kleines ,0“ fur Englisch: ,option®) an den Variablennamen an, um zu
erreichen, dass die H&aufigkeiten der ersten beiden Optionen kumuliert werden. So
heil3t die Frage nicht mehr ,V5_E* sondern ,V5 Eo102“:

de mich jederzein wieder {Gr diese Klinik entscheiden, V5 D VE_D

5 Ichwerde diese Klinik jederzeit weiteremplehien, V5_E

ere Rickmeldungen an dieser Stella: Vs_F we_E \

Diese beiden Optionen sollen
kumuliert werden

Fragengruppe: 5. Allgeme

Frage Variabienname Exportwerte

sc| Geschlecht: Vé_A

Abbildung 30: Anderung des Variablennamens
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Vergessen Sie nicht, die Anderung auch mit Klick auf die Schaltfliche [Speichern] zu
tibernehmen.

Ist jetzt fiir den gewiinschten Report in der PDF-Reportkonfiguration der Schalter
,Numerische Werte: Anzeige kumulierte Haufigkeit” aktiviert, wird die Haufigkeit der
beiden Antworten kumuliert ausgegeben:

s L A L 2 40% 40% 20% 0%
Uber alles gesehen: Warden Sie unsere Klinik empfehien T H T T richt empfehlen o

weiterempfehlen? md=2

| s=0.8
1 | kh=80,00%
1 2 3 4

Abbildung 31: Anzeige im Report

3.4. Besondere Auswertungsmoglichkeiten durch
Doppelskala-Fragen

Durch die Option der Doppelskala kénnen einzelne Skalafragen zu Doppelskalen
kombiniert werden. In diesem Handbuch finden Sie eine kurze Ubersicht (iber die vor-
handenen Arten der Doppelskala.

Hinweis:
Das Anlegen der Doppelskala-Fragen wird ausfuhrlich in dem ,Handbuch zur Fra-
gebogenerstellung® erlautert (Menu ,Infos/Handbuch zur Fragebogenerstellung®).

Es stehen drei Arten der Doppelskala zur Verfigung, die im Folgenden kurz erlautert
werden:

e siehe Abschnitt "Doppelskala - Qualitat und Wichtigkeit"
e siehe Abschnitt "Doppelskala - Soll-Ist-Vergleich"

e siehe Abschnitt "Doppelskala Lernerfolgsevaluation”

3.4.1. Doppelskala - Qualitat und Wichtigkeit

Die Kombination von Qualitdt und Wichtigkeit (Doppelskala) ist ein immer haufiger
anzutreffender Fragetyp. Der Sinn der Kombination ist, die wichtigen von den unwich-
tigen Fallen zu unterscheiden. Schlechte und unwichtige sowie gute und unwichtige
Falle sollen als nebensachlich vernachlassigt werden. Die Doppelskala ist somit hilf-
reich, um in Befragungen relevante Bereiche von irrelevanten Bereichen zu trennen
und so zielgerichtetere Entscheidungen zu treffen.

Im PDF-Report werden diese kritischen Bereiche farblich hervorgehoben:
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Doppelskala-Profillinie

5 i : s

e I ; : trifft nicht zu .3

Das Essen der Cafeteria/Kantine ist immer wam sehr unwichtig [T 71 % ‘ = sehr wichtig =14
§: ¢ i ¢ \Kﬁ Vi 5

Das Essen in der Cafeteria/Kantine istimmer frisch. mum — V- — ?‘,33!1‘..‘3‘,5; e

: 10 T 5
Die Anbindung an die &ffentiichen Verkehrsmittel ist sehr gut schr sty [— :ﬁ‘: —" w2
: [
: : N
N R
DAt A WS, sehr unwachisg [ =l s

Abbildung 32: Doppelskala-Profillinie der verkniipften Skalafragen im PDF-Report

3.4.2. Doppelskala - Soll-Ist-Vergleich

Diese Art der Doppelskala kann beispielsweise fur die Darstellung von Abweichungen
hinsichtlich von Erwartungshaltungen zu bestimmten Qualitdtsmerkmalen genutzt
werden. Da die Auswertung in einem Spinnennetz erfolgt, missen mindestens drei
Doppelskalafragen erstellt werden (sechs Skalafragen):

Soll-Ist-Vergleich: Einschatzung des Konfliktverhaltens

B A ) Konflikte sollen bei uns offen angesprochen werden.
#A ) Konflikte werden bei uns offen angesprochen.

B ) Statt Ubereinander zu sprechen sollen wir miteinander
sprechen.
#B ) Statt Ubereinander sprechen wir miteinander.

EC ) Wir sollen gemeinsam nach objektiven Lésungsansatzen
suchen.
#C ) Wir suchen gemeinsam nach objektiven Lésungsansatzen.

c B

Abbildung 33: Auswertung von verkniipften Skalafragen (Soll-Ist-Vergleich) als Spinnennetz

Tipp:

Der Soll-Ist-Vergleich kann auch zur Darstellung von Qualitats- und Wichtigkeitsfra-
gen genutzt werden, wenn beispielsweise die Auswertung als Spinnennetz erfolgen
soll.
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3.4.3. Doppelskala Lernerfolgsevaluation

Mit diesen Doppelskalafragen kann der Lernerfolg gemessen werden. Da die Skala-
fragen zur Lernerfolgsevaluation in einer fest definierten Art und Weise auf dem Fra-
gebogen integriert werden mussen, stehen einige Beispielfragen als CSV-Importdatei
zur Verfugung. Diese Datei findet |hr (Teilbereichs-)/Administrator im Menu ,System-
informationen/Beispieldateien/Fragenbibliothek”. Es wird daher empfohlen diese Fra-
gen einzufiigen und anschlieRend die gewlinschten Anderungen durchzufiihren.

Die Auswertung erfolgt hierbei durch Darstellung eines prozentualen Wissenszuwach-
ses:

Lernerfolgsevaluation

Zu bewertende Aussagen gering Zustimmungsgrad hoch Anteil der Studierenden Lernerfolg
6 5 4 3 2 1 0% 20% 40% 60% B0% 100%
Ich beherrache die Technik der
[E——1 | E——— . —, | vor
Reenimation (Basic Life Support). | s —— nach | 100,00%
F Ich kann dle Untersuchungsverfahren far
S | DMS bel fischen _—— —— ——— — v | 88.24%
-] Extremitatenverietzungen durchfihren. 3 I riach | . v
£ | — |
Ich kann Sprach- und Sprechstrungen
differentialdiagnostisch einschatzen. EEER ) roen | 88,24%
E— nach | e

Befragungszeitpunkt M yor:dem Modul Selbsteinschatzung » lnl’f‘t bberhaupt nicht 21
O nach dem Modul B trifft voll zu

Grafische Darstellung adaptiert nach Raupach et al. Med Teach 2011; 33: e446-ee453.
Die Fehlerbalken im linken Teil der Grafik entsprechen den Standardfehlern.

Abbildung 34: Ausschnitt einer PDF-Auswertung der Lernerfolgsevaluation (Doppelskala)
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4. Anlegen einer Umfrage

Das Erstellen von Umfragen ist in einem bereits angelegten Ordner oder Uber den
Menupunkt ,Neue Umfrage“ im Bereich ,Aktionen” mdglich.

siehe Abschnitt "Anlegen eines Ordners fur Befragungen"
e siehe Abschnitt "Umfrage in einem Ordner anlegen”

e siehe Abschnitt "Umfragen direkt anlegen”

e siehe Abschnitt "Die funf Umfragetypen”

e siehe Abschnitt "Zusatzoptionen"

4.1. Anlegen eines Ordners fiir Befragungen

Nach der Anderung der Zugangsdaten und, wenn nétig, der Erstellung eines Frage-
bogens ist es sinnvoll einen Ordner zur Verwaltung der Befragungen anlegen. Es ist
hilfreich die Benennung der Ordner nach der Nutzung vorzunehmen.

Sinnvoll ist beispielsweise eine Ordnung nach:

e Evaluationsperiode (z.B. Quartale bzw. Semester, falls es sich um regelmafig
wiederkehrende Befragungen handelt): z.B. Befragungen SS22 — Befragungen
Q3/22 — Befragungen 2022.

e Befragungsart (z.B. falls sich die Befragungen nicht regelmaf3ig wiederholen):
Befragung Forschungsprojekt XY — Befragungen Empirische Erhebung YZ.

e Projekten, falls Sie Projektleitern bzw. Studierenden Zugang gewahren: Diplomar-
beit Max Mustermann — Mitarbeiterbefragungen Konrad Beispiel.

Dabei lassen sich selbstverstandlich mehrere Verzeichnisse anlegen, Baumstruktu-
ren sind jedoch nicht moglich (d.h. innerhalb eines Ordners kann man keinen Unter-
ordner anlegen).

Ein neuer Ordner wird Uber die Schaltflache [Neuen Ordner anlegen] erzeugt:

Ordnerliste

Hoten Ordner anlagen

Abbildung 35: Anlegen eines neuen Ordners fiir Befragungen
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32

Im folgenden Dialog wird der aktive Nutzer nach einem Ordnernamen gefragt. Hier
tragt er den Namen ein.

Neuen Ordner anlegen

2022 Exkursionsevaluationen

Fiir: Umfragen

Abbildung 36: Anlegen eines neuen Ordners — Benennung

Nach der Bestatigung tUber [OK] erscheint der Ordner in der Liste:

Ordnerliste

umbenennen

07.11.2018

09.10,2020 umbenennen

Abbildung 37: Struktur der Ordner fiir Befragungen

e Es konnen beliebig viele Ordner erstellt werden.
e Die Ordner kdnnen jederzeit umbenannt werden.

e Die Ordner kdnnen jederzeit geldscht werden.

Hinweis:

Achtung: Die Léschung eines Ordners schliel3t die unwiederbringliche Léschung
aller darin erhaltenen Umfragen sowie deren Ergebnisdaten mit ein!
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41.1. Umfrage in einem Ordner anlegen

Durch Klicken auf den Namen wird der entsprechende Ordner geoffnet:

Ordnerliste

Name

Abbildung 38: Zugang zum Ordner fiir Befragungen

Hier kann Uber die Schaltflache [Neue Umfrage erzeugen] eine Umfrage erstellt wer-
den:

@  Analysis 101

Abbildung 39: Neue Umfrage erzeugen

Nach Klick auf die Schaltflache werden Sie durch einen Assistenten gefuhrt, der fol-
gende Punkte abfragt:

Eingabe des Umfragenamens und Name des Ordners, der verwendet werden
soll:

Geben Sie im Feld ,Name der Umfrage“ eine eindeutige Bezeichnung zu lhrer
Umfrage ein. Dieser Name wird lhnen spater in der Liste aller Umfragen angezeigt
und kann als Platzhalter auf lnrem Fragebogen verwendet werden. Sie sollten daher
einen sprechenden Namen wahlen, der Ihnen spater hilft, die Umfrage erneut zu iden-
tifizieren.

Im unteren Teil des aufgerufenen Fensters kann entschieden werden, ob die Umfrage
in einen neuen Ordner angelegt werden soll oder ob ein bereits bestehender Ordner
genutzt wird. Wenn Sie bereits zuvor einen Ordner angelegt haben, kdnnen Sie die-
sen auswahlen. Klicken Sie auf die Schaltflache [Weiter], um die Eingabe zu bestati-
gen.
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Name der Umfrage & Ordner

Geben Sie Ihrer Umfrage nun einen eindeutigen Namen, unter dem sie gespeichert
werden soll.

Name der Umfrage  Analysis II

Bitte wahlen Sie zunachst einen Ordner, in dem Ihre Umfrage abgelegt werden soll,
erstellen Sie einen neuen Ordner.

Tipp: Legen Sie Ihre Ordner nach Umfragejahr oder Thema an - so behalten Sie den
Uberblick.

O Neuen Ordner anlegen

Name des
Ordners

@® Vorhandenen Ordner verwenden

testl v

oder

Abbildung 40: Auswahl des Namens der Umfrage und des Ablageordners
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Wahl des zu verwendenden Fragebogens:

Fragebogen wahlen

Vorhandenen Fragebogen verwenden

[ Train_del - Lehrevaluation v | [A Vorschau fiir diesen Fragebogen

Abbildung 41: Auswahl des Fragebogens

Hier wahlen Sie nun den Fragebogen aus, mit dem die Umfrage angelegt werden soll.

Um einen Fragebogen auswahlen zu kdnnen, muss dieser zuvor mit dem VividForms
Editor oder dem VividForms Designer erstellt worden sein, oder es muss eine bereit-
gestellte Vorlage kopiert worden sein.

Sollten Sie noch keine Fragebogen erstellt haben, brechen Sie den Vorgang ab und
klicken Sie im Menu ,Aktionen® auf ,Fragebogen erstellen®, um einen neuen Bogen zu
erzeugen bzw. kopieren Sie einen bestehenden Fragebogen unter ,Eigene Fragebo-
gen“ bzw. ,Fragebogen-Vorlagen® und bearbeiten Sie diesen bei Bedarf.

Bitte beachten Sie, dass Fragebdgen, die einer Umfrage zugewiesen wurden, spater
nicht mehr bearbeitet werden kdnnen.

Uber die Option ,Vorschau fiir diesen Fragebogen*® kann eine PDF-Vorschau des Fra-
gebogens angezeigt werden.

Wahlen Sie den Fragebogen aus, mit dem Sie lhre Umfrage durchfuhren mochten,
und klicken Sie dann am Ende der Liste auf [Weiter].

Hinweis:

Falls der Administrator Ihnen das Recht zugeteilt hat, eigene Fragebdgen zu erzeu-
gen, kdnnen Sie vor Erstellung der Umfrage auch einen eigenen Bogen mit dem
VividForms Editor erstellen oder eine Vorlage des Administrators bearbeiten. Diese
Bdgen werden dann neben den vom Administrator zur Verflugung gestellten system-
weiten Bogen im obigen MenU dargestellt. Zur Erstellung und Bearbeitung eigener
Fragebogen vgl. das separate ,Handbuch zur Fragebogenerstellung®.
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Wahlen Sie im dritten Schritt die Umfrageart aus. Sie haben die Wahl zwischen
Papierumfrage, Hybridumfrage und Onlineumfrage:

e Papierumfrage: Die Umfrage wird vollstandig papierbasiert durchgefihrt. Das
System erzeugt Papierfragebdgen, die mit einem Barcode versehen sind. Nach
der Umfrage werden die Bogen eingescannt und Uber den Barcode der Umfrage
zugeordnet.

e Hybridumfrage: Die Umfrage wird als Kombination aus Papier- und Onlineum-
frage durchgefiihrt. Die Teilnehmer kdnnen wahlen, ob Sie den Papierbogen aus-
fullen oder lieber online teilnehmen maéchten.

e Onlineumfrage: Die Umfrage wird online durchgefiihrt. Die Teilnehmer erhalten
einen Link zu einem passwortgeschitzten Onlinefragebogen.

Umfrageart wahlen

@ Papierumfrage

Papierfragebdgen drucken, verteilen und Rucklaufer einscannen. Die Datenlesung erfolgt

automatisiert.

O Hybridumfrage

Kombination aus Papier- und Onlineumirage, d.h. die Teilnehmer der Umirage konnen entscheiden,

welches Medium sie zur Teilnahme nutzen machten.

O Onlineumfrage

Teilnehmern Gber einen Link Zugang zu einer passwortgeschutzten Onlinebefragung geben. Der

Zugang kann wahlweise per E-Mail verschickt oder auf Kartchen gedruckt und verteilt werden.

Abbildung 42: Auswahl des Umfragetyps

Wahlen Sie einen Befragungstyp fur Ihre Umfrage aus und klicken Sie auf [Weiter].

Jeder Umfragetyp hat individuelle Besonderheiten, die Sie bei lhrer Auswahl berlck-
sichtigen sollten. Je nachdem, welchen Umfragetyp Sie gewahlt haben, erscheinen im
Folgenden die Detailabschnitte des jeweiligen Umfragetyps im Assistenten.
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Detaileinstellungen zu Papierumfragen:

Hier kann zunachst das papierbasierte Umfrageverfahren ausgewahlt werden, das fur
Ihre Umfrage verwendet werden soll:

m Selbstdruckverfahren
m Deckblattverfahren

Wenn Sie im Selbstdruckverfahren arbeiten mochten, konnen Sie im Assistent
zusatzlich die Option ,Seriendruck verwenden® auswahlen, um alle gedruckten Frage-
bdgen mit einer fortlaufenden Nummerierung zu versehen. Hierbei ist jederzeit sicher-
gestellt, dass die Fragebogenseiten eines Teilnehmers einander direkt zugeordnet
werden kdnnen. (siehe Kapitel 4.3.1. ,Bogensatznummerierung/Seriendruck verwen-
den®).

Fur alle papierbasierten Umfrageverfahren steht Ihnen die Zusatzoption ,Verifikation
verwenden® zur Verfligung. Wenn Sie die Verifikation aktivieren, haben Sie die Mog-
lichkeit, sich nach dem Einscannen alle unsicher gelesenen Kreuze auf Ihren Frage-
bdgen anzeigen zu lassen und zu kontrollieren.

Mithilfe der Anonymisierungsfunktion kénnen Antworten auf offene Fragen abgetippt
werden (Papierumfragen). In der Regel werden handschriftliche Texte der Teilnehmer
als Bildausschnitte im PDF-Report angezeigt. Wenn gewtlinscht, kénnen offene Fra-
gen mit dem Ziel der Anonymisierung manuell erfasst, d.h. abgetippt werden, so dass
im PDF-Report keine Handschrift mehr erkennbar ist (siehe Kapitel 5.2.6. ,Manuelle
Erfassung handschriftlicher Kommentare®).
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Papierumfrage - Detaileinstellungen

Wiéhlen Sie das Verfahren sowie eventuelle Zusatzoptionen fiir Ihre Papierumfrage aus:

® selbstdruck

Der Fragebogen erhalt einen umfragespezifischen Barcode, Beim Einscannen wird er automatisch
der korrekten Umfrage zugeordnet, selbst wenn Fragebdgen aus mehreren Umfragen gemeinsam
eingescannt werden.

O Deckblatt
Der Fragebogen ist neutral und kann fir beliebig viele Umfragen verwendet werden. Die Zuordnung

zur Umfrage erfolgt Gber ein Deckblatt, das mit der Umfrage erzeugt wird und beim Einscannen auf
den Fragebogenstapel aufgelegt werden muss.

O seriendruck verwenden
Sollte bei Fragebogen verwendet werden, die langer als 2 Seiten sind. Alle Fragebogensatze erhalten
eine laufende Nummer. Hierdurch ist sichergestellt, dass die einzelnen Seiten eines Teilnehmers als
Datensatz zusammengehalten werden.

O Verifikation verwenden

Kann verwendet werden, um unsichere Leseergebnisse zu prifen. Nach dem Scannen werden
unsichere Kreuze angezeigt und konnen kontrolliert werden.

Abbildung 43: Detaileinstellungen zu Papierumfragen
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Detaileinstellungen zu Hybridumfragen:

Mit Hilfe von Hybridumfragen kénnen Umfragen als Kombination aus Papier- und
Onlineumfrage durchgefuhrt werden. In den Detaileinstellungen kann daher die
Anzahl der bendtigten TANs eingegeben werden. Diese entspricht zugleich der
Anzahl der bendtigten Fragebdgen fur die Durchfuhrung der Umfrage.

Wenn gewunscht, kann fur die Papierrucklaufer der Hybridumfrage zudem die Verifi-
kation, d.h. die Sichtkorrektur der unsicher gelesenen Kreuze aktiviert werden. Fur
genauere Informationen vgl. siehe Kapitel 5.2.5. ,Verifikation®.

Mithilfe der Anonymisierungsfunktion konnen Antworten auf offene Fragen abgetippt
werden (Papierumfragen). In der Regel werden handschriftliche Texte der Teilnehmer
als Bildausschnitte im PDF-Report angezeigt. Wenn gewunscht, kdnnen offene Fra-
gen mit dem Ziel der Anonymisierung manuell erfasst, d.h. abgetippt werden, so dass
im PDF-Report keine Handschrift mehr erkennbar ist (siehe Kapitel 5.2.6. ,Manuelle
Erfassung handschriftlicher Kommentare®).

Hybridumfrage - Detaileinstellungen

Geben Sie die Anzahl der bendtigten TANs an, die der gewlinschten Teilnehmerzahl
entspricht. Fragebdgen und TANs kénnen spater per E-Mail zugestellt oder ausgedruckt
und verteilt werden.

Bendtigte TANs
(Teilnehmerzahl) 25

Abbildung 44: Detaileinstellungen der Hybridumfrage
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Detaileinstellungen zu Onlineumfragen:

Wenn Sie den Umfragetyp ,Onlineumfrage® ausgewahlt haben, werden lhnen im
nachsten Schritt zwei verschiedene Varianten zur Auswahl angeboten:

e Onlineumfrage mit individueller TAN sowie Eingabe der bendtigten TANs

e Onlineumfrage mit allgemeinem Kennwort

Onlineumfrage - Detaileinstellungen

Wahlen Sie aus, durch welches Verfahren der Zugang zur Onlineumfrage erfolgen soll:

@ Individuelle TAN

Bendtigte TANs (Teilnehmerzahl) 25

O Allgemeines Kennwort

Alle

Vergeben Sie ein allgemeines Kennwort

Abbildung 45: Onlineumfrage anlegen

Bei der Onlineumfrage mit individueller TAN erhalt jeder Teilnehmer eine eigene
Transaktionsnummer, mit welcher er an der Umfrage teilnehmen kann. Dieses Ver-
fahren wahlen Sie, wenn Sie Ihre Teilnehmergruppe kennen und sicherstellen moch-
ten, dass jeder Teilnehmer nur einmal den Fragebogen ausflllen kann. Geben Sie in
diesem Fall entsprechend der erwarteten Teilnehmerzahl die Anzahl der bendtigten
TANSs ein.

Bei der Onlineumfrage mit allgemeinem Kennwort gibt es nur ein allgemeines
Kennwort, das von allen Teilnehmern verwendet wird, um die Umfrage zu 6ffnen. Die-
ses Verfahren konnen Sie wahlen, wenn Sie Ihre genaue Teilnehmergruppe nicht
kennen und moglichst vielen Teilnehmern die Mdglichkeit geben mochten, den Frage-
bogen auszufullen. Bei diesem Verfahren kann nicht gewahrleistet werden, dass ein
Teilnehmer den Bogen nur einmal ausfullt. Geben Sie im unteren Eingabefeld ein
Kennwort (5-25 Zeichen) ein.
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Weiterleitung fiir Online- und Hybridumfragen:

In den Detaileinstellungen erhalten Sie zudem die Mdéglichkeit, fir Ihre Onlineumfrage
bzw. den Onlineanteil |hrer Hybridumfrage eine individuelle Weiterleitung einzustel-
len.

Mit Hilfe der Weiterleitungsfunktion kénnen Sie lhre Teilnehmer nach dem Absenden
des Onlinebogens auf eine von Ihnen festgelegte Webseite weiterleiten. Aktivieren
Sie dazu Uber die Checkbox die Weiterleitung und geben Sie im Eingabefeld die Wei-
terleitungs-URL ein.

Achten Sie hierbei, wie in der Abbildung gezeigt, auf das korrekte und vollstandige
Format, z.B. http://www.example.com und testen Sie die Weiterleitung. Ist keine Wei-
terleitung eingestellt, wird automatisch die evasys Abschluss-Seite angezeigt. Hier
hatten Sie die Mdglichkeit, Uber eine Bearbeitung des Onlinetemplates eine eigene
Abschlussnachricht zu hinterlegen. Befragen Sie hierzu lhren evasys Administrator.

Hinweis:
Wenn Sie die Weiterleitung aktivieren, kann sie nicht nachtraglich deaktiviert wer-

den. Sie kdnnen natirlich jederzeit die Standardabschluss-Seite Ihres Systems hier
erneut eintragen. Wenden Sie sich diesbezuglich an Ihre IT-Abteilung.

Onlineumfrage - Detaileinstellungen

-

Weiterleitung nach Umfrageteilnahme aktivieren

Weiterleitungs-URL htl|J'..-’f’www.example.con‘l

Onlinetemplate auswéhlen

Designtemplate ~

Abbildung 46: Detaileinstellungen zu Onlineumfrage
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Am Ende wird eine Zusammenfassung der anzulegenden Umfrage angezeigt. Prifen
Sie lhre Angaben und klicken Sie auf [Umfrage anlegen].

Umfrageeinstellungen bestatigen

Fragebogen fir Ihre Umfrage test_01

1 vorschau fiir diesen Fragebogen

Umfrageart Onlineumfrage (TAN-basiert)
Benotigte TANs (Teilnehmerzahl) 25

Onlinetemplate Designtemplate

Weiterleitung nach Umfrageteilnahme Aktiviert  http://www.example.cor

Abbrechen Umfrage anlegen

Abbildung 47: Zusammenfassung der Umfrageeinstellungen
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Nun liegt der Umfragevorgang als ,Bereit vor. Der Fragebogen bzw. das TAN-Doku-
ment kann abgerufen und gedruckt bzw. verteilt werden. Auch ist der Serienversand
von E-Mails an Onlinebefragungsteilnehmer moglich.

Zum Ordner "Mathematics" gehirende Umfragen

Art Mame Details Status Fragebogen Erstellt Verarbeitet Erfasst Report Export Aktionen
Analysis IT 5 3 Bildskala_1 24,01.2022 =S ]
Analysis 101 5 it 3 Train_end 09.10.2020 = E )

Abbildung 48: Neu erstellte Umfrage in der Ubersicht
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4.1.2. Umfragen direkt anlegen

Wird die Umfrage uber die Funktion ,Aktionen/Umfragen/Neue Umfrage“ erzeugt,
wird wieder im ersten Schritt der Name der Umfrage festgelegt, sowie ein Ordner aus-
gewahlt oder angelegt, danach der Umfragetyp ausgewahlt sowie die Detaileinstellun-
gen je nach Umfragtyp angepasst.

@ evasys EINSTELLUNGEN  INFOS  EXTRAS

Fragebigen

Name der Umfrage & Ordner

Geben Sie Ihrer Umirage nun einen sindeutigen Namen, uniter dem sie gespeichest werden

Weitere Berichte

A Berichte Zentrale Ev...

Daverhaft ausklappen
PF

Abbildung 49: Neue Umfrage direkt erzeugen

Der Prozess entspricht dem oben beschriebenen Ablauf zum Anlegen einer Umfrage
aus einem bestehenden Ordner.

4.2. Die funf Umfragetypen

4.2.1. Papierbasierte Umfragen

Selbstdruckumfrage

In diesem Fall erzeugen Sie einen personalisierten Fragebogen im PDF-Format. Der
Fragebogen ist anhand des automatisch befullten Fragebogenkopfes, des Barcodes
und der Umfrage-ID eindeutig einer Umfrage zuzuordnen.
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M 1

evasys | Lehrevaluation | GO evasys
evasys Akademie Dr. Bernhard von Cotta
Fachbereich 1 {(Geowissenschaften) Einfihrung in die Sedimentologie
Bitte so markieren: [] B8 (0 [ ] Bitte Sie ginen Kug oder nicht zu starken Filzstift. Dieser Fragebogen wird maschinell erfasst.
Korrektur: OM OO site Sie im einer opti D die links Hinweise beim Ausfllen,

Liebe Veranstaltungsteilnehmerin, lieber Veranstaltungsteilnehmer,

wir sind sehr daran interessiert, Ihre Meinung zur besuchten Lehrveranstaltung sowie den allgemeinen
Gegebenheiten der Hochschule zu erfahren. Daher bitten wir Sie herzlich, sich die Zeit zu nehmen, den
Fragebogen griindlich zu lesen und vollstandig auszufillen. Es geht dabei nur um Ihre eigene Einschatzung,
falsche oder richtige Anworten gibt es dabei nicht. Selbstverstandlich bleiben Ihre Antworten vollstandig anonym.

Geschlecht: Eingetragenes Hauptfach:
O maénnlich Oweiblich [JAngewandte Informatik [JBetriebswirtschaft
[ Geophysik [JGermanistik
Alter: O Logistik OMathematik
018-29 030-38 OMedienwissenschaften [JPhysik
O40-49 050-59 OUmweltgeoclogie OWirtschaftsinformatik
[160-69 OAlter als 69 [ Verfahrenstechnik [0 Wirtschaftsingenieuwesen

8 &
% é@ % ”/3' s
W & %, %, %
‘o, % % Oy O % £
% e e 4
Die Vorbereitung des/der Lehrenden ist OO 00000 O
immer gut.
Auch schwierige Inhalte erklart der/die mf (mf (w (@] (m} (m] O
Lehrende verstandiich.
Die technischen Hilfsmittel werden vom/ O 0O 0 Q0 a O
von der Lehrenden problemlos bedient.
Welche Gesamtnote geben sie dem/der sehrgut0 O O O O Oungenigend O kA.

Lehrenden fir diese Veranstaltung?

Bitte auftern Sie hier Lob und Kritik am/an der Lehrenden sowie Verbesserungsvorschlage:

| F1B056USE093TE52P 1 PLOVD i 17.03.2022, Selte 172

Abbildung 50: Fragebogen einer Selbstdruckumfrage

Diesen Fragebogen missen Sie dann selbst vervielfaltigen (-> Umfragedetails durch
Klick auf den Umfragenamen aufrufen, dann ,Fragebdgen erzeugen® aufrufen. Das
Formular wird dann Uber den Acrobat Reader dargestellt und kann Uber die Druck-
funktion ausgedruckt werden).

Deckblattumfrage

Das Deckblattverfahren wird dann gewahlt, wenn zahlreiche Umfragen immer wieder
mit dem gleichen Fragebogen durchgefuhrt werden. In diesem Fall kann der Fragebo-
gen auch in seiner ,Blanko-Version® verwendet werden.
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Evaluationsbogen

Studiengang: Mineralogie|Geologie
Dozent/in: Dr. Bernhard von Cotta
Lehrveranstaltung: Einfiihrung in die Sedimentologie
Kennung: 01-BC-6929

Fragebbgen: 5

Fragebogen: Train_de_Doku

Anz. Rickgabe:

Hinweis: Bitte Ubergeben Sie das Deckblatt mit allen Fragebgen einem beliebigen Studierenden aus dieser
Lehrveranstaltung.

Nach abgeschlossener Befragung werden die ausgefiliten Fragebogen durchgezahit und die Anzahl auf dem
Deckblatt vermerkt. Das Deckblatt wird zusammen mit den Fragebtgen in das Couvert eingesteckt und
verschlossen. Der/die Studierende wird gebeten, das Couvert in der Poststelle des Fachbereiches abzugeben.

F16056U489558092P0PLOVDD1 2022-03-17, Deckbilatt

L el il _

Abbildung 51: Deckblatt

Die personalisierbaren Bereiche des Fragebogens bleiben leer und der Barcode-
Bereich enthalt nur noch die Information dartber, um welchen Fragebogen und wel-
che Fragebogenseite es sich handelt.

In diesem Fall erfolgt die Zuordnung zur Umfrage mit Hilfe eines Deckblattes, das
beim Anlegen jeder Deckblattumfrage automatisch erzeugt wird. Dieses Deckblatt
enthalt alle weiteren Informationen zur konkreten Umfrage und muss als erste Seite
des jeweiligen Fragebogenstapels gescannt werden. Das Deckblatt dient bei der
Erfassung als Referenz zum Umfragevorgang.

46 © evasys GmbH



4.2.2. Onlineumfragen

&) evasys
evasys Akademie Prof. Dr. James Hutton
Fachbereich 1 (Geowissenschaften) Fragebogen flr Seminare

: B 3
1 Angaben zur Person

1.1 Geschilecht mannlich weilblich divers

1.2 Alter 18-29 30-39 40-49 50-59

alter als 69
1.3 Note des letzten Schulabschiusses

1.4 Name des Seminars. Datenverarbeung

Abbildung 52: Onlineumfrage

Onlinebefragungen sind nur als HTML-Umfragen mdglich. Der HTML-Fragebogen
wird beim Erstellen einer Onlineumfrage automatisch gemafly der Gestaltung lhres
Fragebogens erzeugt. Dabei wird ein Onlinetemplate verwendet, welches der Admi-
nistrator Ihrem Teilbereich zugeordnet hat.

Onlineumfrage mit individueller TAN

Bei der Onlineumfrage mit individueller TAN kdnnen Sie je nach der Anzahl der erwar-
teten Umfrageteilnehmer eine bestimmte Menge von TANs (Transaktionsnummern)
wahlen. Es stehen 1 bis 1000 TANs (ggfs. auch mehr) zur Verfigung.

Anhand der TAN-Codes ist die einmalige Teilnahme an einer Abstimmung mdglich.
Wiurde auf TANs verzichtet werden so kdnnte nicht verhindert werden, dass Einzel-
personen den Fragebogen beliebig oft ausfillen.

Onlineumfrage mit allgemeinem Kennwort

Bei der Onlineumfrage mit allgemeinem Kennwort legen Sie ein allgemeines Kenn-
wort fur alle Teilnehmer fest. Ein Losungswort mit mindestens 5 bis maximal 25 Zei-
chen.

Hinweis:

Bitte beachten Sie, dass bei Onlinebefragungen mit allgemeinem Kennwort Teilneh-
mer mehrfach abstimmen kdnnen. Dies kann im Extremfall (Sabotage durch einen
oder mehrere Teilnehmer) dazu flihren, dass die erhobenen Daten unbrauchbar
sind.
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4.2.3. Hybridumfragen

Mit Hilfe von Hybridumfragen kénnen Umfragen als Kombination aus Papier- und
Onlineumfrage durchgefiihrt werden. Den Teilnehmern werden beide Medien bereit-
gestellt, und zwar sowohl ein Papierbogen als auch eine TAN zur Teilnahme an einer
Onlinebefragung. TAN und Papierbogen sind miteinander verknlpft. Ist die TAN ver-
braucht, werden die Daten des Papierbogens nicht mehr ausgewertet und umgekehrt.

Die Verknlpfung von Papierfragebogen und TAN muss bereits bei der Fragebogener-
stellung vorbereitet werden. Dazu werden im Fragebogenkopf Platzhalter fir die TAN
und die URL zur Onlineumfrage integriert. Erweitern Sie daher ggf. den Fragebogen-
kopf um weitere Zeilen und fligen Sie die Platzhalter [TAN] und [SERVER], ggf. mit
einem erlauternden Text, in den Fragebogenkopf ein. Wenn gewlinscht, kann das
Logo im Fragebogenkopf auch durch einen QR-Code ausgetauscht werden. Teilneh-
mer mit mobilen Geraten kénnen dann den QR-Code nutzen und Uber das mobile
Gerat auf die Onlineumfrage zugreifen.

evasys ] Fragebogen fiir Seminare [G/’) evasys

Bitte so markieren: [] B [ [J [ Bitte verwenden Sie einen Kugelschreiber oder nicht zu starken Filzstift. Dieser Fragebogen wird maschinell erfasst.
Korrektur: [J M ] B8 [ Bitte beachten Sie im Interesse einer optimalen Datenerfassung die links gegebenen Hinweise beim Ausfiillen.

Liebe Veranstaltungsteilnehmerin, lieber Veranstaltungsteilnehmer,

Abbildung 53: Fragebogenkopf mit QR-Code

Hinweis:

Bitte beachten Sie: Eine Hybridumfrage kann nur dann sinnvoll durchgefihrt wer-
den, wenn der Papierfragebogen den Platzhalter fur die TAN enthalt!
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Nachdem die Hybridumfragen Uber den Menupunkt ,Umfragen generieren® im Haupt-
menu ,Teilbereiche® angelegt wurde, wird sie in der Umfrageliste angezeigt. Sie
erkennen Hybridumfragen an dem kombinierten Icon aus Weltkugel- und Papiersym-
bol:

Abbildung 54: Hybridumfrage in der Umfrageliste

Klicken Sie auf den Namen der Umfrage, um in die Details zu gelangen. Hier stehen
verschiedene Funktionen zum Fragebogendruck bzw. TAN-Versand zur Verfligung.

Bei der Durchfihrung der Hybridumfrage stehen grundsatzlich zwei Wege zur Verfl-

gung:

e Versand der TANs an die Teilnehmer, an die E-Mail ist zusatzlich als Alternative
der Papierfragebogen angehangt

e Verteilen von Papierfragebdgen an die Teilnehmer, auf den Fragebogen ist die
TAN flr die Onlineumfrage aufgedruckt

Um die TANs per E-Mail an die Teilnehmer zu schicken, klicken Sie auf die Option
»TANs per E-Mail an Befragte versenden®. Die Befragungsteilnehmer erhalten nun
eine E-Mail, die sowohl die Informationen zur Onlineumfrage als auch den Papierbo-
gen enthalt:
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Aktionen

%3 TANsim Browser anzeigen Max Mustermann @& 12:52 (vor 0 Minuten) -

& TANs per E-Mail abholen Sehr geehrte Dame, sehr geehrter Herr

\

Eif  TANs per E-Mail an Befragte versenden | _ _ )
- Sie sind hiermit zur Stimmabgabe bei einer Befragung berechtigt. Sie kénnen
Ihre Stimme Online abgeben oder den angehangten Fragebogen ausdrucken
TANs mittels CSV-Datei herunterladen und ausfillen. Zur Online-Umfrage folgen Sie bitte dem Link und
authentifizieren Sie sich mit der angegebenen TAN

AaA fin n f £r rar -
4 Erinnerung an Befragte versenden Die TAN lautet. TLHPS
Stimmabgabe unter: hitp /213 262 154 41 8081/evasys_de/online/

Generieren Mit freundlichen Griiien X
|.A. das Evaluationsbiro

HINWEIS: Diese E-Mail wurde automatisch genenert. Die in dieser E-Mail
| angegebene TAN ist nicht mit Ihrer Person verbunden. lhre Stimmabgabe

&

H | I

Neue TANs generieren:

L Vorschau Onlineumfrage

&y ? erfolgt garantiert anonym
s Onlinetemplate: Designtemplate ot g : y
I /
!'{:
~  Onlinelayout: Voreinstellung des Fragebogens v -
5 Fragebogen.pd! '

Auswertung fir Teilnehmer:

Voreinstellung des Fragel v

Abbildung 55: Hybridumfrage - TANs und Fragebogen per E-Mail versenden

Um die Fragebdgen zu verteilen, geben Sie im Bereich ,Deckblatt/Fragebogen im
Browser anzeigen“ die Anzahl an TANs an, die fur die kombinierte Papier- und
Onlinebefragung bendtigt wird und klicken Sie auf [Generieren]. Die Seite ladt neu
und es wird nun eine Schaltflache [Herunterladen] angeboten, Uber die Sie ein ZIP-
Archiv abrufen kénnen, das fur jeden Teilnehmer gemal der angegeben TAN-Zahl
ein Exemplar des Fragebogens im PDF-Format enthalt. Die Frageb6gen konnen nun
gedruckt und an die Teilnehmer verteilt werden.

Hinweis:

Bitte beachten Sie: Die PDF-Fragebdgen sind Uber den Platzhalter im Fragebogen-
kopf mit der TAN versehen und verfugen zusatzlich Gber eine laufende Bogensatz-
nummerierung. Beides zusammen gewahrleistet, dass ein Teilnehmer nur ein
Medium (Papier oder Online) nutzen kann. Fragebdgen durfen nie kopiert werden,
da es ansonsten zu doppelten TANs und Bogensatznummern kommt. Drucken Sie
die Bogen immer aus!

Nach Durchfihrung der Hybridumfrage kénnen der PDF-Report sowie die Rohdaten
fur die Umfrage abgerufen werden. In den CSV-Rohdaten ist ausgewiesen, Uber wel-
ches Medium (Papier = P, Online = O, Online mit mobilem Gerat = M) ein Teilnehmer
den Bogen ausgefiillt hat.
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4.3. Zusatzoptionen

4.3.1. Bogensatznummerierung/Seriendruck verwenden

Wird diese Option zum Selbstdruckverfahren ausgewahlt, erhalten alle Fragebbgen
eine eindeutige Nummerierung. Dies ist sinnvoll, wenn der Fragebogen mehr als zwei
Seiten umfasst, also bei doppelseitigem Druck mehr als ein Blatt Papier.

Dadurch wird der logische Zusammenhalt der Bogensatze garantiert, auch wenn die
Fragebogenseiten beim Einsammeln vermischt werden sollten.

Papierumfrage - Detaileinstellungen

Wahlen Sie das Verfahren sowie eventuelle Zusatzoptionen fiir Ihre Papierumfrage aus:

@® Sselbstdruck
Der Fragebogen erhalt einen umfragespezifischen Barcode. Beim Einscannen wird er
automatisch der korrekten Umfrage zugeordnet, selbst wenn Fragebdgen aus mehreren
Umfragen gemeinsam eingescannt werden.

O Deckblatt
Der Fragebogen ist neutral und kann fir beliebig viele Umfragen verwendet werden. Die
Zuordnung zur Umfrage erfolgt Gber ein Deckblatt, das mit der Umfrage erzeugt wird und beim
Einscannen auf den Fragebogenstapel aufgelegt werden muss.

Seriendruck verwenden
Sollte bei Fragebdgen verwendet werden, die [anger als 2 Seiten sind. Alle Fragebogensatze
erhalten eine laufende Nummer. Hierdurch ist sichergestellt, dass die sinzelnen Seiten eines
Teilnehmers als Datensatz zusammengehalten werden.

O verifikation verwenden
Kann verwendet werden, um unsichere Leseergebnisse zu prifen. Nach dem Scannen werden
unsichere Kreuze angezeigt und kdnnen kontrolliert werden,

Abbildung 56: Seriendruck verwenden

F11759U544609281P1PL1V0 | F11759U544609281P1PL2V0

L 7L

Abbildung 57: Nummerierung der Fragebégen und Bogensatznummer (PL)

Haben Sie beim Anlegen der Umfrage die Option ,Seriendruck verwenden® ausge-
wahlt, kdnnen Sie die entsprechend nummerierten Bogen in den Umfragedetails abru-
fen. Klicken Sie auf den Namen der Umfrage, um in die Umfragedetails zu gelangen
Im Bereich ,Aktionen” erscheint als erster Eintrage ,Fragebdgen erzeugen®.Legen Sie
hier die gewunschte Anzahl an Fragebogen fest. Wahlen Sie aus, ob lhnen eine PDF-
Datei fur den Druck erzeugt und zum direkten Download angeboten werden soll
(Option ,Generieren®) oder ob Sie diese Datei an lhre E-Mail-Adresse versenden
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mdchten (Option ,Per E-Mail verschicken®). Klicken Sie auf den entsprechenden But-
ton um die gewahlte Aktion zu starten.

Aktionen

Fragebogen erzeugen

[y AnzahlFragebogen: 25 [Bereits gedruckt:0)
' Datensammlung beenden, Umfrage schliefien
Umfrage umbenennen
> Umfrage verschieben
(® Umfrage léschen

(£ Notizen bearbeiten/anzeigen

Abbildung 58: Auswabhl fiir den Seriendruck

In beiden Fallen wird eine grolle PDF-Datei bereitgestellt bzw. verschickt, die in der
angegebenen Menge jeweils einen kompletten Bogensatz des Fragebogens enthalt.
Bei sehr gro3en Druckmengen rufen Sie die Bdgen in mehreren Chargen ab, so dass
die PDF-Datei nicht zu grof3 wird. Dies ist insbesondere fur den Versand der PDF-
Dateien wichtig, da je nach E-Mail Empfanger die DateigroRe fur E-Mail Anhange
begrenzt sein kann. Nach erneutem Klick auf ,Fragebdogen erzeugen® wird lhnen
jeweils ausgewiesen, wie viele Fragebogen Sie bereits gedruckt haben.

Speichern Sie sich die erzeugten PDF-Dateien unbedingt auf lnrem Rechner ab, da
Sie sie kein zweites Mal in der gleichen Form abrufen kénnen.

Hinweis:

Im Seriendruck erzeugte Fragebogen dirfen unter keinen Umsténden kopiert wer-
den, da die Kopien ansonsten doppelte Bogensatznummern aufweisen. Sollten Sie
zusatzliche Bogen bendtigen, kdnnen diese jederzeit in den Umfragedetails nach-
generiert werden. Bitte beachten Sie auch die Hinweise zum Fragebogendruck
(siehe Kapitel 5.2.1. ,Drucken von Fragebdgen®).
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4.3.2. Verifikation verwenden

Diese Option steht Ihnen sowohl im Deckblatt- als auch im Selbstdruckverfahren zur
Verfugung. Sie dient dazu, strittige Leseergebnisse des VividForms-Readers zu Uber-
prufen und gegebenenfalls zu korrigieren. Unklar ist ein Leseergebnis z.B. dann,
wenn bei einer Frage nur eine Antwort erlaubt ist, aber mehrere Felder markiert wur-
den oder wenn ein Ankreuzfeld nur einen sehr geringen Schwarzungsgrad aufweist,
da z.B. ein zu dunner Stift verwendet wurde und/oder der Scanner zu hell gescannt
hat.

Ist die Option ,Verifikation verwenden® nicht aktiviert, ,entscheidet” der VividForms
Reader bei unklar angekreuzten Feldern anhand von vorkonfigurierten Schwellwerten
selbst, ob ein Feld angekreuzt ist oder nicht.

Papierumfrage - Detaileinstellungen

Wahlen Sie das Verfahren sowie eventuelle Zusatzoptionen fir Ihre Papierumfrage aus:

@ Selbstdruck
Der Fragebogen erhalt einen umfragespezifischen Barcode. Beim Einscannen wird er
automatisch der kerrekten Umfrage zugeordnet, selbst wenn Fragebdgen aus mehreren
Umfragen gemeinsam eingescannt werden.

O Deckblatt
Der Fragebogen ist neutral und kann fir beliebig viele Umfragen verwendet werden. Die
Zuordnung zur Umfrage erfolgt Uber ein Deckblatt, das mit der Umfrage erzeugt wird und beim
Einscannen auf den Fragebogenstapel aufgelegt werden muss.

O seriendruck verwenden
Sollte bei Fragebogen verwendet werden, die langer als 2 Seiten sind. Alle Fragebogensatze
erhalten eine laufende Nummer. Hierdurch ist sichergestellt, dass die einzelnen Seiten eines

Teilnehmers als Datensatz zusammengehalten werden.

Verifikation verwenden
Kann verwendet werden, um unsichere Leseergebnisse zu prifen. Nach dem Scannen werden
unsichere Kreuze angezeigt und kénnen kontrolliert werden.

e

Abbildung 59: Verifikation verwenden

Zur genauen Durchfihrung der Verifikation siehe Kapitel 5.2.5. ,Verifikation®.
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5. Verwalten und Durchfuiihren von Umfragen

In der Ordner-Ansicht erscheinen die jeweiligen Umfragen. Hier stehen lhnen schon
einige Funktionen im Schnellgriff zur Verfugung. Mit einem Mausklick auf den Umfra-
genamen gelangen Sie zur Detail-Ansicht. Hier haben Sie Zugriff auf samtliche Funk-
tionen zu dieser Umfrage.

Zum Ordner "Schulungen” gehérende Umfragen
Erstellt Verarbeitet Erfasst Report
%)  SPSS fiir Finsteiger Bereit A vorlage 5*  17.03.2022 ®
T Analysis [T O Bereit [8 Train_de1 17.03.2022 ®
5 evasys fir Fortgeschritten [le & Bereit rain_del 16.03.2022 @
[8]  evasys fir Fortgeschrittene @ Bereit [A Train_del 14.03.2022 ®
Neue Umfrage

Abbildung 60: Ordner-Ansicht

Einige Funktionen sind nur Uber diese Detailansicht erreichbar. Abhangig vom Status
der Befragung (z.B. Bereit, Daten vorhanden), dem Umfragetyp und weiteren fragebo-
gen- oder umfragespezifischen Eigenschaften (z.B. Sprachen, TAN-Status) werden
Ihnen verschiedene Daten zur Umfrage sowie verschiedene Funktionen angeboten.
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Im oberen Bereich der Detailansicht werden die Kopfdaten zur Umfrage angezeigt.

Details zur Umfrage

[ Umfrage evasys flr Fortgeschrittene

[ Ordner Schulungen

[E] Typ Papierbasiert (Selbstdruck)

[4 Fragebogen Train_del

'@ Status Bereit (Daten werden erwartet)

[ Umfrage erstellt am 14.03.2022 um 10:09:58
Aktionen

Deckblatt / Fragebogen im Browser anzeigen

o

Deutsch v

5" Datensammlung beenden, Umfrage schliefen

G

Umfrage umbenennen
= Umfrage verschieben
(®) Umfrage l6schen

Notizen bearbeiten/anzeigen

Abbildung 61: Details einer Papierumfrage (Selbstdruck)

Umfrage

Hier erscheint der Name der Umfrage.

Ordner

Der Name des Ordners, dem die aktuelle Umfrage zugeordnet ist.
Typ

Die Art der Umfrage:

- Online-Umfrage mit individueller TAN oder mit allgemeinem Kennwort
- Papier-Umfragen im Deckblatt- oder im Selbstdruck-Verfahren

- Hybrid-Umfrage (Kombination Papier- und Onlineumfrage)

Anzahl TANs (nur Online- und Hybridumfragen)

Anzahl der verfugbaren und der generierten TANs
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Fragebogen

Der Name des verwendeten Fragebogens. Klicken Sie auf den Fragebogennamen,
um diesen fur Deckblattumfragen darzustellen und beispielsweise auszudrucken.

Status

Umfragen kénnen verschiedene Zustande haben, die im System auch farblich unter-
schieden werden. Eine gerade erzeugt Umfrage erhalt den Status ,,Bereit”“. Dieses
bedeutet, dass evasys auf die Erfassung der Formulare wartet.

Wurden die zu einer Umfrage gehérenden Formulare ausgeflllt und per Scanner
erfasst, oder wurden bei einer Online-Umfrage Stimmen abgegeben, so wird dieses
mit dem Status ,,Daten vorhanden* dargestellt. Evasys hat die Rohdaten, die bei der
Formularerfassung gewonnen wurden, in die Datenbank Ubertragen und bereits erste
statistische Berechnungen durchgeflhrt.

Dies trifft jedoch nur zu, wenn nicht die Verifikation flr diese Umfrage aktiviert wurde.
Falls die Korrekturfunktion aktiviert ist, steht der Status auf ,,Verifikation“. Die Roh-
daten werden erst mit Abschluss der Verifikation nach evasys Ubertragen.

Sie kénnen nach der Auswertung lhre Daten automatisch I6schen lassen: Aktivieren
Sie hierzu im Menu ,Einstellungen® bei der Option ,Erhebungsdaten nach automati-
scher Auswertung im System erhalten?“ die Option ,Nein". In diesem Fall erscheint
nach der Auswertung als Status der Umfrage die Kennzeichnung ,,Daten geléscht®.
Die Umfrageergebnisse sind nicht mehr auf dem evasys Server verfligbar. Sie haben
die Auswertung nach dem Scanvorgang bereits automatisch per E-Mail erhalten.
Umfrage erstellt am

Das Datum, an dem der Umfragevorgang erzeugt wurde.

Letzte Datenerfassung am

Das Datum, an dem zum letzten Mal Daten eingegangen sind.

Anzahl Riicklaufer

Hier erscheint die Anzahl der erfassten Fragebogensatze. Ein mehrseitiger Fragebo-
gen wird als ,1" gewertet.

Bei Onlinebefragungen erscheint hinter dieser Zahl die Ricklaufquote, wenn der
Administrator in der Konfiguration die Option ,Methode zur Berechnung der Rucklauf-
quoten® auf die Auswahl ,0“ (prozentualer Ricklauf auf Basis der erzeugten TANs)
gestellt hat.

Notiz (wenn vorhanden)

Die letzte eingetragene Notiz zur Umfrage wird angezeigt.
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5.1. Aktionen einer Umfrage

Im Block unten links stehen, je nach Umfragetyp, verschiedene Aktionen zur Verfu-
gung, die die Umfragen betreffen. Im Block unten rechts konnen Sie — sobald Daten
vorhanden sind — Reporte und Exportformate auswahlen.

Details zur Umfrage

[J Umfrage Einfiihrung in die Sedimentologie

2, Dozent Dr. Bernhard von Cotta
(] Lehrveranstaltung Einfihrung in die Sedimentologie

1 Erhebungsperiode 5521

y Typ Online (TAN-Verfahren)

i Anzahl TANs 4 von 5 TANs sind noch verfligbar
[4 Fragebogen COR_V8.0
(1) Status Daten vorhanden, Auswertung moglich
(1 Umfrage erstellt am 02.08.2021 um 16:28:07
[ Letzte Datenerfassung am 02.08.2021 um 16:30:30
[# Anzahl Ricklaufer 1 bei 5 LV-Teilnehmern (Ricklaufquote 20 %)

Aktionen Umfragedaten
&4 Info zur Online-Auswertung an Befragte versenden @ Auswertung im HTML-Format
3] Auswertung fiir Teilnehmer:  Ergebniseinsicht erlaube v [s]3 Vergleichsbericht

- Keine verwenden ~
Teilnehmerzahl zur Berechnung der Riicklaufquote: 5 w

. = evasys-PDF-Report v
& Datensammlung wieder zulassen, Umfrage offnen

- EZEEETE
Umfrage zurlicksetzen

& Rohdaten im SPSS-Farmat Codebuch
® Umfrage loschen
: [ Rohdaten im CSV-F t
=t Umfrage in losungsbasierte Umfrage umwandeln o SR Codebuch
= Antworten auf offene Fragen dberprifen = Re-Import der Rohdaten im CSV-Format

Umfrage einer Vertretung zuweisen
Motizen bearbeiten/anzeigen

1 Antworten auf offene Fragen kategorisieren

Abbildung 62: Details einer Onlineumfrage
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5.1.1. Nur bei Papierbefragungen
e Fragebogen erzeugen (Selbstdruck)

Es offnet sich ein Fenster mit der Information, wie viele Fragebdgen bereits gedruckt
sind sowie der Eingabemadglichkeit fur die Anzahl jetzt zu erstellender Fragebdgen.

Aktionen

[3 Fragebégen erzeugen

Deutsch i

Anzahl Fragebogen: 5 (Bereits gedruckt:0)

Per E-Mail verschicken

Abbildung 63: Fragebogen im Seriendruck erzeugen

Die neuen Fragebdgen konnen Uber ,Drucken® oder ,Per E-Mail verschicken“ verar-
beitet werden.

e Deckblatt/Fragebogen generieren/versenden (Deckblatt)

Anzahl Fragebdgen: 5 (Bereits gedruckt:0)

Per E-Mail verschicken

Abbildung 64: Deckblatt/Fragebogen generieren/versenden

Je nach Einstellung in der Konfiguration kann Uber ,Generieren“ das personalisierte
Deckblatt und das Formular heruntergeladen werden.

Die Funktion ,E-Mail“ sendet das Deckblatt bzw. das Formular als Anhang an die in
Ihrem Nutzerprofil angegebene E-Mail- Adresse.
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5.1.2.  Nur Onlinebefragungen
e QR-Code fur diese Umfrage herunterladen (mit allgemeinem Kennwort)

Hier kdnnen Sie im Bereich ,Aktionen“ einen QR-Code in Form einer png-Datei fur die
Umfrage herunterladen. Dieser ermdoglicht es Teilnehmern mit mobilen Geraten durch
Einscannen des Codes an der Onlineumfrage teilzunehmen. Der QR-Code kann
anschlie3end auf Poster oder Flyer aufgedruckt werden und ermdglicht wie die URL
einen direkten Zugriff auf den Onlinefragebogen (ohne vorherige Eingabe der
Losung).

e Link zur Umfrage teilen (mit allgemeinem Kennwort)

Der direkte Link zur losungsbasierten Onlineumfrage kann auf Wunsch Uber die
Umfragedetails in den sozialen Netzwerken Facebook, Twitter oder Google+ geteilt
werden. Hinter dem Eintrag ,Link zur Umfrage teilen® befinden sich entsprechende
Schaltflachen, um den Link zur Onlineumfrage zu veroffentlichen. Nach dem Klick auf
eine der Schaltflache werden Sie zur Anmeldung im ausgewahlten Portal aufgefor-
dert.

e Losung andern (mit allgemeinem Kennwort)

Die Losung zur Onlineumfrage mit allgemeinem Kennwort kann hier nachtraglich
geandert werden.

e Alternative Weiterleitungsadresse andern

Hier kann die Weiterleitungsadresse, auf die der Teilnehmer nach Absenden der
Onlineumfrage weitergeleitet wird, geandert werden. Achten Sie hierbei auf das kor-
rekte und vollstandige Format, z.B. http://www.example.com. Wenn Sie die Weiterlei-
tung aktivieren, kann sie nicht nachtraglich deaktiviert werden.

e Losung per E-Mail an Befragte verschicken (mit allgemeinem Kennwort)

Uber die Option ,Losung per E-Mail an Befragte verschicken“ kann die URL zur
Onlineumfrage samt Losungswort direkt per E-Mail an die Befragungsteilnehmer ver-
schickt werden (4). Der E-Mailversand erfolgt analog zum oben beschriebenen Ver-
sand der TAN-basierten Onlineumfrage.

e TANs im Browser anzeigen

Die TAN-Bogen sind hier zugreifbar. Klicken Sie auf den Text [TANs im Browser
anzeigen]. Wenn die Online-Umfrage bereits lauft, erscheinen bei Aufruf dieser Funk-
tion nur die noch nicht verwendeten TANSs.

e TANs per E-Mail abholen

Diese Funktion sendet eine E-Mail an die in lhrem Nutzprofil angegebene E-Mail-
Adresse, die als Anhang ein PDF-Dokument mit den TANs enthalt.
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e TANSs per an E-Mail an Befragte versenden

Um die TANs per E-Mail an die Zielgruppe zu verteilen, klicken Sie auf diese Option.
Im sich 6ffnenden Eingabefenster kénnen Sie im Bereich ,Empfanger® die E-Mail-
Adressen der Teilnehmer hinterlegen und durch Klick auf [Verschicken] an jeden Teil-
nehmer eine eigene TAN versenden.

e TANs mittels CSV-Datei herunterladen
Es wird eine CSV-Datei mit allen TAN erstellt und zum Herunterladen angeboten.
e Neue TANs generieren

Falls Sie weitere TANs fur die Umfrage bendtigen, kdnnen Sie die gewtinschte Anzahl
hier angeben und Uber [Generieren] die TANs erzeugen. Anschliel3end wird der TAN-
Bogen mit allen TANs erzeugt. Bei den neu_generierten TANs steht TAN-Charge 2 in
der Kopfzeile des PDF-Dokuments.

e Vorschau Onlineumfrage
Eine Vorschau des Layouts der Onlineumfrage wird lhnen hier angezeigt.
e Onlinetemplate

Hier kann pro Umfrage das Onlinetemplate angepasst werden, das fur die Onlineum-
frage verwendet werden soll. Es stehen zwei Standardtemplates zur Verfigung,
zudem konnen Sie hier aus lhren selbst erstellten Templates wahlen. Fur weitere
Informationen zu Onlinetemplates vgl. siehe Kapitel 1.1. ,Onlinetemplates®

e Onlinelayout

Stellen Sie hier bei Bedarf das Onlinelayout fur Ihre Umfrage um, das die Anzeige der
Fragen auf den Seite der Onlineumfrage steuert (Gesamt, Frageweise, Gruppen-
weise, Seitenweise).

e Auswertung fur Teilnehmer

Wenn gewinscht, kann den Teilnehmenden von TAN-basierten Onlineumfragen ein
Zugriff auf die Befragungsergebnisse in Form des HTML-Reports gegeben werden.
StandardmaRig ist Ergebniseinsicht bei eigenen Fragebdgen in der Voreinstellung
des Fragebogens deaktiviert. Bei Fragebdgen, die von Administratorenseite zentral
bereitgestellt wurden, kann ggf. die Ergebniseinsicht aktiviert sein. Es stehen folgende
Optionen zur Verfugung:

- Ergebniseinsicht erlauben (geschlossene und offene Fragen)
- Ergebniseinsicht erlauben (nur geschlossene Fragen)
- Ergebniseinsicht verbieten

Wenn die Ergebniseinsicht erlaubt wurde, konnen Teilnehmende, die ihre TAN per E-
Mail erhalten haben, ein zweites Mal angeschrieben werden. Sie kdnnen sich in die-
sem Fall noch einmal mit der TAN einloggen, um den Report anzuzeigen. Uber
.Ergebniseinsicht verbieten® wird der Zugang wieder gesperrt.

e Info zur Online-Auswertung an Befragte
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Die Information Uber die Bereitstellung der Ergebnisse kann den Teilnehmern per E-
Mail zugestellt werden, sobald die Umfrage geschlossen ist. Sie ist jedoch keine Vor-
aussetzung fur das Abrufen des Berichtes mittels TAN. Die E-Mail Gber die Bereitstel-
lung des Berichtes wird entweder manuell Gber Option ,Info zur Online-Auswertung
an Befragte versenden® oder Uber die Geplanten Vorgange versandt (siehe unten).

Nach der Bestatigung der Empfangerliste erfolgt dann die Aussendung der E-Mails.
Bitte beachten Sie, dass diese Funktion erst nach der SchlieRung einer Onlineum-
frage zur Verfligung steht.

e Geplante Vorgange

Sie kdénnen den Verlauf der Onlineumfragen tUber ,Geplante Vorgange“ steuern. Es
gibt vier Aktionen, die zeitlich steuerbar sind:

- Starten der Umfrage und Versenden der TANs per Mail an die Befragten
- Erinnerung der Befragten per Mail (inkl. TAN)
- Rucklaufquotenbenachrichtigung

- Schliel3en der Onlinebefragung und ggf. Mailversand des Auswertungs-Reports
an den Nutzer.

Wenn Ergebniseinsicht aktiviert ist (siehe oben), erschein nach der Aktivierung des
Vorgangs ,Umfrage beenden® die Option ,Teilnehmer(n) per E-Mail den Zugang zur
Online-Auswertung senden®. Auf diese Weise ist die Aussendung der Zugangsinfor-
mation direkt mit dem automatischen Abschluss des Befragungsvorgangs gekoppelt.

5.1.3. Alle Befragungsarten
e Datensammlung (Schloss-Symbol)

Das Schloss zeigt an, ob eine Umfrage offen und bereit zur Datensammlung oder
geschlossen ist:

- Schloss offen - Umfrage aktuell offen
- Schloss geschlossen - Umfrage aktuell geschlossen

In den Details zur Umfrage kann der Zustand mit Klick auf den Text neben dem
Schloss-Symbol umgeschaltet werden.

- Schloss offen - Datensammlung beenden, Umfrage schliel3en
- Schloss geschlossen - Datensammlung wieder zulassen, Umfrage 6ffnen

Bei gesperrter Datensammlung kénnen Sie |hre Umfrage als beendet betrachten, da
die Ergebnisse sich nicht mehr verandern konnen. Eventuell eingehende Formularda-
ten, die flr diese Umfrage nicht mehr angenommen.

Wenn Sie das Schloss wieder 6ffnen, konnen Sie weitere Formulare einscannen oder
bei der Online-Befragung weitere Stimmabgaben erfassen. Die Daten werden kumu-
liert.
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e Umfrage umbenennen

Sie kbnnen die Umfrage umbenennen - falls Ihnen beispielsweise auffallt, dass Sie
bereits eine namensgleiche Umfrage erzeugt haben. Dann klicken Sie auf ,Umfrage
umbenennen® und geben Sie den neuen Namen ein. Bestatigen Sie den neuen
Namen durch einen Klick auf [OK].

e Umfrage zuriicksetzen

Falls die Daten einer Umfrage aus irgendeinem Grund fehlerhaft erfasst wurden, kon-
nen Sie mit dieser Funktion die bereits in der Datenbank vorhandenen Ergebnisdaten
I6schen. Somit versetzen Sie die Umfrage komplett wieder in den Ausgangszustand.

e Umfrage verschieben

Uber die Umfragedetails kdonnen Sie jederzeit erstellte Umfragen von einem Ordner in
einen anderen verschieben. Klicken Sie auf die Option ,Umfrage verschieben". Sie
kénnen die Umfrage nun:

- entweder in einen bereits vorhandenen Ordner fir Befragungen verschieben, in
dem Sie im Bereich ,,Ordner” den entsprechenden Ordner aus der Drop-Down-
Liste auswahlen

- oder Sie legen einen neuen Ordner fur Befragungen an. Geben Sie den Namen
des neuen Ordners im Bereich ,In einem neuen Ordner anlegen® ein.

Bestatigen Sie das Verschieben der Umfrage in beiden Fallen durch einen Klick auf
[OK].

e Umfrage Ioschen

Dieser Befehl entfernt samtliche Daten, die mit der entsprechenden Umfrage in
Zusammenhang stehen. Bevor Sie diese Funktion ausflihren, sollten Sie die Rohda-
ten sowie die Auswertungsdatei der Umfrage auf lhrem Rechner speichern. Die
Léschung einer Umfrage in evasys ist endgultig und kann nicht wieder riickgangig
gemacht werden.

¢ Antworten auf offene Fragen priifen

Es besteht die Moglichkeit Antworten auf offene Fragen zu Uberprifen oder zu
|[6schen. Dabei lassen sich Antworten von Onlineumfragen oder mit Hilfe der Datener-
fassungskraft erfasste Antworten nicht nur I6schen sondern auch bearbeiten, um z.B.
Tippfehler zu beseitigen oder Namen zu entfernen. Liegen die Antworten aus einer
papierbasierten Umfrage nur als Bild vor, so lassen sie sich lediglich I6schen. Dies ist
vor allem hilfreich, wenn leere Bilder gespeichert wurden, auf denen nur der Rand zu
sehen ist, oder Bilder, in denen das leere Feld nur durchgestrichen wurde.

Damit Sie diese Uberpriifungs-/Léschfunktion nutzen kénnen, muss sie in den Einstel-
lungen aktiviert sein. Standardmafig ist diese Einstellung bereits aktiviert.

Falls Sie keinen Zugriff auf diese Funktion haben, wenden Sie sich bitte an lhren Sys-
temadministrator.
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Anschliel3end sehen Sie in der Umfragenlbersicht in der Spalte Aktionen ein Symbol
~<Ausgewahlte Antworten auf offene Fragen Uberprifen®. Dieses Symbol wird nur far-
big (aktiv) angezeigt, wenn zu der Umfrage Antworten auf offene Fragen vorliegen.

Um die Funktion zu nutzen, klicken Sie auf den Namen der Umfrage in der Umfrage-
liste, um in die Details der Umfrage zu gelangen. Klicken Sie dort unter ,Aktionen” auf
den Eintrag ,Antworten auf offene Fragen prtfen®.

Aktionen
] Auswertung fir Teilnehmer: | Voreinstellung des Fragebogens w “
& Datensammlung wieder zulassen, Umfrage &ffnen

Umfrage umbenennen
“7)  Umfrage zuriicksetzen
= Umfrage varschieben
(%) Umfrage l6schen
&5 Antworten auf offene Fragen Uberprifen

[2f Motizen bearbeiten/anzeigen /

2]  Antworten auf offene Fragen kategorisieren

Abbildung 65: Antworten auf offene Fragen priifen

Die Antworten werden entweder als Bild dargestellt oder, falls sie bereits anonymisiert
worden sind oder aus Onlinebefragungen stammen, als Textfeld. Textfelder kdnnen
Sie mit Klick auf das Stiftsymbol bearbeiten oder zum Léschen markieren.

Bilder kdnnen Sie nur zum Ldschen markieren. Zum Ldschen markierte Antworten
werden rot hinterlegt. Um alle gewahlten Antworten zu I6schen, klicken Sie auf die
[Auswahl I6schen]-Schaltflache.

Mit einem Klick auf das Ilcon kommen Sie zu der tabellarischen Ansicht aller Antwor-
ten auf offene Fragen dieser Umfrage. Alternativ finden Sie den Eintrag ,,Ausge-
wahlte Antworten auf offene Fragen Uberprufen® auch in den Details der Umfrage.
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(25 Antworten auf offene Fragen iberpriifen

ricieren, Durch Klick auf die Schaltflache [Auswahl lGschen] am Ende der Seite wird die Antwort aus der

u g
r Datenerfassungskraft digitalisiert wurden, kinnen Sie die Texte zudem durch Klick autf das Stiftsymbol bearbeiten, um beispielsweise Rechtschreiblehler zu

zum Loschen

markieren \

bearbeiten

¢ auswiahlen

If.llf.ll?.ll:li

Abbildung 66: Antworten bearbeiten oder l6schen

Hinweis:
Einmal geléschte offene Antworten lassen sich nicht wiederherstellen!

¢ Notizen bearbeiten/anzeigen

Besonders sinnvoll ist diese Funktion im Zusammenhang mit den QM-Ansichten. Der
Lehrende kann damit zu den ermittelten Ergebnissen eine Stellungnahme abgeben.
Dekane bzw. Teilbereichsleiter konnen dann diese Notizen einsehen sowie eigene
erganzen.

Um eine Notiz zu einer Umfrage hinzuzufigen, rufen Sie durch einen Klick auf den
Umfragenamen die Umfragedetails auf. Klicken Sie auf [Notizen bearbeiten/ anzei-

gen]:

Aktionen

Auswertung fir Teilnehmer: Voreinstellung des Fragebogens v

& Datensammlung wieder zulassen, Umfrage &ffnen
Umfrage umbenennen

Umfrage zuriicksstzen

= Umfrage verschieben

(x) Umfrage ldschen

&5 Antworten auf offene Fragen ui’:nr,'u'fint/
[2f Motizen bearbeiten/anzeigen

28]  Antworten auf offene Fragen kategorisieren

Abbildung 67: Details einer Umfrage - Notiz anfiigen

Anschlie3end klicken Sie auf [Notiz hinzufigen]:
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Alle Notizen der Umfrage: Mineralogie am Beispiel Thiiringen: Exkursion (01-G2346)

Der Umfrage sind bisher keine Notizen zugeordnet.

Notiz hinzufigen Zurack

Abbildung 68: Notiz hinzufiigen
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Es erscheint ein Eingabefenster, in welchem die Notiz hinterlegt werden kann:

Neue Notiz hinzufiigen

Umfrage: Einfihrung in die Sedimentologie

BI U|SD
Aufgrund anhatlend schlechten Wetters war die Veranstaltung beeintréchtigtl

Abbildung 69: Bearbeiten einer Notiz

Nach einem Klick auf [Speichern] werden die Eingaben gespeichert. In der Umfrage-
Ubersicht erscheint nun das Dokument-Symbol neben dem Umfragenamen.

Wird die Maus Uber dieses Symbol bewegt, so erscheint die zuletzt eingegebene
Notiz in einem Fenster neben dem Mauszeiger:

At N Stat Erf Verarbeitet b Rep Exp Aktione
fshrung in die Sedimentologie (01-BC-6929 Daten vorhanden 21001 20% 02.08.2021 mcorves =m@El-l Bl mf 8 ®

Jehr 2021
® logie am Beispiel Thiringen: Exkursion (01-G2346) (01-BC-1648) [ Daten vorhanden 21011 29% 29062021 &2 mEDU Basis mmp[«l Bl =@ G

Max Mustorma
/ Autgrund anhaltend schlechten Wetters war die
Veranstaltung beeintrachtigt.

% Einfihrung in die Sedimentologie (01-BC-6929) 0 30.11.202 d ®
+:] 00 ain_de ®
5 Train_de2 ®

Abbildung 70: Umfrage mit Notiz

Auch in den QM-Ansichten erscheinen die Notizen bzw. kdnnen Notizen am Ende der
Umfragezeile hinzugeflgt werden. Die nachtragliche Bearbeitung einer Notiz ist nur
fur den jeweiligen Verfasser moglich.
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Zusatzlich konnen diese Notizen im PDF-Report angezeigt werden, wenn vom Admi-
nistrator unter ,Einstellungen/Reportverwaltung/Konfiguration* die Option ,Umfrage-
notizen: Anzeige“ aktiviert wurde.

[ Alle Notizen der Umfrage

Max Mustermann (23.10.2015 um 13:24:18):

Aufgrund diverser Umbauarbeiten war die Veranstaltung beeintrachtigt.

Abbildung 71: Notizen einer Umfrage im PDF-Report

e Antworten auf offene Fragen kategorisieren

Enthalt die Umfrage offene Fragen, so lassen sich diesen im Nachgang optional Kate-
gorien zuweisen. Im PDF-Report kdnnen derart kategorisierte offene Fragen dann
analog zu den geschlossenen Fragen mit einem Balkendiagramm der zugewiesenen
Antwortkategorien dargestellt werden. Die zugewiesenen Kategorien werden eben-
falls beim Export der Rohdaten berticksichtigt (siehe Kapitel 6.3. ,Export der Daten
nach CSV und SPSS*). Diese Funktion steht sowohl fir Papier- als auch fir Online-
umfragen zur Verfugung und kann unabhangig von der Datenerfassung verwendet
werden.

Diese Option muss durch den (Teilbereichs-) Administrator in der Konfiguration akti-
viert werden (Option ,Kategorisierung der Antworten auf offene Fragen® im Menu
,Funktionen/Allgemein®, sowie ,Kategorisierung der Antworten auf offene Fragen® im
Menu ,Nutzerkonto®).

Um die Kategorisierung aufzurufen, klicken Sie auf den Namen der Umfrage. Es 6ff-
nen sich darauf die Details der Umfrage. Dort kann unter ,Aktionen / Antworten auf
offene Fragen kategorisieren“ der Vorgang gestartet werden.
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Aktionen Umfragedaten

2% QR-Code fiir diese Umfrage herunterladen @ Auswertung im HTML-Format
Losung dndern ™ yergleichsbericht
E2 Losung per E-Mail an Befragte verschicken el ki ]
B2 Losung per E-Mail abholen
EA  Erinnerung an Befragte versenden 1] PS— -

& Vorschau Onlineumirage

@ onlinetemplate:  Designamplate - s @ Rohdaten im SPSS-Format m

Rohdaten im CSV-Format

irl

Onlinelayout:  Voreinateliung des Fragebogens
T Geplante Vorginge
i Datensammiung beenden, Umfrage schliefen
Umirage zuricksetzen
® Umirage ldschen
dm  Antworten auf offene Fragen berprifen
Umfrage einer Vertretung zuweisen
Notizen bearbeiten/anzeigen /

I [ Antworten auf offene Fragen kategorisieren I

Abbildung 72: Aufruf der Kategorisierung offener Fragen

Es offnet sich die Kategorisierungsansicht:

Fragenauswahl

Offene Frage Haben Sie Anmerkungen oder Viorschlage? w m

Antworten auf gewihlte Frage

Darstellung der Frage im PDF-Report: als offene Frage ohne Kategorisierung "

Hinweis: Wenn einer Antwort mehr als eine Kategorie zugeordnet ist, dann wird die Frage im PDF-Report als Multiple Choice-Frage

ans1aft als Single Choica-Frage dargestellt,

Umwandlung in geschlossene Frage Bitte wihlen... -
(Fragenbibliothek):

Eintrige pro Seite: 15 m seite: B0 1~ BE

Bogen Antworten Kategorien

0001 Die Exkursion gern auf zwei Tage ausdehnen. Zugeordnete Kategorien: Verfugbare Kategorien:

2u wenig Zeit

0002 Mehr Zeit fiir die Nachbereitung einplanen. Zugeordnete Kategorien: Verflgbare Kategorien:

u wenig Zeit

0003 Ich war sehr zufrieden mit der Durchflihrung der Exkursion. Zugeordnete Kategorien: Verfligbare Kategorien:
sehr gute Durchflhrung 2u wenig Zeit
sehr gute Vorstellung der Inhalte viel Input - klasse

sehs strukturierte Darstellung

Abbildung 73: Kategorisierungsansicht

Der erste Schritt der Kategorisierung ist die Zuordnung der moglichen Kategorien pro
Frage.
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Im Bereich Fragenauswahl wird aus dem Drop-Down-Menu die Frage ausgewahlt, fir
welche die Kategorie hinzugefligt werden soll.

Kategorisierung

Fragenauswabhl \

Offene Frage Haben Sie Anmerkungen oder Vorschlage? v m

Abbildung 74: Fragenauswahl

Nun kdnnen den einzelnen Antworten auf offene Fragen Kategorien zugeordnet bzw.
entfernt werden oder Uber die Schaltflache [<<Neu] neue Kategorien erstellt werden.
Im rechten Bereich werden die verfugbaren, im linken die zugeordneten Kategorien
dargestellt. Durch Markierung einer Kategorie und Klick auf die Pfeil-Schaltflache
kann sie von einem in den anderen Bereich verschoben werden.

Neu erzeugte Kategorien werden durch Klick auf die Schaltfache [Speichern] fur alle
Antworten in die ,Verfugbaren Kategorien“ Gbernommen.

Fragenauswahl

Offene Frage Haben Sie Anmerkungen oder Vorschlige? w Auswithlen

Antworten auf gewéhlte Frage

Darstellung der Frage im PDF-Report: als offene Frage ohne Kategornisierung w

Hinweis: Wenn einar Antwort mehr als eine Kategorie zugeordnet ist, dann wird die Frage im PDF-Report als Multiple Choice-Frage

anstatt als Singla Choice-Frage dargestelit.

Umwandlung in geschlossene Frage Bitte

the wahlen.. v
(Fragenbibliothek):
Eintrige pro Seite: 15 Seite: ﬂa 1w nﬂ
Bogen Antworten Kategorien
0001 Die Exkursion gern auf zwei Tage ausdehnen. Zugeordnete Kategorien: Verfligbare Kategorien:
zu wenig Zeit
Kategorie neu anlegen s
0002 Mehr Zeit fir die Nachbereitung einplanen. Zugeordnete Kategorien: erfligbare Kategorien:
= s Zu wenig Zeit B
Kategorie der Antwort zuordnen i
0003 Ich war sehr zufrieden mit der Durchfihrung der Exkursion. Zugeordnete Kategorien: Verflgbare Kategorien:

sehr gute Durchfdhrung Zu wenig Zeit
Y hr gute Vorstellung der Ighaly
Zuordnung aufheben e

Abbildung 75: Kategorien anlegen und zuordnen

Wurden alle Kategorisierungen uberpruft bzw. hinterlegt, konnen in der Kopfzeile der
Gesamtubersicht zwei weitere Einstellungen pro Frage vorgenommen werden. Zum
einen kann entschieden werden, wie die Frage im PDF-Report dargestellt werden
soll:
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Wie eine offene Frage als einfache Auflistung oder wie eine Single Choice oder Mul-
tiple Choice-Frage mit Balkendiagrammen (wurden einer Antwort mehrere Kategorien
zugeordnet, wird aus der Single Choice-Frage im Report automatische eine Multiple
Choice-Frage; nicht kategorisierte Antworten werden automatisch einer Kategorie
,Nicht kategorisiert zugeordnet). Die einzelnen Antworten auf die offenen Fragen
werden zusatzlich im PDF-Report angezeigt.

Zum anderen kann die Offene Frage als Single oder Multiple Choice-Frage in die Fra-
genbibliothek aufgenommen werden. Die Kategorien werden dabei in Antwortoptio-
nen umgewandelt.

Antworten auf gewahlte Frage

Darstellung der Frage im PDF-Report: als o

Umwandlung in geschlossene Frage Bitte wihlen... ~
{Fragenbibliothek}:

Eintrige pro Seite: 15 seite: EAE : - BE

Abbildung 76: Kategorisierung - Einstellungen

Wurden alle Kategorisierungen fur alle Fragen vorgenommen und tberprift, kann der
PDF-Report mit den gewlinschten Einstellungen abgerufen werden.

Hinweis:

e Kategorisierungen lassen sich nur fir einzelne Umfragen vornehmen.

o Die Kategorisierung ist wahrend der Datenerfassung nicht mdéglich.
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5.2. Papierbasierte Umfragen durchfuhren und
verwalten

5.2.1. Drucken von Fragebogen

Deckblattverfahren

Bei Umfragen die im Deckblattverfahren angelegt wurden, kann die PDF-Datei in der
Umfragen-Ubersicht oder den Details der Umfrage abgerufen werden.

Diese PDF-Datei kann in einer Druckerei in Produktion gegeben werden und/oder
nach Bedarf fur Befragungen herangezogen.

Zum Ordner "EDV-Softwa gen" gehirende Umfragen
Art Name Details Status \
3 EvaSys fiir Einsteiger g i e

Abbildung 77: Abrufen des Fragebogens im PDF-Format

Das Deckblatt zur Umfrage kann Uber die Aktionen in den Details zur Umfrage abge-
rufen bzw. per Mail zugesandt werden.

Uber eine Konfigurationseinstellung des Administrators (,Einstellungen/Konfiguration/
Umfragen/Fragebogenversand beim Deckblattverfahren®) kann per E-Mail das Deck-
blatt und der Fragebogen versandt werden.
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Details zur Umfrage

[J Umfrage evasys fir Einsteiger
[0 Ordner 2022 Exkursionsevaluationen
B Typ Papierbasiert (Selbstdruck)
[ Fragebogen Train_del
(@ Status Bereit (Daten werden erwartet)
Bl Umfrage erstellt am 31.01.2022 um 16:28:06
Aktionen
@ Deckblatt / Fragebogen im Browser anzeigen
Deutsch v
[ e

5" Datensammlung beenden, Umfrage schlieien
Umfrage umbenennen

> Umifrage verschieben

(® Umirage loschen

Notizen bearbeiten/anzeigen

Abbildung 78: Abrufen des Deckblatts im PDF-Format

Selbstdruckverfahren

Im Selbstdruckverfahren werden die fir einzelne Befragungen angepassten Fragebo-
gen ebenfalls aus der Umfrageliste oder den Details der Umfrage ausgedruckt bzw.
die PDF-Datei abgerufen, um sie zur Druckerei zu geben.

Druckqualitat

Entscheidend fir den spateren Scan- und Verarbeitungsvorgang ist die Qualitat des
verwendeten Papiers sowie des Druckbildes. Sie sollten davon Abstand nehmen
Kopien anzufertigen, Fragebdgen sollten immer gedruckt werden!

Von der Verwendung von grauem Recyclingpapier sowie farbigem Papier ist aufgrund
der auftretenden Grauschattierungen abzuraten.

Bei der Produktion auf Privatdruckern bzw. Kopierern ist zu beachten, dass der Dru-
ckertreiber auf A4 eingestellt ist und es keine Seitenanpassung gibt (d.h. Optionen
wie ,auf Druckbereich verkleinern“ missen deaktiviert sein).
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—Hinweis zum Druckvorgang - Fragebogen: Semi_de2 - Umfrage: Grundlagen der PC-Technik
Bitte deaktivieren Sie Skalierungen und drucken Sie nur auf weiltem Papier.
Drucken @@
Drucker
A ol PlatontHP LaserJet 2200 v
Status:  Bereit [[] susdruck in Datei
Typ: HP Laser)et 2200 Series PCL & [[] Farbe schwarz ausgeben
Druckbereich Yorschau
@) slles g———— 20997 —
(O &ktuelle Ansicht - "
Alktuelle S eite L |
Aktuelle Seite . _ | =
() Seiten sor (1 is; |1
Drucken: | &lle angegeben: Seiten umkehret A
Seiteneinstellungen
Exemplare: |1 $| 296,93 -
Seitenanpassung: | Keine v
[] Automatisch drehen und zentrieren
[] Papierquelle anhand SeitenaraBe der PDF-Datei wihlen
Lo === T
Tl
Drucken: | Dok t
Rttt diol X Einheiter: mm  Zoom: 100%
[ Drucklipps ] I Erweitert I oK ] [ Abbrechen ]
Hilfe nicht mehr anzeigen
Fragebogen anzeigen |

Abbildung 79: Hinweise zum Drucken und Druckoptionen

5.2.2. Scannen von Fragebogen
Die Erfassung wird mit der Software ,evasys Scanstation® durchgeftihrt.

Diese Software kann nach wenigen Konfigurationseinstellungen auf PCs verwendet
werden, an die ein Dokumentenscanner per SCSI oder USB angeschlossen ist. Die
Kommunikation mit dem Scanner erfolgt Uber das TWAIN-Protokoll.

Weitere Einstellungsmdglichkeiten entnehmen Sie dem Scanstation-Handbuch oder
wenden sich an den Support.
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Wichtige Regeln beim Einscannen

Bevor Sie mit dem Scanvorgang beginnen, stellen Sie sicher, dass folgende Bedin-
gungen erfullt sind:

Es wird empfohlen nur die Fragebdgen aus einer Umfrage in einem Scanvorgang zu
erfassen. Der Rucklauf aus einer Erhebung wird als Stapel bezeichnet.

Sind mehr Formulare vorhanden als in das Einzugsfach passen, so wird nach der

Lesung des ersten Teilstapels die nachste Charge eingelegt und der Scanvorgang
fortgesetzt.

Legen Sie das Papier so ein, wie es auf den Abbildungen gezeigt wird.

A
e o fahnat
neEty o N

ot RV A VIR D

Abbildung 80: Korrektes Einlegen der Fragebogen

Beim Deckblattverfahren muss das Deckblatt zuerst gescannt werden.

Die Bogensatze sollten mdglichst in sortierter Reihenfolge und immer doppelseitig
eingelesen werden, falls die Fragebdgen mehr als je ein Blatt Papier umfassen.
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Sind mehrseitige Fragebdgen durcheinander geraten, so ist die Verarbeitung zwar
mdglich und das Gesamtergebnis bleibt stimmig. Eine Auswertung nach Untergrup-
pen kann in diesem Fall nur bei Verwendung des Seriendrucks korrekte Ergebnisse
gewabhrleisten.

Starten Sie nun den Scanvorgang. In der Regel wird Duplex erfasst. Damit werden
Vorder- und Rlckseite gleichzeitig gescannt und als je eine Seite gezahlt. Wenn Sie
also 12 einseitig bedruckte Blatt Papier scannen, wird der folgende Dialog im Duplex-
betrieb die Erfassung von 24 Seiten melden. Leere Seiten werden spater automatisch
entfernt, es kommt zu keinerlei Beeintrachtigung der Erfassung.

Wabhlen Sie [Weitere scannen], falls Sie eine weitere Formularcharge erfassen wollen.

Wabhlen Sie [Stapel freigeben], wenn die Erfassung beendet ist. Die gescannten For-
mulare werden an den evasys-Server ubertragen, die weitere Auswertung erfolgt
automatisch. Um eine weitere Umfrage einzuscannen, klicken Sie im Hauptfenster
wieder auf [Scannen].

Falls der Scanvorgang fehlerhaft war, klicken Sie auf [Stapel verwerfen]. Damit wer-
den die im aktuellen Scanvorgang eingelesenen Daten zu vernichten und die Erfas-
sung kann als neuen Scanvorgang wiederholt werden.

&~ Scan-Vorgang abgeschlossen DX
_ ? Sie haben 6 Seiten gescannt. Mochten Sie weitere Seiten zu diesem Stapel
hinzufugen, diesen Stapel zur weiteren Verarbeitung freigeben oder ihn
verwerfen?
Weitere scannen [ l Stapel verwerfen ] I Stapel freigeben

Abbildung 81: Meldung nach einem erfolgreichen Scanvorgang
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5.2.3. Einlesen der Bogen mit Scan Upload und Scanstation light

Wenn lizenziert, kdnnen Sie anstelle der Vollversion der evasys Scanstation auch
eine vereinfachte Scanstation light sowie eine Scan Upload Funktion direkt in der eva-
sys Oberflache (ohne zusatzliche Installation einer lokalen Softwarekomponente) ver-
wenden.

C/*O EeVASYS  aroNEN  EINSTELLUNGEN  INFOS  EXTRAS @ e &
Fragebdgen Scans verarbeiten
Bitte wahlen Sie zwischen dem Scan Upload und der Scanstation light:
Fragebogen erstellen Scan Upload Scanstation light
Eigene Fragebdgen
4 gebog ST = ' Seain S VI =
Fragebogen-Vorlagen T —— — o Scanstation

Fragenbibliothek
Umfragen
(2]  Neue Umfrage
1 Ordnerliste =

0 Schulungen

Geplante Vorgénge/

Verarheitung

= Scans verarbeiten

Verifikation

Weitere Berichte

Abbildung 82: Scans verarbeiten

Durch Klick auf das entsprechende Symbolbild Iasst sich zwischen den Moglichkeiten
Scan Upload und Scanstation light wahlen.
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Tipp: Welche Moglichkeit wahlen?

Scan Upload:
Der Scan Upload ist Mittel der Wahl, wenn Sie die gescannten Bdgen bereits als

Datei vorliegen haben und Sie keine Software auf lhrem Rechner zusatzlich
instal-lieren kdnnen oder wollen.

Diese Art des Scannens kommt ebenfalls zum Einsatz, wenn |hr Scanner oder Mul-
tifunktionsgerat eine Ansteuerung Uber eine TWAIN-Schnittstelle nicht unterstitzt.
Sie mussen beim Scannen vor dem Scan Upload allerdings darauf achten, immer
die korrekten Scannereinstellungen (Multipage TIFF, 200dpi, duplex, schwarzweil})
zu verwenden.

Scanstation light:

Mit der Scanstation light kénnen Sie lhren Scanner fernsteuern, wenn er eine
soge-nannte TWAIN-Schnittstelle besitzt. Ist die Scanstation einmal konfiguriert,
werden die Scans direkt vom Scanner mit den korrekten Einstellungen erfasst und
in Ihr evasys-System zur direkten Verarbeitung hochgeladen. Die gescannten Sta-
pel erscheinen gleich im ,Scans verarbeiten“-Meniu. Durch den fehlenden Zwi-
schen-schritt ist diese Art des Scannens weniger fehleranfallig. Sie muissen
allerdings zunachst die Scanstation light Software lokal auf Ihrem Rechner installie-
ren und konfigurieren.

Unabhangig vom Ubertragungsweg muss der verwendete Scanner den von evasys
vorgegebenen Anforderungen an die Papierverarbeitung entsprechen.

Insbesondere beim Scannen groRerer Papiermengen sind Scanner mit folgenden
Funktionen zu empfehlen:

e ADF (Automatic Document Feeder), d.h. automatische Blatteinzugsfunktion
e Duplex-Scanner (Vorder- und Rickseite werden gleichzeitig gescannt)
e Der Scanner muss fur den Scanvorgang wie folgt konfiguriert sein
- Papierformat A4 (die Formateinstellung LETTER ist ein haufiger Fehler)
- Farbmodus Schwarz/Weil3 (nur Text/OCR/Fax)
- Auflésung 200 dpi
- Duplex
Ilhr Scanner sollte das Kompressionsverfahren TIFF Group 4 s/w bzw. CCITT Fax 4
s/w verwenden.
5.2.4. \Verarbeitung von Fragebogen

Die Verarbeitung der gescannten Stapel erfolgt mit dem VividForms-Reader. Der
Reader lauft in aller Regel als Dienst auf dem Server, muss also durch den Nutzer
nicht extra gestartet werden. Die Verarbeitung erfolgt voll automatisiert.
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Die Erkennung der ausgeflllten Felder erfolgt Gber den auf den Fragebdgen und dem
Deckblatt aufgedruckten Barcode sowie Uber OMR-Erkennung (OMR= Optical Mar-
kup Recognition).

Uber die im Barcode enthaltenen Informationen zum Fragebogen und zur Umfrage
kénnen die eingescannten Bégen der korrekten Umfrage im System zugeordnet wer-
den.

Couse Evauion [CZ5 o
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Dr. James Hutton &
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Karnsaur 10000 ] st bemchiter: Ses im iiereise e enimaien Duteveassang fe Irks gegenent it bain At

wir gind sehr daran iMeresseen. ihre Memuu; 2ur besuchier Veranstaltung M n aligemeinen G(gq
Seminare zu edatven. Daher bitten we S herzich, sich de Zed zu nehmen, den Fragebogen grundich
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Abbildung 83: Barcode und OMR Lesezonen

Die Ankreuzfelder sowie offene Fragen werden Uber die OMR-Erkennung verarbeitet.
HierfGr werden in einer definierten Lesezone Schwarzungsgrade erkannt. Anhand
vorgegebener Schwellwerte entscheidet das System, ob ein Kreuz glltig ist oder ob
es durch Vollschwarzung des Kastchens als Korrektur gelten soll. Die offenen Frage-
bereiche werden ebenfalls auf eine Schwarzung hin untersucht und anschliefend als
Bilddatei gespeichert. Diese Bilddateien werden spater in die PDF-Reporte eingebun-
den.
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5.2.5. Verifikation

Fur die Korrektur von unsicher erkannten Kastchen steht die Verifikation zur Verfu-
gung, sofern Sie diese beim Anlegen der Umfrage als Zusatzoption ausgewahlt
haben. Im Status der Umfrage steht ,Verifikation®.

@ evasys AKTIONEN  EINSTELLUNGEN  INFOS  EXTRAS®

Fragebdgen

Zum Ordner "Mathematics" gehérende Umfragen
] Fragehogen erstellen

Eigene Fragebagen At Name Details  Status Fragebogen Erstellt Verarbeitet Erfasst  Report  Export Aktionen
[ Fragebogen-Vorlagen Stochastik [ Verifikation Train_des 09.06,2022

Fragenbibliothek 5 Analysis 101 - Te Train_enl 09.10.2020
Umfragen
+]  Meue Umfrage

Ordnerliste

2022 Exkursions...
EDV-Schulungen
EDV-Softwaresch...
Mathematics

Geplante Vorgange

Verarbeitung

s Scans verarbeiten
/ Verifikation /

Abbildung 84: Verifikation

Mit einem Klick auf den Menupunkt Verifikation im linken MenUbereich ,Verarbeitung®
oder in der Spalte ,Status” stehen zwei verschiedene Ansichten zur Verfugung, in die
mit einem Klick auf das entsprechende Symbol gewechselt werden kann: Stapelan-
sicht und Umfrageansicht.

Hinweis:

Wenn die Verifikation aktiviert ist, erscheint der Stapel automatisch in der Verifika-
tion. Auch wenn es nichts zu verifizieren gibt, missen Sie den Stapel Uber den gel-
ben Stift freigeben.

Stapelansicht

Es werden alle zu verifizierenden Stapel tabellarisch angezeigt.
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Ansicht

Aktuelle Stapel in der Verifikation

Stapel- bendtigie Verifikation Aktionen
1] Zeitpunkt Zeit NonForms  Scanstation Ftl‘l:z’rsL"s‘_g"‘- Anzahl !r'.glit_'l‘ Status Deckblatt NonForms FLI!-_'\gsgm:Ir D o,
991  30.03.2017 um Ts 0 ih 0 28 Ja /10 rd 3 - ®
16:28:06 O &
981  30.03.2017 um Os 0 ih 0 2 Ja 0/1 B 3 . ®
15:42:28 o
980  30.03.2017 um s 0 ih 0 24 Ja 0/3 8
15:39:26 S

Neue Stapel suchen |l Alle NonForm Stapel iGschen

Abbildung 85: Verifikation - Stapelansicht

Die Tabelle setzt sich aus folgenden Spalten zusammen:
e Stapel ID: Fortlaufende Nummer des Stapels
e Zeitpunkt: Scanzeit des Stapels
e Benotigte Zeit: Bearbeitungszeit des VividForms Readers in Sekunden
e NonForms: Anzahl der nicht erkannten Seiten im Stapel
e Scanstation: Name der Scanstation
e Fehllesungen: Anzahl nicht gefundener Ankreuzkastchen
e Anzahl: Anzahl aller Seiten
e Verifikation moglich: Zeigt an, ob andere Nutzer den Stapel schon bearbeiten
e Status: Schon bearbeitete Korrekturen/Korrekturen insgesamt
e Deckblatt: Deckblatt anzeigen
e NonForms:
- Alle NonForms I6schen
- NonForms anzeigen
e Fullungsgrade:
- Fullungsgrade im Original als PDF anzeigen lassen

- Schwarzungsgrade als CSV-Datei abrufen (nur wenn in der Konfiguration akti-
viert)

e Aktionen:
- Stapel bearbeiten
- Automatische Verifikation fir diesen Stapel ausfiihren

- Stapel I6schen
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Umfrageansicht

In dieser Ansicht sieht man alle noch zu verifizierenden Umfragen. Da Umfragen in
mehreren Stapeln gescannt werden kdénnen und ein VividForms Stapel wiederum
mehrere Umfragen beinhalten kann, stimmt die Anzahl der Umfragen und Anzahl der
Stapel meistens nicht tGberein.

Ansicht

Umnfragen \

Aktuelle Umfragen in der Verifikation

Aktionen

Name Fragebogen Anzahl Verifikation méglich Zu korrigieren Deckblatt NonForms ]
EDU - Beispielumfrage zur Verifikation Train_de3 26 Ja 4 Frage(n) 02 ®
HC - Beispielumfrage zur Verifikation Pat_de3 28 Ja 10 Frage(n) e ®

Neue Stapel suchen

Abbildung 86: Verifikation - Umfrageansicht

Die Tabelle setzt sich aus folgenden Spalten zusammen:
e Name: Name der Umfrage
e Formular: Kurzname des Formulars
e Anzahl: Anzahl erkannter Formulare
o Verifikation moglich: Zeigt an, ob andere Nutzer die Umfrage bereits bearbeiten
e Zu korrigieren: Anzahl der Korrekturen
e Deckblatt: Deckblatt anzeigen
e NonForms:
- Alle NonForms loschen
- NonForms anzeigen
e Aktionen:
- Stapel bearbeiten
- Automatische Verifikation flir diesen Stapel ausfiihren
- Stapel I6schen

Verifikation durchfiihren

Bei Klick auf das Bearbeiten-Symbol (gelber Stift) in einer der Ansichten erscheint die
Korrekturansicht, in der die Verifikation erfolgt.
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Es wird immer eine zu verifizierende Frage betrachtet. Man arbeitet die Fragen nach-
einander ab, bis man die Verifikation fur alle Fragen im Stapel oder in der Umfrage
beendet hat.

Grund fiir die Anzeige zur Verifikation:

Der Fiillungsgrad eines Ankreuzfeldes liegt oberhalb der Hochstfillung (Kreuzung widerrufen).

Es wurden bei dieser Frage mehrere Ankreuzfelder markiert. 1/4

Abbildung 87: Verifikation - Bearbeitungsstand und Warnmeldung

Der aktuelle Bearbeitungsstand wird in einem Balken rechts oben angezeigt. Der
grune Bereich symbolisiert die bereits bearbeiteten Fragen, der rote Bereich die noch
zu korrigierenden. Zusatzlich wird die Anzahl dieser Fragen angezeigt.

Links neben dem Balken werden die Statusmeldungen aus dem VividForms Reader
angezeigt.

Die drei haufigsten Warnmeldungen sind:
e Der Fullungsgrad eines Ankreuzfeldes ist grenzwertig.
e Es wurde kein glltiges Ankreuzfeld gefunden.

e Der Fullungsgrad eines Ankreuzfeldes liegt oberhalb der gultigen Fillung. (Kreu-
zung widerrufen)

Unter dem Kopfbereich wird der originale Fragenausschnitt als Bild dargestellt und
darunter die vorgeschlagene Korrektur des VividForms Readers.

In der nachsten Abbildung sehen Sie eine Skalafrage, bei der der Schwarzungsgrad
unterhalb der Schwelle fur sicher erkannte Kreuze liegt. Das Kreuz wurde als unsicher
erkannt und wird damit zur Verifikation angezeigt.
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Grund fiir die Anzeige zur Verifikation:

Der Fillungsgrad eines Ankreuzfeldes liegt oberhalb der Héchstflllung (Kreuzung widerrufen). Ii]

Es wurden bei dieser Frage mehrere Ankreuzfelder markiert. 1/4

Ankreuzung des Teilnehmers (Bildausschnitt)

Die technischen Hilfsmittel werden vom/ O & & 000 a
von der Lehrenden problemlos bedient.

Ankreuzung / Korrektur

Skala-Frage
Die technischen Hilfsmittel werden Q] Q] [@]] @] {@M@iﬂg
vom/von der Lehrenden problemlos 2
bedient.

Q Antwort ungiiltig

Abbildung 88: Verifikation - Korrektur einer Skalafrage

Nun kénnen Sie diesen Vorschlag korrigieren, indem Sie eines der Ankreuzkastchen
auswahlen oder die Entscheidung des Readers bestatigen, indem Sie auf [Weiter] kli-
cken.

Mit einem Klick auf [Weiter] am unteren Ende der Ansicht wird die Korrektur tibernom-
men und automatisch zur nachsten Frage gewechselt. Mit einem Klick auf [Zuriick]
kénnen Sie innerhalb des zu verifizierenden Stapels zurlick navigieren, um bereits
verifizierte Fragen nochmals zu bearbeiten.

Abbildung 89: Verifikation - Navigation im Verifikator

Zusatzlich stehen die folgenden Schaltflachen zur Verfugung:

[Bogen] — Anzeige des kompletten Bogens in einem neuen Fenster. Die gerade bear-
beitete Frage wird mit einem roten Kreis markiert. Diese Ansicht kann fir den
Gesamtkontext hilfreich sein.

[Abbrechen] — Die Korrektur wird abgebrochen. Wichtig: Samtliche Korrekturen seit
der letzten Speicherung gehen verloren.

[Speichern] — Der aktuelle Stand der Korrektur inklusive der aktuellen Ansicht wird
gespeichert. Anschliellend wechselt man automatisch in die Ansicht, aus der man in
die Korrekturansicht gewechselt ist. Die Verifikation kann sofort oder zu einem spate-
ren Zeitpunkt fortgesetzt werden. Ein Speichern der Verifikation ist z.B. notwendig,
wenn die Arbeit unterbrochen werden muss.
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Mit dem Abschluss der Verifikation fir einen Stapel werden die Ergebnisse automa-
tisch gespeichert und die Ubersicht dargestellt. Die Verifikation ist jedoch erst been-
det, wenn auch die NonForms in einem Stapel geléscht werden. Nutzen Sie dazu die
NonForms-Ansicht oder die Schaltflache [NonForms |I6schen].

Wenn die NonForms erst nach Beendigung der manuellen Verifikation geléscht wer-
den sollen, muss die Verifikation mit einem Klick auf die [Stapel bearbeiten]-Schaltfla-
che abgeschlossen werden.

Nun werden samtliche Ergebnisse des Stapels in die Datenbank geschrieben, und die
Auswertung kann aus evasys abgerufen werden.

Automatische Verifikation

Um den Verifikationsprozess zu beschleunigen, ist es méglich, bestimmte Falle auto-
matisch verifizieren zu lassen. Voraussetzung ist, dass der Administrator die entspre-
chende Option in der Konfiguration (,Einstellungen/Funktionen/Automatische
Verifikation®) freigeschaltet hat.

Es erscheint die Spalte mit dem Symbol ,Automatische Verifikation* (grines Hak-
chen). Jeweils in der Spalte kann Uber ein Auswahlfeld aktiviert werden, fiur welche
Stapel die automatische Verifikation durchgefihrt werden soll. Dabei ist eine Mehr-
fachauswahl maoglich:

Aktionen
O0®
© ®
©® ®

Abbildung 90: Verifikation - Automatische Verifikation aktivieren
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Im zweiten Schritt werden die Optionen flr die automatische Verifikation festgelegt.

Optionen fiir die automatische Verifikation

Bitte wahlen Sie die Aktionen, die in der automatischen Verifikation durchgetihrt
werden sollen:

Kein gliltiges Ankreuzfeld gefunden (ungiiltig).
Ein Kreuz sowie Korrektur(en) gefunden.
Alle Fragen aufier ICR-Fragen automatisch verifizieren.

[ < ]

Vollstandige automatische Verifikation der gewahlten Stapel.

Verifikation durchfihrer

Abbildung 91: Optionen fiir die automatische Verifikation

Folgende Optionen stehen zur Verfigung:

e Kein gultiges Ankreuzfeld gefunden (unguiltig): Alle Falle, in denen zu einer Frage
kein gultiges Ankreuzfeld gefunden wurde, werden automatisch als ungultig Gber-

nommen.
e Ein Kreuz sowie Korrektur(en) gefunden: Alle Falle, in denen zu einer Frage ein

Kreuz sowie eine oder mehrere Korrekturen (d.h. Ankreuzfelder mit héchstem Ful-

lungsgrad) gefunden wurden, werden automatisch mit dem jeweiligen Kreuz als
gultig Gbernommen.

e Alle Fragen aulRer ICR-Fragen automatisch verifizieren: Alle Falle, die nicht ICR-

Fragen betreffen, werden automatisch verifiziert. ICR-Fragen werden in einem
nachfolgenden Prozess manuell gesichtet.

e Vollstandige automatische Verifikation der gewahlten Stapel: Der Stapel wird voll-

standig automatisch Uberarbeitet. Es sind keine manuellen Eingriffe mehr mog-

lich.Wenn der Stapel anschlie3end in der Tabelle verbleibt, klicken Sie erneut auf

den gelben Stift, um den Stapel aus der Liste zu entfernen.

Es kdnnen eine oder mehrere der Optionen sinnvoll verknlpft und die Verifikation
durch Klicken auf das Symbol ,Automatisch Verifizieren“ gestartet werden. Die ausge-
wahlten Falle werden aus der Gesamtliste der noch zu verifizierenden Elemente her-
ausgefiltert. Beachten Sie aus diesem Grund, dass einzelne Fragen Uber den gelben
Stift verifiziert werden mussen, wenn Sie keine vollstandige automatische Verifikation

gewahlt haben.
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5.2.6. Manuelle Erfassung handschriftlicher Kommentare

Antworten auf offene Fragen, d.h. handschriftliche Texte der Teilnehmer, werden in
der Regel als Bildausschnitte im PDF-Report angezeigt. Wenn gewunscht, kdnnen
offene Fragen mit dem Ziel der Anonymisierung manuell erfasst, d.h. abgetippt wer-
den, so dass im PDF-Report keine Handschrift mehr erkennbar ist.

Die Datenerfassung muss dafur vom (Teilbereichs-) Administrator in der Konfiguration
im Menu ,Nutzerkonten“ aktiviert werden (Option ,Datenerfassung erlauben®). Ist
diese Option aktiviert, kann der aktive Nutzer beim Anlegen einer Papierumfrage die
Datenerfassung fur offene Fragen aktivieren.

Papierumfrage - Detaileinstellungen

Wahlen Sie das Verfahren sowie eventuelle Zusatzoptionen fir Ihre Papierumfrage aus:

@ selbstdruck
Der Fragebogen erhalt einen umfragespezifischen Barcode, Beim Einscannen wird er
automatisch der korrekten Umfrage zugeordnet, selbst wenn Fragebogen aus mehreren
Umfragen gemeinsam eingescannt werden.

O Deckblatt
Der Fragebogen ist neutral und kann fur beliebig viele Umfragen verwendet werden. Die
Zuordnung zur Umfrage erfolgt dber ein Deckblatt, das mit der Umfrage erzeugt wird und beim
Einscannen auf den Fragebogenstapel aufgelegt werden muss.

O seriendruck verwenden
Sollte bei Fragebdgen verwendet werden, die langer als 2 Seiten sind. Alle Fragebogensatze
erhalten sine laufende Nummer. Hierdurch ist sichergestellt, dass die einzelnen Seiten sines

Teilnehmers als Datensatz zusammengehalten werden.

O verifikation verwenden
Kann verwendet werden, um unsichere Leseergebnisse zu prifen. Nach dem Scannen werden
unsichere Kreuze angezeigt und konnen kontrolliert werden.

Anonymisierungsfunktion verwenden
Die Antworten aus handschriftlichen Kommentaren der Teilnehmer kénnen zur Anonymisierung
abgetippt werden.

Abbildung 92: Aktivierung der Datenerfassung

Wurde beim Anlegen der Papierumfrage die Option ,Anonymisierungsfunktion ver-
wenden®“ ausgewahlt, so befindet sich die Umfrage nach dem Einscannen und der
Verarbeitung von Fragebdgen im Status ,Datenerfassung®.
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Fragebdgen
! Fragebogen erstellen
% Eigene Fragebdgen

Fragebogen-Vorlagen

wres  ExTRAS®

Art Mame

Untergruppe weiblich aus Stochastik

Zum Ordner "Schulungen" gehdrende Umfragen
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| Fragenbibliothek

= ménnlich 1829 aus
Umfragen Gesamtheurteilung Veranstaltungen
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+l Neue Umfrage
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Abbildung 93: Warten auf Datenerfassung

Nach Klick auf den Namen der Umfrage kann in den Details der Umfrage die Datener-
fassung aufgerufen werden (Option ,Datenerfassung zur Anonymisierung handschrift-

licher Kommentare®).

Details zur Umfrage

Umfrage erstellt am 09.06.2022 um 12:16:36

= Letzte Datenerfassung am 09.06,2022 um 12:24:58

5| Anzahl Ricklaufer 1(--%)
Aktionen

Deckblatt [ Fragebogen im Browser anzeigen

Deutsch

[ocmiorn ||

Datensammiung beenden, Umfrage schlieen /
=) Datenerfassung handschriftlicher Kommentare

Umfrage umbenennen

<3 Umirage zurlicksetzen

Umfrage Stochastik I
Ordner Mathematics
1 Typ Papierbasiert {Selbstdruck)
4 Fragebogen Train_de5
) Status Daten verhanden, Handschriftfelder warten auf Erfassung

Umfragedaten

| Auswertungsstatistik

Auswertung im HTML-Format
Auswertung im PDF-Format

Deutsch

Rohdaten im SP5S-Format

Rohdaten im CSV-Format

Codebuch

Abbildung 94: Aufruf der Datenerfassung

Wird die Datenerfassung gestartet, erscheint ein Fenster, in welchem die einge-
scannte Antwort als Bild angezeigt wird. Unter dem Bild befindet sich ein Eingabefeld,
in welchem der im Bild dargestellte Text erfasst wird. Hat der Teilnehmer Uber den
Rand der offenen Frage hinaus geschrieben, so lasst sich mit dem Link ,Gesamte
Fragebogenseite anzeigen® das Bild des gesamten Bogens anzeigen.
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Datenerfassung handschriftlicher Kommentare

| Gesamte Fragebogenseite anzeigen

Bild Nr. 2 von 55 aus Umfrage Nr. 7585
Frage: Welches Thema wiirde Sie fiir ein Seminar besonders interessieren oder wire fiir Ihre berufliche Qualifikation wiinschenswert?

Kgu\{(\k*womgemﬁm+

Speichern: Den eingegebenen Text ibernehmen. Das Bild wird durch den Text ersetzt. Leere Eingabe = Bild

léschen.

Platzhalter

O Automatisch ersetzen
Speichern

I

Textzuordnung
O 7ext Nennungen Aktionen
O Nachhaltigkeit 1

Bei der Datenerfassung der handschriftlichen Felder erscheint der Text geordnet nach der Haufigkeit in der Tabelle.

Abbildung 95: Datenerfassung

Bereits eingegebene Antworten werden unter dem Eingabefeld nach der Haufigkeit
der Nennungen sortiert angezeigt und zur Zuordnung angeboten. Wiederholt sich
eine Antwort in der Umfrage, kann diese durch Setzen des Hakens in der entspre-
chenden Checkbox direkt zugeordnet werden.

Hinweis:

e Nach der Eingabe des Textes und Klick auf ,Speichern® wird das zugehorige
gescannte Bild der Antwort endgultig und dauerhaft geléscht. Nach Verlassen
der Datenerfassung lassen sich bereits erfasste Daten nicht mehr bearbeiten.

e Wird der PDF-Report abgerufen bevor die Datenerfassung fertig durchgefihrt
wurde, erscheint folgende Hinweismeldung: Bitte beachten Sie, dass Sie die
Datenerfassung zur Anonymisierung handschriftlicher Kommentare noch nicht
durchgeflhrt haben. Handschriftiche Kommentare werden im Bericht daher der-
zeit nicht als manuell erfasster Text, sondern als Bildausschnitt des gescannten
Bogens angezeigt.

e Im PDF-Report sind somit die handschriftichen Kommentare als Bildausschnitt
zu sehen.
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5.3. Onlineumfragen durchfuhren und verwalten

e siehe Abschnitt "Onlineumfragen-Vorschau"
e siehe Abschnitt "Verteilung und Versendung der TANs"

e siehe Abschnitt "Mehrsprachige Onlineumfragen”

5.3.1. Onlineumfragen-Vorschau

Sie haben die Maoglichkeit, sich eine Vorschau lhrer Onlineumfrage entweder in den
Details einer Umfrage oder im VividForms Editor anzeigen zu lassen, sofern der
Administrator Sie berechtigt hat den Editor zu nutzen.

In den Details einer Umfrage klicken Sie, wie in der folgenden Abbildung ersichtlich,
im Bereich ,Aktionen” auf ,Vorschau Onlineumfrage®:

Aktionen

[# TANsim Browser anzeigen

|_F'_ TANs per E-Mail abholen

[sL, TANSs per E-Mail an Befragte versenden

(24 TANs mittels CSV-Datei herunterladen

B Neue TANs generieren: 0 Generieren
L Vorschau Onlineumfrage /

Abbildung 96: Onlineumfragen-Vorschau in den Details einer Umfrage

Sie erhalten die folgende Warnmeldung:
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Die angezeigte Vorschau der Onlineumfrage simuliert keine vollwertige
Onlineumfrage, sondern dient nur der visuellen Vorschau.

Wenn Sie Zwischenspeichern o.A. testen méchten, legen Sie bitte eine

regulare Onlineumfrage an.

Dr. Bernhard

-

evasys flr Fortgeschritten lle

.
/]

Abbildung 97: Warnmeldung beim Aufrufen einer Onlineumfragen-Vorschau

In dieser Warnmeldung wird darauf hingewiesen, dass die Vorschau Ihrer Onlineum-
frage keiner realen Onlineumfrage entspricht, sondern lhnen ausschlief3lich eine visu-
elle Vorschau bietet.

5.3.2. Verteilung und Versendung der TANs

Der aktive Nutzer hat vier Moglichkeiten, die TANs, d.h. die Transaktionsnummern,
die den Zugang zur Onlineumfrage ermdglichen, an die Befragten zu verteilen:

o Uber die Option ,TANs im Browser anzeigen“ kann ein PDF-Dokument mit TAN-
Kértchen gedffnet werden, auf denen die TAN sowie die URL zur Onlineumfrage
aufgedruckt sind. Diese Kartchen kdnnen ausgeschnitten und an die Teilnehmer
verteilt werden.

e Uber die Option ,TANs per E-Mail abholen“ kann das PDF-Dokument mit den
TAN-Kartchen an die E-Mail-Adresse, die im Profil des aktiven Nutzers hinterlegt
ist, versendet werden.

o Uber die Option ,TANs per E-Mail an Befragte versenden“ kann der aktive Nutzer
die TANs direkt per Serien-E-Mail an die Befragungsteilnehmer schicken. Hierzu
klickt man in den Umfragedetails auf die entsprechende Option ,TANs per E-Mail
an Befragte versenden®.

e Uber die Option ,TANs mittels CSV-Datei herunterladen® kann eine Liste der TAN-
Nummern im CSV-Format abgerufen werden.

Mit Klick auf die Funktion ,TANs per E-Mail an Befragte versenden” erscheint eine
Eingabemaske, in der Sie die E-Mail-Adressen der Teilnehmer hinterlegen kénnen:
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Aktionen
[ TANsim Browser anzeigen
[}, TANs per E-Mail abholen /

1L, TANs per E-Mail an Befragte versenden

[e4  TANs mittels CSV-Datei herunterladen

@ NeueTANs generieren: 0

Abbildung 98: TANs an Befragte versenden

Die Anzahl der Adressen sollte mit der Anzahl der generierten TANs identisch sein,
um spater eine aussagekraftige Rucklaufquote zu erhalten. Es ist jedoch auch mog-
lich, eine geringere Anzahl von E-Mail-Adressen einzugeben. Falls Sie eine hdhere
Anzahl an E-Mail-Adressen eingeben als TANs vorhanden sind, erhalten die Uber die
TAN-Anzahl hinausgehenden Adressen keine E-Mail.

Nun konnen die E-Mail-Adressen hinterlegt werden. Die Adressen mussen durch
einen Absatz voneinander getrennt sein.

TANs per E-Mail an Befragte verschicken

Umfrage: evasys fiir Fortgeschritten Ile - Dozent: Dr. von Cotta

Es stehen 24 TANs zur Verfiigung.

Sprache:  Deutsch w

Empfanger: | o m aier@example.com

tefan@example.com
k.kurz@example.com
h.hausmann@example.com
r.robertson@example.com

Absendername: Dr. Bernhard von Cotta

Absender-E-Mail: cotta@example.com

Abbildung 99: Eingabe von E-Mail-Adressen
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Tipp:

Falls fur den Versand zu wenige TANs zur Verfugung stehen sollten, kdnnen jeder-
zeit in den Details der Umfrage Uber den MenUpunkt ,Neue TANs generieren”
zusatzliche TANs in beliebiger Zahl nach generiert werden.

Wenn alle Adressen eingegeben sind, klicken Sie auf [Abschicken]. Ihnen wird nun in
einem neuen Fenster der Text der E-Mail angezeigt, der an die Teilnehmer versendet
wird. Diesen Text kdnnen Sie bei Bedarf anpassen und fur lhre Zwecke individualisie-
ren. Uber die Checkbox ,Diesen Text als Standard fiir den verwendeten Fragebogen
verwenden® l1asst sich der angepasste Text am Fragebogen als Standard hinterlegen.

E-Mail Text editieren:

Betreffzeile: Onlineumfrage
YHIBI USKXlE=z=ses=s=== gy & By v 0
Schriftart Vv | Grofie S v Av B

Sehr geehrte Dame, sehr geehrter Herr,

Sie sind hiermit zur Stimmabgabe bei einer Online-Befragung berechtigt. Bitte folgen Sie dem Link, um den
Fragebogen zu dffnen
[DIRECT OMLINE LINK]

Mit freundlichen Gruen,
|.A. das Evaluationsburo -

D Diesen Text als Standard fur den verwendeten Fragebogen verwenden.

E-Mail Liste
Nr. E-Mail Status

1 m.maier@example.com E-Mail muss geprift werden
2 s.stefan@example.com E-Mail muss geprift werden
3 kkurz@example.com E-Mail muss gepriift werden

4 h.hausmann@example.com E-Mail muss gepriift werden

5 rrobertson@example.com E-Mail muss geprift werden

Abbildung 100: Anpassen des E-Mail-Textes und Verschicken der E-Mails

Uber den Platzhalter [DIRECT_ONLINE_LINK] wird vom System automatisch der
Link zur Onlineumfrage eingefligt. In diesen Link ist bereits fur jeden Teilnehmer eine
individuelle TAN integriert. Durch Klick auf den Link gelangt der Teilnehmer direkt in
den Onlinefragebogen, ohne vorab die TAN eingeben zu missen. Nach einmaliger
Teilnahme ist der Link deaktiviert und kann kein zweites Mal verwendet werden.

Hinweis:
Ldschen Sie auf keinen Fall den Platzhalter [DIRECT_ONLINE_LINK] aus der E-

Mail Vorlage! Ihre Teilnehmer werden ansonsten keine Moglichkeit haben, an der
Umfrage teilzunehmen!
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Durch Klicken auf [E-Mails prifen] kdnnen die E-Mail-Adressen vor dem Versand auf
korrektes Format gepruft werden, mit [E-Mails verschicken] werden die Mails schlief3-
lich versandt.

Bitte schlieRen Sie das Fenster erst, wenn der Versand abgeschlossen ist.
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5.3.3. Zeitgesteuerte Onlineumfragen anlegen und verwalten
Evasys bietet die Moglichkeit, Onlineumfragen zeitgesteuert ablaufen zu lassen.
Folgende Aktionen konnen gesteuert werden:

e Starten der Umfrage und Versenden der TAN per E-Mail an die Befragten

e Erinnerung der Befragten per E-Mail (inkl. TAN)

e Benachrichtigung zur Rucklaufquote unterhalb einer festgelegten Schwelle an
ausgewahlte Empfanger

e Schliel3en der Onlinebefragung und ggf. E-Mail-Versand des Auswertungs-Repor-
tes an den Dozenten/Trainer

Diese Aktionen werden in den sogenannten ,Geplanten Vorgangen® separat verwal-
tet.

Die Aktivierung und Einstellung der Zeitsteuerung ist umfragenabhangig. Das heil3t,
jede Onlineumfrage kann in ihrem Verlauf individuell gesteuert werden. Eine Uber-
sicht Uber alle geplanten Vorgange ist im Menupunkt ,Aktionen/Geplante Vorgange*
zu finden.

Tipp:

Durch die freie Auswahlmadglichkeit der Uhrzeit kann der E-Mail-Versand auf last-
arme Zeiten (in der Regel nachts) verlegt werden. Beachten Sie aber, dass zum
gewabhlten Zeitpunkt der Server auch zuverlassig in Betrieb ist und nicht wegen z.B.
der Erstellung von Sicherungen abgeschaltet ist.

Die Zeitsteuerung einer Onlineumfragen muss uber die Details einer Umfrage aktiviert
werden.
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Aktionen

2

TANs im Browser anzeigen

TANs per E-Mail abholen

TANSs per E-Mail an Befragte versenden
TANs mittels CSV-Datei herunterladen

Erinnerung an Befragte versenden
Neue TANs generieren: | 0 Generieren
Vorschau Onlineumfrage

Onlinetemplate:  Designtemplate v

Onlinelayout: Voreinstellung des Fragebogens

Auswertung fir Teilnehmer:  Voreinstellung des Fragel v

[©

Geplante Vorgange | —

(=)

Datensammlung beenden, Umfrage schlieften

Abbildung 101: Geplante Vorgidnge aktivieren
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Nach dem Generieren der Umfragen konnen in der folgenden Ansicht die geplanten
Vorgange nacheinander fur die Umfragen festgelegt werden.

Geplante Vorgange

evasys fiir Fortgeschrittene (Train_del, 5522)

@ 1. TAN an Befragte Deaktiviert
O 2. Erinnerung Onlineumfrage Deaktiviert
O 3. Riicklaufquotenbenachrichtigung Deaktiviert
O 4. Umfrage beenden Deaktiviert

Abbildung 102: Geplante Vorgange

Im Kopfbereich ist der Name der Umfrage zu sehen. In der unter dem Kopfbereich
dargestellten Ansicht sind die vier Aktionen der Onlineumfrage einzeln aktivier- und
steuerbar. Durch einen Mausklick auf [Bearbeiten] gelangt man zur gewilnschten
Aktion.

Nach dem Generieren der Umfrage sind per Default alle Aktionen deaktiviert. Durch
einen Klick auf [Aktivieren] kann der Vorgang bearbeitet werden.
Vorgang ,,TAN an Befragte*

Mit dem Vorgang ,, TAN an Befragte“ wird die Onlinebefragung gestartet. Das bedeu-
tet, dass an die Teilnehmer der Befragung eine E-Mail mit den Zugangsinformationen
versendet wird.

Fur diese Mail kdnnen nach dem Klicken auf [Aktivieren] folgende Details festgelegt
werden:

e Absender-E-Mail

e Absendername

o Betreff der E-Mail

e Text der E-Mail

e Empfanger (E-Mail-Adressen)

Voreingestellt sind hier die Texte, die der Administrator zentral hinterlegt hat.

Die Anzahl der E-Mail-Empfanger ist auf die Anzahl der vorhandenen Transaktions-
nummern (TANs) beschrankt. Zusatzliche TANs kdnnen jedoch bei Bedarf jederzeit in
den Details der Umfrage Uber ,Neue TANs generieren® erzeugt werden.

Hinweis:
Bei einer Onlineumfrage mit allgemeinem Kennwort (losungsbasierte Onlineum-
frage) gibt es keine Beschrankung der Anzahl der E-Mail-Empfanger und TANSs.

Den Zeitpunkt des E-Mail-Vorgangs kénnen Sie im Feld ,Datum” bestimmen.
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Ein Klick auf das Kalendersymbol 6ffnet den Kalender. Hier kann das Datum sowie
die Uhrzeit ausgewahlt werden, zu denen die E-Mails verschickt werden sollen. Die
genaue Bedienung des Kalenders wird im letzten Punkt dieses Kapitels erklart.

Sind alle Einstellungen gemacht, klicken Sie auf [Speichern].

Vor der Sicherung werden die E-Mail-Adressen auf ihre korrekte Syntax (z.B. @-Zei-
chen) Uberpruft. Die tatsachliche Existenz der E-Mail-Adresse kann aus technischen
Grinden nicht Gberprift werden. Unzustellbare E-Mails kénnen Sie dem evasys-Log-
buch entnehmen.

Die E-Mail-Adressen werden zum Zweck der Erinnerungs-E-Mail im System gespei-
chert.

Vorgang ,,Erinnerung Onlineumfrage“

Unter dem Vorgang ,Erinnerung Onlineumfrage® ist der Versand einer Erinnerungs-E-
Mail an alle Befragten, die noch nicht teiilgenommen haben, zu verstehen. In der Erin-
nerungsmail kdnnen die Zugangsinformationen erneut mit gesendet werden.

Hinweis:

Bei einer Onlineumfrage mit allgemeinem Kennwort (losungsbasierte Onlineum-
frage) werden bei aktivierter Erinnerungsfunktion grundsatzlich immer alle Teilneh-
menden erinnert, unabhangig davon ob diese bereits abgestimmt haben oder nicht.

Wahlweise kann auch mehr als nur eine Erinnerungs-E-Mail versendet werden. Wah-
len Sie in diesem Fall die Option ,Mehrfache Erinnerung alle X Tag(e)“. Das System
versendet dann so lange erneut Erinnerungen, bis die Umfrage geschlossen wird.

Nach Aktivierung dieses Vorgangs konnen die Felder Absender-E-Mail, Absender-
name, Betreff und Text der E-Mail geandert werden. Die Empfanger werden automa-
tisch aus dem System ausgelesen. Somit erhalten alle Befragten, die noch nicht
abgestimmt haben, automatisch die E-Mail.

Nach Festlegen des Startdatums mussen die Einstellungen des Vorgangs gespei-
chert werden.

Bei Bedarf konnen die E-Mail-Adressen der Teilnehmenden im Vorgang ,2. Erinne-
rung Onlineumfrage“ entfernt werden, um das Versenden der Erinnerungen auszu-
schlielen. Dies ist erst moglich, wenn die TANs entweder Uber die geplanten
Vorgange oder manuell versendet wurden.

Die Empfangerliste im Vorgang ,2. Erinnerung Onlineumfrage” zeigt nur die E-Mail-
Adressen der Teilnehmenden an, die bereits eine TAN erhalten und noch nicht an der
Befragung teilgenommen haben.

Uber die Checkboxen kénnen nun bei Bedarf die E-Mail-Adressen der Teilnehmen-
den ausgewahlt werden, die keine Erinnerungen mehr erhalten sollen:
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Abbildung 103: Erinnerung Onlineumfrage - E-Mail-Adressen anpassen

Sobald eine oder mehrere E-Mail-Adressen abgewahlt wurden, wird der Button [Emp-
fangerliste aktualisieren] aktiviert. Die Aktualisierung der E-Mail-Adressen muss noch-
mals bestatigt werden. Hierfir 6ffnet sich ein separates Pop-up-Fenster. Mit [OK]
werden die Anderungen gespeichert und an die ausgewahlten E-Mail-Adressen wer-
den keine weiteren Erinnerungen versendet.

Die abgewahlten E-Mail-Adressen konnen jederzeit im Vorgang ,2. Erinnerung
Onlineumfrage® wieder aktiviert werden, indem die Checkbox erneut aktiviert wird.
Auch dieser Vorgang muss durch Klicken auf den Button [Empfangerliste aktualisie-
ren], sowie durch Bestatigung mit [OK] im Pop-up-Fenster gespeichert werden.
Danach erhalten diese E-Mail-Adressen wieder Erinnerungs-E-Mails, sofern in den
geplanten Vorgangen weitere Erinnerungen terminiert sind.

Hinweis:

Auch wenn die Teilnehmenden nicht mehr erinnert werden, konnen sie weiterhin mit
der bereits zugesandten TAN abstimmen.

Das Hinzufigen neuer E-Mail-Adressen ist in diesem Schritt nicht moglich. Hierfur
mussen gegebenenfalls erst neue TANs generiert (siehe Abschnitt "Neue TANs
generieren ") und dann manuell oder Uber die geplanten Vorgange an die neuen
Teilnehmenden versendet werden (siehe Abschnitt "TANs per an E-Mail an
Befragte versenden " und siehe Abschnitt "Vorgang ,TAN an Befragte*"').

Diese neuen E-Mail-Adressen werden automatisch in den Vorgang ,2. Erinnerung
Onlineumfrage” Gbernommen.

Vorgang ,,Rucklaufquotenbenachrichtigung®

Mit diesem Vorgang kdonnen Sie informiert werden, wenn eine bestimmte Rucklauf-
quote bei der Onlineumfrage zu einem festgelegten Zeitpunkt nicht erreicht wurde.

Hinweis:

Dieser Vorgang ist nur fir TAN-basierte Onlineumfragen verfugbar.
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Zur Aktivierung ist einzustellen:
e der Zeitpunkt des Versandes
e die Rucklaufquote, die flr den Versand der Nachricht unterschritten werden muss
e die Methode zur Berechnung der Ricklaufquote
- auf der Basis der erzeugten TANs

- auf der Basis der versendeten TANs

Vorgang ,,Umfrage beenden*
Dieser Vorgang dient dem Abschluss der Onlineumfrage.

Mit dem SchlieRen der Umfrage sind keine weiteren Rucklaufer mehr méglich. Die
unbenutzten TANs werden ungultig und kénnen nicht mehr verwendet werden. Eine
Information der Befragten erfolgt bei diesem Vorgang nicht.

Falls gewunscht, kann der direkte Versand des Auswertungsdokumentes an den
Eigentimer der Befragung aktiviert werden. In diesem Fall wirde der Besitzer der
Umfrage, also der aktive Nutzer selbst, automatisch eine E-Mail mit den Ergebnissen
der Online-Befragung erhalten.

Auch dieser Vorgang wird Uber ein Startdatum terminiert und mit [Speichern] gesi-
chert.

Hinweis:

Der (Teilbereichs-)Administrator kann eine zeitliche Verzégerung des Auswertungs-
versands in der Konfiguration definieren. Sollte diese aktiviert sein, wird unter der
Option des automatischen Auswertungsversands ein Hinweis angezeigt.
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evasys flir Fortgeschrittene (Train_del, S522)

O 1. TAN an Befragte Deaktiviert
O 2. Erinnerung Onlineumfrage Deaktiviert
O 3. Ricklaufquotenbenachrichtigung Deaktiviert

@® 4. Umfrage beenden

Datum:

Deaktiviert

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass es aufgrund
der Ausfiihrung weiterer Vorgange zu kleineren
Verzogerungen bei der Abarbeitung kommen kann.

(O Automatischer Auswertungsversand (PDF) an den Dozenten/die Dozentin

Hinweis: Die Auswertung wird aufgrund einer konfigurierten Verzbgerung erst 7 Tage nach dem Schlieften der Umfrage versendet.

Abbildung 104: Verzégerung automatischer Auswertungsversand

100
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Benutzung des Kalenders

Der Kalender dient der Auswahl von Datum und Uhrzeit fur einen geplanten Vorgang.

Datum:  22.03.2022 um 08:56:00

Hinweis: Bitte bea * Marz, 2022

“
isfuhrung wi Heute
‘

Verzogerungen b

br@evasys.de
Betreff: 03
) 09):11
Onlineumfrage

“KW|/Mo Di Mi Do Fr Sa S

Absender-E-Mail: |10 7 & 9 10 11 12 13
11|14 15 16 17 _'13'!'- X

Empfange

chn@evas

Abbildung 105: Kalender

Samtliche Anderungen im Kalender werden direkt in die dahinter liegende Eingabe-

maske Ubernommen. Aus diesem Grund hat der Kalender keine Speichern-Schaltfla-
che, sondern kann nach Auswahl von Datum und Uhrzeit Uber das ,x“ geschlossen

werden.

Mit einem Klick auf [?] kann eine Hilfe zur Benutzung des Kalenders angezeigt wer-

den.

Uber die Pfeil-Schaltflichen wechselt man auf das gewiinschte Jahr und den

gewunschten Monat. Fur eine freie Auswahl des Monats/Jahres halten Sie die oben
angegebenen Buttons gedriuckt und wahlen den gewlnschten Monat/das gewlnschte
Jahr aus. AnschlieRend wahlt man im Kalender einen Tag aus und in der Zeile darun-

ter eine Uhrzeit.

Tipp:

Die Uhrzeit wird mit jedem Mausklick um 1 Stunde/Minute erhéht. Durch Dricken
von Shift und einem Mausklick wird die Stunde/Minute um 1 verringert.

Fir die schnelle Auswahl kann die Maus bei gedruckter linker Maustaste von der
Stunden- bzw. Minutenangabe aus nach links oder rechts gezogen werden.
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5.3.4. Geplante Vorgange

Im Menlpunkt ,Aktionen/Geplante Vorgange“ sind alle geplanten Vorgange zu
Onlineumfragen Ubersichtlich dargestellt.

Umfragen
Neue Umfrage

Ordnerliste »

|'-_ Geplante Vorgéngel

Abbildung 106: Zugriff auf geplante Vorgénge

Zu einer Umfrage werden jeweils die vier moglichen Vorgange einer zeitgesteuerten
Onlineumfrage mit individueller TAN in einer Zeile angezeigt. In der Spalte ,Status” ist
der Status des Vorgangs ersichtlich.

Folgende Status sind mdglich:
Offen — der Vorgang ist aktiviert und noch nicht ausgefihrt

Lauft — der Vorgang wird gerade ausgefuhrt, E-Mails werden gesendet (Durch Klick
auf das Info-Symbol kann der prozentuale Prozessfortschritt angezeigt werden)

Deaktiviert — der Vorgang ist deaktiviert
Ausgefuhrt — der Vorgang wurde wie gewunscht durchgefuhrt
Ausgefuhrt mit Fehler — der Vorgang wurde fehlerhaft ausgefihrt

Ausgefuhrt mit Warnung — der Vorgang wurde durchgefuhrt, jedoch mit Warnung
(z.B. ,Auswertung konnte nicht erstellt werden, da keine Ergebnisse vorhanden sind®)

Unvolistandig/Fehlerhaft — der Vorgang ist nicht korrekt definiert, die Einstellungen
sind zu Uberprifen

Geplante Vorgédnge

Aktionen

Abbildung 107: Ubersicht Geplante Vorginge

Mit verschiedenen Aktionen-Symbolen sind die geplanten Vorgange steuerbar. Ein
Hinweistext erscheint, wenn der Mauszeiger auf dem Symbol steht.
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5.3.5. Mehrsprachige Onlineumfragen

Aktive Nutzer haben auch die Moéglichkeit, ihre Onlineumfrage mehrsprachig durchzu-
fuhren. Der Fragebogen muss hierzu in die gewlinschten zusatzlichen Sprachen
Ubersetzt werden. Bei der Umfrageteilnahme kann der Teilnehmer dann Uber ein
Drop-Down-Menu wahlen, in welcher Sprache er sich den Bogen anzeigen lassen
mochte.

Um eine mehrsprachige Onlineumfrage durchzufiihren, muss der Fragebogen
zunachst Ubersetzt werden. Klicken Sie hierzu in der Fragebogenliste auf das Weltku-
gelsymbol in der Spalte ,Sprachen®.

) evasys [waonn] ¢

FragebGgen

Umfragen

Abbildung 108: Fragebogenliste - Sprachen bearbeiten

Nach Klick auf das Symbol missen Sie zunachst die Hauptsprache des Bogens fest-
legen. Geben Sie hierzu den Namen der Sprache ein und wahlen Sie ein verknupftes
Sprachset. Das Sprachset steuert die Sprache der Schaltflachen und Systemmeldun-
gen, die in der Onlineumfrage angezeigt werden (also z.B. die Schaltflachen [Weiter],
[Zurlck], [Absenden] etc.). Aktuell stehen folgende Sprachsets zur Verfligung:
Deutsch, Englisch, Spanisch, Franzosisch, Ungarisch, Niederlandisch, Schwedisch
und Chinesisch.

Wenn Sie lhren Bogen zunachst auf Deutsch erstellt haben, geben Sie somit als
Sprache ,Deutsch” ein und wahlen das Sprachset ,Deutsch®. Klicken Sie danach auf
[Speichern].

Sprachen - Eigenschaften
Sie missen zundchst die Eigenschaften der vorhandenen Sprache (Hauptsprache) definieren.
Sprache:

Verkniipftes Sprachset: Deutsch bl

Sprache verwenden:

Abbildung 109: Hauptsprache festlegen

Nun werden alle Textfelder des Fragebogens in der Hauptsprache dargestellt. Klicken
Sie auf [Eigenschaften], wenn Sie die Einstellungen der Hauptsprache nochmals ein-
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sehen oder bearbeiten mdchten. Klicken Sie auf [Sprache hinzufligen], um eine wei-
tere Sprache zum Bogen hinzuzufugen.

Sprachen - Optionen \

Freitext

Liebe Veranstaltungsteilnehmerin, lieber Veranstaltungsteilnehmer,wir sind sehr daran interessiert, Ihre Meinung
zur besuchten Veranstaltung sowie den allgemeinen Gegebenheiten der Seminare zu erfahren. Daher bitten wir
Sie herzlich, sich die Zeit zu nehmen, den Fragebogen griindlich zu lesen und vollstandig auszufillen. Es geht
dabei nur um Ihre eigene Einschatzung, falsche oder richtige Antworten gibt es dabei nicht. Selbstverstandlich
bleiben Ihre Antworten vollstandig anonym.

<b>Liebe Veranstaltungsteilnehmerin, lieber Veranstaltungsteilnehmer,</b><br />wir sind sehr daran !
interessiert, Ihre Meinung zur besuchten Veranstaltung sowie den allgemeinen Gegebenheiten der

Hapitel
Angaben zur Person

Angaben zur Person

™

Abbildung 110: Sprache hinzufiigen

Geben Sie wie oben bei der Hauptsprache nun auch fir die Zusatzsprache den
Namen ein und wahlen Sie das passende Sprachset. Klicken Sie danach auf [Spei-
chernl].

Sprachen - Eigenschaften

Sprache: Englisch
Verknipftes Sprachset: English v
Sprache verwenden:

Hinweis: VividForms unterstitzt Mehraprachigkeit nur bei Onlineumfragen.

Zurick

Abbildung 111: Zweite Sprache festlegen

Nun muss der Bogen Ubersetzt werden. Nutzen Sie hierzu die Eingabefelder unter-
halb der Originaltexte. Sollte ein Text nicht Ubersetzt werden, wird er spater in der
Onlineumfrage in der Hauptsprache angezeigt.
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Sprachen - Optionen

Aktuelle Sprache:  Englisch v Eigenschaften Sprache entfernen Sprache hinzufiigen

Fraitext

Liebe Veranstaltungsteilnehmerin, lieber Veranstaltungsteilnehmerwir sind sehr daran interessiert, Ihre Meinung
zur besuchten Veranstaltung sowie den aligemeinen Gegebenheiten der Seminare zu erfahren. Daher bitten wir
Sie herzlich, sich die Zeit zu nehmen, den Fragebogen grindlich zu lesen und vollstandig auszufullen. Es geht
dabei nur um Ihre eigene Einschatzung, falsche oder richtige Antworten gibt es dabei nicht. Selbstverstandlich
bleiben Ihre Antworten vollstandig anonym.

Dear event participant,We are very interested in hearing your opinion about the event you attended as well I
as the general conditions of the seminars. Therefore, we kindly ask you to take the time to read the

Abbildung 112: Fragebogen iibersetzen

Klicken Sie am Ende der Bearbeitung auf [Speichern]. Wenn Sie mdchten, kénnen
Sie auf dem gleichen Wege weitere Sprachen hinzufiigen. Klicken Sie auf [Zurlck],
um die Bearbeitungsansicht fir die Sprachen zu verlassen.

Sobald ein Fragebogen Ubersetzt ist, bietet die Onlineumfrage automatisch eine
Sprachwahl an. Der Bogen kann nun in allen verfigbaren Sprachen aufgerufen wer-
den.

&) evasys =
evasys Akademie Prof. Dr. James Hutton
Fachbereich 1 (Geowissenschaften) evasys flr Fortgeschnittene

Dear Participant, We are very interested in your opinion about the course as well as about the university in general. Therefore we would like to ask
you to take the time, read the questionnaire thoroughly and complete it. Only your own judgement is important, you cannot give wrong. Of course,
the data is completely anonymous

Abbildung 113: Onlineumfrage mit Sprachwahl

Liegen fur den Ubersetzten Fragebogen Umfragedaten vor, kann Ubrigens auch der
Report in den zusatzlichen Sprachen abgerufen werden. In den Umfragedetails finden
Sie nun im Bereich ,Auswertung im PDF-Format® ein Drop-Down-Menu, Uber das Sie
den Report in allen verfugbaren Sprachen 6ffnen konnen. Dies gilt Ubrigens nicht nur
fur Onlineumfragen, sondern auch fur Papierumfragen oder Hybridumfragen, die mit
diesem Bogen durchgefuhrt wurden.
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Umfragedaten

Auswertung im HTML-Format

evasys-PDF-Report

Deutsch

Rohdaten im SPSS-Format Codebuch

N

[+ Rohdatenim CSV-Format Codebuch

Abbildung 114: Report in zusatzlicher Sprache abrufen
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6. Arbeiten mit den Daten des aktiven Nutzers

Diese Funktionen stehen Ihnen zur Verfugung, sobald die ersten Daten vorhanden
sind, d.h. sobald Fragebdgen eingescannt und vom Reader ausgewertet wurden bzw.
sobald Onlineumfrageteilnehmer abgestimmt haben. Auf die Erhebungsdaten kann
an zwei Stellen zugegriffen werden: in der Umfrageubersicht und in den Details einer
Umfrage.

e siehe Abschnitt "Umfrageliste im Ordner"

e siehe Abschnitt "Details der Umfrage"
e siehe Abschnitt "Export der Daten nach CSV und SPSS"

6.1. Umfrageliste im Ordner

Zum Ordner "2022 Exkursionsevaluationen” gehdrende Umfragen

Art  Name Details  Status Fragebogen Erstellt Verarbeitet Erfasst Report Export Aktionen

[l Fragebogen fir Seminare 1 Bereit (8 Seminare v2  02.02.2022 D @
% evasys fir Fortgeschrittene [ Train_del 02.02.2022 02.02.2022 [[O01 [ @ - 3 )
[ evasys fiir Einsteiger [3 Train_del 31.01.2022 - D ®
| 9 Fragebogen fir Seminare Datenvorhanden  [§ Seminare vl  25.01.2022 02.02.2022 [§001 *_®)

Abbildung 115: Umfragen im Umfragenordner mit Daten

Die Umfrageubersicht erlaubt einen Schnellzugriff auf die Daten der jeweiligen Umfra-
gen. Wichtig sind die folgenden Spalten:

Erfasst — Anzahl der erfassten Fragebogen

Aktionen - gelber Pfeil — Umfrage zurucksetzen. Falls Sie einen Fragebogen in einer
Umfrage testen mochten, dann konnen Sie die Daten vor dem Start der Umfrage wie-
der heraus l6schen.

Aktionen - rotes Kreuz — Loscht die Umfrage und die Daten, der Fragebogen bleibt
hingegen erhalten.

Report — Sobald Datensatze von Teilnehmern in der Umfrage enthalten sind, wird ein
Report angezeigt. Um den Report einzusehen, klicken Sie auf die entsprechende
Umfrage. Der Report wird bei jedem Anklicken aus den aktuellen Datensatzen neu
generiert und kann als PDF- oder HTML-Seite angezeigt werden.
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6.2. Details der Umfrage

Durch Mausklick auf den Namen einer Umfrage in der Umfragelbersicht gelangt man
in die Details der Umfrage. Hier stehen im Bereich ,Umfragedaten® verschiedene
Datenzugriffe zur Verfugung.

Die einzelnen Optionen werden in den folgenden Kapiteln erlautert.

Umfragedaten

Auswertung im HTML-Format

Auswertung im PDF-Format
Deutsch v
e
Rohdaten im SPSS-Format Codebuch
Rohdaten im CSV-Format Codebuch
AR
= Profillinie v
® Automatisch O Manuell

Auswertungen zusammenfihren...

@ Untergruppe auswerten...

Abbildung 116: Details einer Umfrage mit Daten

Hinweis:

Die Auswertungsfunktionen Profillinie, Kiviat-Diagramm sowie das Zusammenfuh-
ren von Auswertungen und das Erstellen von Untergruppenberichten sind erst mog-
lich, nachdem der PDF-Report abgerufen wurde.

e siehe Abschnitt "Auswertungsstatistik (nur Papier- und Hybrid-Befragungen)"
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siehe Abschnitt "Auswertung im HTML-Format"
siehe Abschnitt "Auswertung im PDF-Format"
siehe Abschnitt "Profillinie (optional)"

siehe Abschnitt "Kiviat-Diagramm (optional)"

siehe Abschnitt "Nachbearbeitung der Rohdaten"
siehe Abschnitt "Auswertungen zusammenfuhren...
siehe Abschnitt "Untergruppe auswerten... "

siehe Abschnitt "Dynamische Untergruppen”

6.2.1. Auswertungsstatistik (nur Papier- und Hybrid-Befragungen)

In der Auswertungsstatistik werden tabellarisch die Kopfdaten aller gescannten Stapel
einer Umfrage angezeigt. Anhand dieser Daten kann der Zeitpunkt und Umfang der
Scan-Vorgange nachvollzogen werden.

Die Angaben im Einzelnen:

Name der Scanstation, mit der der Stapel erfasst wurde
Seitenanzahl des Stapels, bei Duplex-Scannern gilt: 1 Blatt = 2 Seiten

Anzahl der nicht erkannten Seiten = NonForms; dies konnen auch leere Seiten
sein

Anzahl der Falschen Formulare = Formulare die zwar als -Formular erkannt wur-
den, aber nicht zu der gescannten Umfrage passen

Anzahl der Nicht gefundenen Ankreuzkastchen, d.h. Lesezonen, die vom Vivid-
Forms Reader nicht gefunden wurden (sogenannte OMR-Fehler)

Markierung, ob der Stapel Teil eines Mehrfachstapels war (nur bei VividForms
Formularen moglich)

Scan-Datum des Stapels
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6.2.2. Auswertung im HTML-Format

Neben dem PDF-Report steht Ihnen auch der HTML-Report zu einer Umfrage zur
Verfugung. Im Gegensatz zum Report im PDF-Format, erlaubt der HTML-Report eine
interaktive Auseinandersetzung mit den Daten. Zudem ist er barrierefrei nach den
Anforderungen des WCAG-Standards 2.1 AA aufgebaut und fur die Darstellung auf
mobilen Endgeraten optimiert.

evasys Akademie Prof. Dr. Ewald Albert

) evasys

Fachbereich 2 (Informatik) Methodik der Anwendungsentwicklung

1 Tabellendarstellung

Ergebnisse - Methodik der Teiinahme
Anwendungsentwicklung et P

Teilgenommen: 78 von 94

1. Angaben zur Person A

Geschiecht Haben Sie bereits ein (Fach-Hochschulstudium erfolgreich abgeschiossen?
mannicn | e i N :: Gk
weiblich I % nein - 1%
] 0 20

Alter Note des letzlen Schulabschiusses?

820 N 20 e 1 I e

so40. | 2+ + I

soso [ 5% +

6069 [ 1% s
Alter als 69 | 0% 6

!

20 40 100

Abbildung 117: HTML-Report

Zugriff auf den Report

Der Zugriff erfolgt Uber das entsprechende HTML-Icon in der Liste der Umfragen/
Berichte oder Uber die Umfrage- bzw. Berichtsdetails.

Zum Ordner "2022 Exkursionsevaluationen” gehdrende Umfragen

Art Name Details  Status Fragebogen Erstallt Vararbeitet Erfasst Report Export Aktionen
Fragebogen fur Seminare 1 £ Bereit [@ Seminare_v2 02.02.2022 = ®

3 evasys fir Fortgeschrittena nden [ Train_del 02.02.2022 02.02.2022 [ 001 m @3- AR ®
evasys fur Einsteiger o Bereit [ Train_del 31.01.2022 B B ®

5 Fragebogen fiir Seminare Daten vorhanden & Seminare_vl 25.01.2022 02.02.2022 R oo1 (] BB i@
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Details zur Umfrage
Umirage evasys flr Fortgeschrittene
1 Ordner 2022 Exkursionsevaluationen
® Typ Online (TAN-Verfahren)
H Anzahl TANs 23 von 25 TANs sind noch verfugbar
[A Fragebogen Train_del
i) Status Daten vorhanden, Auswertung méglich
9 Umfrage erstellt am 02.02.2022 um 13:17:59
[ Letzte Datenerfassung am 02.02.2022 um 13:20:56
=] Anzahl Rucklaufer 1(--%)
Akticnen Umfragedaten /
Wi TANs im Browser anzeigen E A e TML-F 3t '
B TANs per E-Mail abholen
evasys-POF-Report W
1 TAMNs per E-Mail an Befragre versenden
ANs mittels CSV-Datei herunterladen Deutach i

Abbildung 118: HTML-Report aus Umfrageliste und -details 6ffnen

Ein Versand des Links zum Report ist ebenso moglich. In diesem Fall muss jedoch
sichergestellt werden, dass der Administrator lhres Systems den dafir erforderlichen
Platzhalter in der entsprechenden Textvorlage verwendet. Bitte wenden Sie sich bei
Fragen zum Versand des HTML-Reports und zur Verwendung des notigen Platzhal-
ters in der E-Mail-Textvorlage an Ihren evasys-Administrator.

Aufbau des Reports

Der Kopfbereich des Reports besteht aus einer Kopfzeile, die der Kopfzeile des
zugrunde liegenden Fragebogens gleicht. Die Platzhalter, die im Fragebogen verwen-
det wurden, werden auch hier durch die Informationen der jeweiligen Umfrage ersetzt,
z.B. Name der Organisation, des Teilbereichs, des/der Lehrenden oder Projektverant-
wortlichen, der Umfrage. Bitte beachten Sie aber: Alle Platzhalter, die nicht aus dem
reinen Umfragekontext stammen (z.B. Teilnehmerdaten), werden ignoriert.

Auf der linken Seite wird zudem das Organisationslogo angezeigt.

evasys Akademie Prof. Dr. Ewald Albert

&) evasys

Fachbereich 2 (Informatik) Methodik der Anwendungsentwicklung

Sprache: | Deutsch

1 Tabellendarstellung

Ergebnisse - Methodik der —

Anwendungsentwicklung — ’

Teilgenommen: 78 von 94

Abbildung 119: Kopfbereich

© evasys GmbH 111



Unterhalb der Kopfzeile wird der Titel der Umfrage angezeigt. Rechts neben dem Titel
wird der Ricklauf der Umfrage grafisch und in Zahlenform ausgewiesen. Per Mouseo-
ver kann die Anzahl der Personen angezeigt werden, die teilgenommen haben bzw.
die nicht teilgenommen haben:

Teilnahme

- -
[ Nein

Teilgenommen: 78 von 94

Abbildung 120: Riicklaufinformationen

Falls der Umfrage ein mehrsprachiger Fragebogen zugrunde liegt, kann Uber das
Drop-Down-MenU "Sprache" die Sprache des Reports umgestellt werden.

Sprache:| Deutsch +
Tabellendarstellung

Ergebnisse - Methodik der Teilnanme

Anwendungsentwicklung =N h

Teilgenommen; 78 von 84

1. Angaben zur Person ot

Gaschiecht Haben Sie bereits ein (Fach-JHochschulstudium eroigreich abgeschiossen?

S [ i) + I, it

Results - Methodik der Anwendungsentwicklung

Language:| English -

Tabular report

Responses

i h

Response Count: T8 of 94

Do you siready hine & university degres?

T3

Grade of your last school graduation

Abbildung 121: Sprachwahl bei mehrsprachigen Fragebogen

Wird die Option ,Tabellendarstellung® aktiviert, kann anstelle der grafischen Darstel-
lung eine barrierefreie Ansicht in Tabellenform aktiviert werden. Fir weitere Informati-
onen hierzu vgl. weiter unten die Informationen zur Barrierefreiheit.

112
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Ergebnisse - Methodik der
Anwendungsentwicklung

\ Sprache: | Ded
Tabeflendarst

Teilnahme

Teilgenommen: 78 von 84

1. Angaben zur Person

Geschiacht Haben Swe borets en (Fach-Hochschisshadum erfoigresch abgeschiossen?

Sprache:  Deutsch =

Tabeflendarstellung
- . Teilnahme
Ergebnisse - Methodik der .
Teitgenomman: 78 von 54

Anwendungsentwicklung

Geschiacht Habon Sk bareits ein (Fach- JHochschutsbadim evfoigreich abgeschiossen?

T + Ergebis n T + Ergebnis "

minnlich % n a5

‘weiblich k2 nein

Alter Note des. letzten Schulatehiusses?

T + Ergebiis Y. + Ergebnis T

1829 s 1 ik

hulabschiussas?

Abbildung 122: Tabellendarstellung aktivieren

Unterhalb des Kopfbereichs kdnnen die einzelnen Fragengruppen durch Klick auf die

Uberschrift gedffnet und wieder eingeklappt werden.

Je nach Fragetyp werden die Ergebnisse der einzelnen Fragen unterschiedlich darge-

stellt.

e Single-Choice-Fragen, Multiple-Choice-Fragen, Matrixfragen und Rankingfragen

Diese Fragen werden als Balkendiagramm dargestellt. Je nach Einstellung in der
Konfiguration (s.0.) konnen die Ergebnisse als absolute oder relative Werte ange-

zeigt werden.
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Alter:

1829 | 20°

3030 | 7
so-0 | -+

50-59 | 8%

60-69 | 1%
Alter als 69 | 0%

n: 76

0 20 40 60 80 100

Abbildung 123: Balkendiagramm einer Single-Choice-Frage

e Skalafragen und Notenwertfragen

Diese Fragen werden zunachst in einer Ubersicht mit dem jeweils erreichten Mit-
telwert dargestellt, so dass sich auf den ersten Blick schnell ein Trend ablesen
lasst.

Die Vorbereitung des/der Lehranden ist immer gut trifft voll

@ ’
Auch schwierige Inhalte erklart der/die Lehrende verstandlich rifft voll it gar

n o tzu
Die technischen Hilfsmittel werden vom/ven der Lehrenden problemios bedient rifft voll trifft gar

2 . mcht zu

2

Welche Gesaminote geben sie dem/der L 1 for diese \ i 7 sehr gut ungentigend

Abbildung 124: Ubersichtsdarstellung von Skalafragen

Durch Klick auf den blauen Mittelwertspunkt im Diagramm 6ffnet sich eine Detail-
ansicht der Frage, die neben einer Haufigkeitsverteilung in Form eines Saulendia-
gramms auch die folgenden statistischen Kennzahlen ausweist:

- n = Anzahl Rucklaufer

- mw = Mittelwert

- std = Standardabweichung
- E = Enthaltung
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2. Aussagen zum/zur Lehrenden

Die Vorbarertung des'der Lehrenden ts1 immer gut

Auch schwsenge Inhalie erkian derthe Leheande verstandich

Die Vorbereitung des/der Lehrenden st immer gut x
n7l
mw. 2,26
sid 1,19

20%
) .

trifft voll zu i

40%
ifft zu

15%
4% 1%
- - E— —
trifft eher nicht zu

trifft eher zu trifft nicht zu trifft gar nicht zu

Abbildung 125: Detailansicht Skalafrage

o Offene Fragen und ICR-Fragen/Segmentierte Offene Fragen

Die Antworten zu diesen Fragen werden, wie im PDF-Report auch, untereinander
aufgelistet. Dies kann in einem eigenen Abschnitt am Ende des Reports erfolgen
oder an der Position, an welcher sie auch im Fragebogen erscheinen. Dies wird
durch den Administrator in der Konfiguration des HTML-Reports festgelegt.

Bitte aulern Sie hier Lob und Kritik am/an der Lehrenden sowie Verbesserungsvorschlage:

« Ich finde es toll, wie sich Prof. Jungmaier fur das Schreiben begeistert.

« Manchmal langweilig

« Ich kann Prof. Jungmaier oft nciht verstehen.

= Die Folien wiederholen sich zum Teil.

« Selten so gelacht in einer Vorlesung

« Hatte nicht gedacht, dass ich wirklich mal in einer Vorlesung einschlafe :-(

Abbildung 126: Antworten auf offene Fragen

Filterung der Daten

Der Report erlaubt eine interaktive Filterung nach den einzelnen Antwortoptionen
geschlossener Fragen. Auf diese Weise kann z.B. die Auswertung nur fur eine Teil-
gruppe der Befragten erfolgen (z.B. nur flr die weiblichen Teilnehmerinnen, nur far
die Teilnehmer/innen, die bei der Frage nach der Gesamtnote die Werte 5 und 6
angekreuzt haben, usw.).

Um einen Filter zu setzen, klicken Sie auf einen Balken des Balkendiagramms bzw. in
der Detailansicht fur Skalafragen auf eine Saule im Saulendiagramm. Es offnet sich
ein kleines Fenster, das eine Auswahl der gewlnschten Antwortoptionen ermdglicht:
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Ergebnisse - Methodik der Teilnahme
Anwendungsentwicklung —T n\\

Teilgenommen: 78 von 94

Haben Sie bereils ein (Fach-)Hochschulstudium erfolgreich abgeschlossen?

=3 o I :: S
T Note des letzten Schulabschlusses?
e I L
= I .

Abbildung 127: Filter setzen

Bei mehr als zehn Antwortoptionen zu einer Frage wird im Filter-Fenster ein Drop-
Down-Menu zur Auswahl der Antworten angeboten. In jedem Fall ist eine Mehrfach-
auswahl mdglich, d.h. Sie kénnen mehrere Antworten einer Frage als Grundlage fur
einen Filter verwenden.

Bei Auswahl einer oder mehrerer Antworten wird der Report sofort live gefiltert. Alle
Diagramme werden entsprechend der Auswahl aktualisiert.

Antworten, die als Grundlage flr einen Filter dienen, werden durch Schraffur hervor-
gehoben. Die Frage wird zudem durch ein kleines Filtersymbol markiert. Alle gesetz-
ten Filter werden zudem im Kopfbereich des Reports in einer Ubersicht ausgewiesen.

Filter X '

s Optionen
Alter 30-39, 40-49 x
Ergebnisse - Methodik der Teilnahme
Anwendungsentwicklung _— h\
1 |

Teilgenommen: 78 von 94

1. Angaben zur Person ”~

Geschlecht Haben Sie bereils ein (Fach-)Hochschulstudwm erfolgreich abgeschlossen?
mannicr | ;¢ we 3 = L
weit 4% nein [ 145
100 o X 0
Alter T Mote des letzten Schulabschlusses?
- = n 54 £ = n. 52
wi VPP 2 I -

Abbildung 128: Filteriibersicht

Sie kdnnen beliebig viele Filter fur Ihnren Report setzen. Die einzelnen Filter oder auch
alle Filter zugleich lassen sich durch Klick auf das rote Kreuz in der Filterubersicht
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wieder entfernen. Zudem kann ein einzelner Filter auch durch erneutes Bearbeiten
einer Antwortoption entfernt werden.

Tipp:
Um zwei Filterungen zu vergleichen, kdnnen Sie den Report auch in zwei Browser-

fenstern parallel 6ffnen und diese mit unterschiedlichen Filtereinstellungen nebenei-
nander anzeigen lassen.

Nutzung auf mobilen Geraten

Der HTML-Report passt sich dem jeweiligen Endgerat responsiv an. Er kann somit
auch auf Tablets und Smartphones gedffnet werden, sowohl im Hoch- als auch Quer-

format. Die oben beschriebenen Filterfunktionen sind auch in der mobilen Darstellung
verflugbar.

Ergebnisse - Methodik der 2. Aussagen zum/zur Lehrenden
Anwendungsentwicklung

|

Teilnahme Die Viorbereitung des/der Lehrenden ist immer gut

Teilgenommaen: 78 von 94 Auch schwienige Inhalte eridart der/die Lehrende verstandlich
it e
1. Angaben zur Person -~ . @
1 2
Bt Die technischen Hilfsmittel werden vomivon der Lehrenden problemios bedient
il triff; g
. nicht zu
3 3 4 5

Welche Gesaminole geben sie dem/der Lehrenden fur diese Veranstaltung?

3. Qualitat der Veranstaltung

z
E
g
~@
< 2

Abbildung 129: Mobile Darstellung

Vergleich von Daten

Neben der Filterung nach einzelnen Antwortoptionen ermoglicht der HTML-Report
auch den Vergleich gefilterter Antworten. Auf diese Weise kdnnen z.B. die Ergebnisse
von zwei Teilgruppen der Befragten (z.B. Altersgruppe 30-39 und 40-49) nebeneinan-
dergestellt werden. Als Grundlage fur Vergleiche kdnnen Single-Choice-Fragen und
Multiple-Choice-Fragen verwendet werden.

Um einen Vergleich vorzunehmen, klicken Sie auf einen Balken des Balkendia-
gramms. Wahlen sie im Fenster, welches sich 6ffnet, den Reiter ,Vergleich® aus:
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El'gebnisse - Methodik der Teilnahme
Anwendungsentwicklung I ’

Vergleich Teilgenommen: 78 von 94

Haben Sie bereits ein (Fach-jHochschulstudium erfolgreich abgeschiossen?

|n 77 Wn 73
@An 36 I, - @n 34
an17 LR 2222222222222222222222222222222 EEY Bn 17
T R e e e e ] i
Max_ 3 Vergleichslinien moglich

nein CEEEd 12%

¥ Anzeige gesamte Datenbasis

Abbildung 130: Vergleich definieren

Sie kdnnen maximal drei Antwortoptionen zur vergleichenden Gegentberstellung
auswahlen. Zusatzlich haben Sie die Moglichkeit, sich die gesamte Datenbasis als
Vergleichsbalken anzeigen zu lassen.

Bei Auswahl einer oder mehrerer Antworten wird der Report sofort live gefiltert. Alle
Diagramme werden entsprechend der Auswahl aktualisiert.

Die Vergleichsbalken werden durch eine andere Farbe und Musterung hervorgeho-
ben. Die definierten Vergleiche werden zudem im Kopfbereich des Reports in einer
Legende ausgewiesen. Hier kann der Vergleich wieder deaktiviert werden, zudem
kann der Gesamtriicklauf optional ein- oder ausgeblendet werden.
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| Vergleich 4

Verglaichslinien werden mcht angezeigt, wenn ihr Ricklaul zu genng ist.
| Max. 3 Vergleichslimen moghich.

MName der Vergleichslinie Anzeigen Vergleichsfrage Vergleichswert
<

. Gesamirickiauf °

Racklauf 30-39 Alter 30-39

B Rucklauf 40-49 Alter 40-48

Ergebnisse - Methodik der Teilnahme
Anwendungsentwicklung —

Teilgenommen: 78 von 94

1. Angaben zur Person ~

Geschlecht Haben Sie bereits ein (Fach-)Hochschulstudium erfolgreich abgeschlossen?
Bn 77 Bn 73
@n % vk
LRI 2222 222222222222222322222222 2 i &

PP 100+

3%
weiblich &4 6%

Abbildung 131: Vergleichsiibersicht

Die Vergleichswerte werden in grafischer Form als Balken sowie mit den entspre-
chenden Werten (n, mw, std.) ausgewiesen. Im Falle von Fragetypen mit Balkendia-
grammen werden sie als Vergleichsbalken direkt im Diagramm angezeigt. Im Falle
von Skalafragen erscheint der jeweilige Vergleichsmittelwert in der Ubersicht. Bei
Klick auf einen Wert 6ffnet sich ein Sdulendiagramm, das die Vergleichsdaten gra-
fisch und numerisch anzeigt:

2. Aussagen zum/zur Lehrenden
D Vorbereitung des'der Lehnenden i1 mmet gut e o M gar
Auch schwsenige Inhale erkian doride Lehrende verstandich. rfty
-
Die Viorberaitung des/der Lehrenden ist immer gut %
wn 73
B w226
100 @std 119
na3
mw; 264
80 std 1,29
@n 16
80 B mw 188
B std 0,89
44%
40 38% AU e
20%
18% 21%
0 i 5% 4
20 15% % 15%
i Bim mlle oz
v o 1% 9% g
" B e
trifft voli zu tnfft zu trifft eher 2u tnfft eher nicht zu rifft nicht zu nfft gar mchi 2u

Abbildung 132: Vergleichendes Saulendiagramm Skalafrage
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In der Tabellenansicht werden die Vergleichswerte ebenfalls ausgewiesen. Die Ant-
worten, die als Grundlage fir den Vergleich dienen, sind durch ein Symbol gekenn-
zeichnet und werden hervorgehoben:

1. Angaben zur Person "~
Geschlecht Haben Sie bereits ein (Fach-jHochschulstudium erfolgreich abgeschlossen?
T licklauf ] 30-39 Riicklauf 40-49 Gesamtriic T U i 30-39 i 40-49 Gesamtriic
klauf klauf
: n 77 ni3
miannlich a7% 04% 100% Ja 89% 88% 82%
Ricklauf Ricklauf
30-39 30-39
weiblich 3% 8% 0% n 36 nein 11% 12% 18% 34
Riicklauf Ricklauf
40-49 40-49
n: 17 n: 17
Alter Mote des letzten Schulabschiusses?
L klauf  Ricklauf 30-38  Ricklauf 40-49 Gesamtrilc T Gesamtriicklauf Ricklauf 30-3% Riicklauf 40-49 Gesamitriic
klauf klauf
76 74
18-29 20% 0% 0% " 1 3% 18% 38% "
Riicklauf Rucklauf
30-39 30-39
30-39 47% 100% 0% n 36 2 28% 32% 28% n 34
Rickiauf Rickiauf
40-49 24% % 100% 40-49 3 24% 2% 17% 40-49
n 18 n 18
50-59 8% 0% 0% 4 8% 15% 0%
60-69 1% 0% 0% 5 7% 3% 17%
Alter als 69 0% 0% 0% (4 1% 0% 0%

Abbildung 133: Tabellenansicht mit Vergleichsdaten

Hinweis:

Auch bei der Filterung wird der Mindestricklauf zur Anzeige von Ergebnissen, wie
er in der evasys-Konfiguration definiert ist, berlicksichtigt (Standard: Mindestrick-
lauf 5). Wenn flr einen Vergleich zu wenig Rucklauf vorhanden ist, wird die Auswer-
tung fur den Vergleich nicht angezeigt.

Der Vergleich von Ergebnissen im HTML-Report kann generell in der Konfiguration
des Reports unterbunden sein. Sollte die Funktion bei lhnen nicht verflugbar sein,
wenden Sie sich bitte an Ihre/n evasys-Administrator/in.

Barrierefreie Nutzung gema WCAG 2.1 AA

Der HTML-Report wurde von Grund auf fur eine barrierefreie Nutzung entwickelt. Zur
bestmaoglichen Unterstlutzung verschiedener Nutzergruppen kann zwischen zwei Dar-
stellungsformen gewechselt werden. Beide Darstellungsformen verfligen u.a. Uber
eine logische Strukturierung und ausreichende Kontraste. Auch ist die Tastaturbedie-
nung in beiden Darstellungsformen ebenso moglich wie Vergréliern oder das Anpas-
sen von Abstanden und Zeilenhéhen gemall WCAG 2.1 AA. Die Tabellendarstellung
bietet einen barrierefreien Zugang zu auch komplexen Daten flr Screenreader-Nut-
zer. Auch werden Hinweise zur Navigation und schnellen Orientierung gegeben.
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Die Vorbereilung des/der Lehrenden istimmer gut

Auch schwierige Inhalte erklan der/de Lehrende verstandlich

trifft voll zu

trifft zu

trifft eher zu

trifft eher nicht zu

trifft nicht zu

trifft gar nicht zu

trifft voll zu

trifft zu

trifft eher zu

trifft eher nicht zu

trifft nicht zu

trifft gar nicht zu

Ergebnis

0%

0%

0%

67%

25%

Ergebnis

8%

50%

0%

0%

n 12
mw. 442
std: 0,67

n: 12
mw: 233
std: 0,65

Abbildung 134: Barrierefreie Tabellenansicht

© evasys GmbH

121




6.2.3. Auswertung im PDF-Format

Hier steht Ihnen die PDF-Version der Auswertung zur Verfugung. Vorteilhaft sind an
der PDF-Auswertung der hohere Detaillierungsgrad sowie die Moglichkeit der Spei-
cherung fur die weitere Verwendung. Durch Mausklick auf [Anzeigen] 6ffnet sich eine
PDF-Datei in einem separaten Browserfenster.

Dr. Marit Kénig

Bigband (Bigband1/15) @
Erfasste Fragebdgen = 15

Auswertungsteil der geschlossenen Fragen

Legende Relative Haufigheben der Antworien  Sid.-Abw. Mitetwen Median
10% 20% 30% 30%  20% 10% (e
Fragetext Linker Pol I Racter Pol mw=ittplvar
L md=Medi
s=5id.-Abw.
| E.=Enthahug
1 2 3 4 5 []
Skala Hsiogramm

1. Angaben zur Person

Geschlecht:
manalich 35.7% "
weiblich 64.3%
Alter
18-29 40% =1

Abbildung 135: PDF-Report

Der PDF-Report kann — je nach Einstellung des Administrators — folgende Bestand-
teile enthalten:

ein Anschreiben an den Dozenten/Trainer/Projektverantwortlichen

Histogramme zu den Indikatoren des Fragebogens, diese nach Wunsch mit Glo-
balindikator und/oder Cronbach’s Alpha

eine Legende zur Auswertung der Skalafragen

die Einzelauswertung zu den Fragen, die auf dem Fragebogen erscheinen (je
nach Einstellung mit oder ohne offene Fragen)

grol3e Histogramme zu den Skalafragen
Kreuztabellen

eine Profillinie (die — falls eine Norm eingestellt ist — als normierte Profillinie darge-
stellt wird)

eine Prasentationsvorlage, die die Indikatoren enthalt
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e Antworten auf offene Fragen (handschriftlich oder in Maschinenschrift — letzteres,
falls es sich um eine Onlineumfrage handelt oder die Datenerfassungskraft einge-
setzt wurde)

e Notizen der Umfrage (Sie kdnnen sich die hinzugefligten Notizen der unterschied-
lichen Nutzertypen im PDF-Report anzeigen lassen)

Die Bestandteile des PDF-Berichts sind abhangig von den systemweiten Einstellun-
gen und den Eigenschaften des Fragebogens.

Uber die Schaltflache [E-Mail] kann der PDF-Report auch direkt an den aktiven Nutzer
verschickt werden. Die E-Mail wird an die im Nutzerprofil angegebene E-Mail-Adresse
verschickt. Diese E-Mail enthalt die PDF-Auswertung sowie (falls aktiviert) die CSV-
Datei als Anhang. Da die Erzeugung der Dateien einige Sekunden dauert, sollten Sie
sich ein wenig gedulden, bis der entsprechende Hinweis erscheint. Nochmaliges Kili-
cken hatte die Generierung von weiteren E-Mails zur Folge.

6.2.4. Profillinie (optional)

Diese Funktion erstellt eine Profilliniendarstellung der geschlossenen Skalafragen der
betreffenden Umfrage. Die weiteren Fragentypen erscheinen hier nicht. Wahlen Sie
aus der Auswahlliste die Option ,Profillinie“ und klicken Sie dann auf [Anzeigen].

Rohdaten im CSV-Format Codebuch

Re-Import der Rohdaten im CSV-Format

profillinie v Anzeigen
+ evasys flir Fortgesch... (Schulungen)
= Auswertungen zusammenfuhren...

Abbildung 136: Profillinie aus den Details einer Umfrage

Hinweis:
Offnen Sie zuerst den PDF-Report fiir lnre Umfrage, da ansonsten die Option ,Pro-
fillinie“ nicht angezeigt wird.

Um diese Profillinie mit der Profillinie einer weiteren Umfrage vergleichen zu kdonnen,
wahlen Sie eine Vergleichsumfragen oder einen Bericht (Untergruppenbericht oder
Zusammenfuhrung) in der Auswahlliste. In dieser Liste erscheinen nur Umfragen, bei
denen bereits Daten vorhanden sind.
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Klicken Sie auf [Anzeigen] und der Profillinienvergleich wird gedffnet.

Teilbereich: Fachbereich 1 (Geowissenschaften)
T Name des Projekts: Max Mustermann
l Titel des Themas: Bauchatmung 2.0
(Name der Umfrage)
T Vergleichslinie Max Mustermann
Titel des Themas Bauchatmung flr Einsteiger - Jahr 2015
= (Name der Umfrage)
Verwendete Werte in der Profillinie: Mittelwert
2. Aussagen zum/zur Lehrenden
Der/die Lehrende ist immer gut vorbereitet. rifft voll zu #. | | trifft gar nicht zu -
NS ] n=7
Der/die Lehrende erkiart auch schwierige Inhalte trifft voll zu \l trifft gar nicht zu
verstandlich. 4 :
i
Der/die Lehrende bedient die technischen Hilfsmittel trifft voll zu o o | | trifft gar nicht zu » o »
(Beamer usw.) problemios. ] =3 mw=10 md=10 s=00
~\ n=7 mw=14 md=10 s=05
‘Welche Gesaminole geben sie dem/der Lehrenden sehr gut | \|. ungenigend
fur diese Veranstaltung? | '|' lg n;g e 30 —msjg J_gg

Abbildung 137: Profillinienvergleich

Sollten Sie fur Ihre Umfragen verschiedene Fragebdgen verwendet haben, méchten
diese aber trotzdem miteinander vergleichen, steht lhnen die Mdglichkeit eines auto-
matischen oder manuellen Textvergleichs zur Verfigung. Aktivieren Sie die Option
»<automatisch®, wenn sich lhre Fragebdgen kaum unterscheiden. Evasys gleicht dann
die Zeichenketten der Fragetexte auf den jeweiligen Bdgen ab. Aktivieren Sie die
Option ,manuell, wenn sich lhre Fragebdgen starker unterscheiden, d.h. wenn die
Zeichenketten zu unterschiedlich sind (weil Sie vielleicht einen deutschen und einen
englischen Bogen vergleichen mdchten) oder wenn sich die Reihenfolge der Fragen
auf den Bogen unterscheidet. Die einzelnen Fragen beider Bogen missen nun manu-
ell verglichen und zugeordnet werden.

6.2.5. Kiviat-Diagramm (optional)

Diese Funktion erstellt ein Kiviat-Diagramm (auch als Spinnennetzdiagramm bekannt)
zur Umfrage. Dabei werden nicht einzelne Fragen ausgewertet, sondern ein unge-
wichteter Mittelwert Uber alle Fragen einer Fragenkategorie (z.B. Didaktik, Organisa-
tion, ...) gebildet. Jede Fragenkategorie reprasentiert dann eine Achse der
Netzdarstellung. Ein Mittelwert am positiven Ende der Skala entspricht einem Wert
von 100% auf der jeweiligen Achse, wahrend ein Mittelwert am negativen Skalenende
0% - den Netzmittelpunkt - reprasentiert. Diese Darstellungsform arbeitet nur dann
korrekt, wenn innerhalb einer Fragenkategorie nur Fragen einer Skalierung vorkom-
men. Auch muss der Fragebogen fur eine solche Darstellung entwickelt worden sein,
um gultige Resultate produzieren zu kdnnen.
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6.2.6. Nachbearbeitung der Rohdaten

Wenn erforderlich kdnnen die Rohdaten von Umfragen nachbearbeitet werden. Dies
kann z.B. notwendig sein, wenn einzelne Datensatze unvollstandig eingescannt wur-
den oder Eingaben von Teilnehmern, die beispielsweise die Polung einer Skala ver-

wechselt haben, korrigiert werden sollen.

Bei Onlineumfragen und Umfragen mit Datenerfassung kénnen im Rahmen der Nach-
bearbeitung zudem die Antworten auf offene Fragen angepasst und z.B. Namen oder

ungebuhrliche Kommentare zensiert werden.

Hinweis:

Die Nachbearbeitung von Rohdaten sollte nur im Notfall erfolgen und stets mit gro-
Rer Sorgfalt vorgenommen werden. Werden nachbearbeitete Daten ins System
importiert, kdnnen die urspriinglichen Daten ohne Sicherungsdatei nicht wieder her-

gestellt werden.

Die Mdglichkeit, Rohdaten nachzubearbeiten, ist standardmaRig deaktiviert. Sie
muss daher zunachst durch den (Teilbereichs-)/Administrator im Menu ,Einstellun-
gen/Konfiguration/Datenimport und -export/Import nachbearbeiteter CSV-Rohda-

ten® freigeschaltet werden.

Wurde die Option aktiviert, erscheint in den Umfragedetails im Bereich ,Umfrageda-

ten“ der MenUpunkt ,Re-Import der Rohdaten im CSV-Format®.

Umfragedaten
[@ Auswertungim HTML-Format

Auswertung im PDF-Format

B Deutsch

e
[ Rohdatenim SPSS-Format Codebuch
[ Rohdatenim CSV-Format Codebuch

|@ Re-Import der Rohdaten im CSV-For.’ratl

™\

Profillinie v Anzeigen
@® automatisch O Manuell

Auswertungen zusammenflhren...

@ Untergruppe auswerten...

I I I <

Abbildung 138: Re-Import der Rohdaten in den Umfragedetails
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Um Umfragedaten nachzubearbeiten missen zunachst die Rohdaten im CSV-Format
exportiert werden. Dies kann in den Umfragedetails unmittelbar Gber der Re-Import-
Funktion erfolgen.

Hinweis:

Bevor Sie eine CSV-Datei bearbeiten, speichern Sie sich immer eine Kopie der Ori-
ginal-Exportdatei! Andernfalls haben Sie nach dem Import nachbearbeiteter Daten
keine Moglichkeit mehr, die Originaldaten wiederherzustellen!

Die exportierte CSV-Datei kann nun z.B. in Microsoft Excel gedtffnet und bearbeitet
werden. Bitte beachten Sie hierbei Folgendes:

e Die Fragetexte sowie die Bogensatznummern durfen nicht verandert oder ver-
schoben werden (siehe Abbildung unten, roter Bereich). Es durfen nur die Rohda-
ten angepasst werden (siehe Abbildung unten, griner Bereich).

e Die Rohdatenwerte der einzelnen Fragen durfen nur in den gultigen Werteberei-
chen bearbeitet werden (d.h. z.B. bei einer Skalafrage mit 6er-Skala nur Werte
zwischen 1 und 6). Werte aulRerhalb des gultigen Bereichswerden nicht importiert
und es wird ein entsprechender Hinweis ausgegeben. Fehlen in der Originaldatei
Werte, kdnnen diese in den entsprechenden Feldern nachgepflegt werden.

e Es konnen nur die bereits existierenden Datensatze bearbeitet werden, d.h. es
kénnen keine weiteren Datensatze hinzugeflgt werden.

e Es dirfen und kdnnen keine kompletten Datensatze geléscht werden. Wird ein
kompletter Datensatz samt Bogensatznummer aus der CSV-Datei entfernt, wird
diese Anderung beim Re-Import nicht Gibernommen, d.h. die Daten bleiben unver-
andert erhalten.

e Werden alle Daten eines Datensatzes aus der CSV-Datei geldscht, jedoch ohne
die Bogensatznummer zu |6schen, werden nach dem Re-Import die Daten dieses
Datensatzes entfernt. Der Datensatz selbst bleibt als ,leerer Datensatz erhalten,
d.h. es wird z.B. beim Rucklauf nach wie vor die ursprtingliche Ricklaufzahl aus-
gewiesen.

e In einem Importvorgang kénnen maximal 500 Datensatze importiert werden. Bei
grélkeren Datenmengen muss der Import Uber mehrere kleinen Dateien mit jeweils
bis zu 500 Datensatzen erfolgen.

A B C D E F G H | J K L
1 Bogen Geschlecht: Haben Sie be Alter: Note des let In welchem | Eingetragen: Der/die Lehr Der/die Lehr Der/die Lehr Welche Ges: Bitte auern Sie hier Lob und Kritik am,/an der Lek
1 2 2 1 1 1 1 2 [BILD]
4 4 3 Sehr gute Vermittlung der Inhalte.
3 3 1 [BILD]
1 [BILD]
1 Sehr gute und ausfihrliche Vorbereitung. Weiter
1 Hervorragende Vorbereitung. Sehr gut!
1 Sehr gute und strukturierte Durchfihrung. Viel In

1

o

LR TR N i ]

1
1
2
2
2
b £
2

- B W e
L S
e e e e
R R R e R
e T
BOR R RN
B R e R e

OB

8

Abbildung 139: CSV-Rohdaten nachbearbeiten

Nach der Bearbeitung der Rohdaten kdnnen diese in den Umfragedetails importiert
werden. Klicken Sie hierzu auf ,Re-Import der Rohdaten im CSV-Format®.
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Es 6ffnet sich eine Maske, in welcher Sie die zuvor gespeicherte CSV-Datei auswah-
len und durch Klick auf die Schaltflache [Import] ins System hochladen kdénnen.

-@ Re-Import der Rohdaten

Hinweis: Nach dem Hochladen der CSV-Datei erscheint eine Ubersicht iiber alle Anderungen. Wenn Sie diese bestétigen, werden die Daten unwiderruflich geéindert,
Wir empfehlen Ihnen daher dringend, eine Kopie des urspriinglichen Rohdatenexports zu behalten. Wenn Sie die Original CSV-Datei nicht mehr besitzen, kénnen Sie
in den Umfragedetails den Rohdatenexport erneut ausfiihren und die CSV-Datei speichern. Die Datei erméglicht es Thnen, im Zweifel den urspiinglichen Zustand
wiederherzustellen.

Fiihren Sie den Export/Import nicht durch, wenn gleichzeitig Daten fiir diese Umfrage erhoben werden.

In einem Importvorgang kénnen maximal 500 Datensatze aktualisiert werden. Wenn Sie mehr Datensatze nachbearbeiten wollen, muss die Datei aufgeteilt werden.

Umfrage: Fragebogen fiir Seminare

CSV-Dateiname  Keine Datei ausgewshit. m

Abbrechen

Abbildung 140: Import der nachbearbeiteten CSV-Rohdaten

Es 6ffnet sich eine Ubersicht, in welcher die Daten der Importdatei angezeigt werden.
Geanderte Werte sind farblich hervorgehoben. Wenn Sie mit der Maus Uber das Info-
Zeichen fahren, werden Informationen zur Art der Anderung angezeigt. Im unteren
Beispiel wurde ein Eintrag zu einer offenen Frage anonymisiert sowie bei einigen Ska-
lafragen die Werte angepasst.

;",_, Re-Import der Rohdaten

te des inwelchem  Eingetragenes  Deridie Deridie il elche Bifte ouBern  weil mich das  weil ich weil derfc
tzten Sch... Fachsemes... Haupif... L Ist... Li ark... bed ge Sie hie... Thema ... Schein ... Lehrend..

1 3 3 1 2 2 1 [BILD] 1 0 1
2 " 12 2 1 1 1 [BILD] 1 0 1

Sehr gute und
ausfuhriche

Vorberaitung.
Weiter so

Heromagende
2 4 2 1 2 1 1 Vorberaitung. 1 0 U]
Sehr gut!

Sehr gute und
struktunere
1 2 i 1 2 2 1 Durchfdhrung. 1 0 )
Viel Input -
klassel

Abbildung 141: Ubersicht iiber den Re-Import der Daten
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Nach dem Import der nachbearbeiteten Daten kann der PDF-Report in aktualisierter
Form abgerufen werden. Auch die Rohdaten enthalten bei erneutem Export nun die
geanderten Werte.

Hinweis:

Bitte beachten Sie folgende Besonderheit bei Modulumfragen: Wird eine Datenan-
derung an den Rohdaten der Basismodulveranstaltung, fir die der Gesamtbericht
erzeugt wird, vorgenommen, wirkt sich diese Anderung nicht auf die Rohdaten der
einzelnen Modulteile aus und umgekehrt. Bei Modulumfragen missen somit alle
Teile eines Moduls sowie das Gesamtmodul separat nachbearbeitet werden.

6.2.7. Auswertungen zusammenfiuhren...

Sobald Sie mehr als eine Umfrage im System haben, steht Ihnen diese Funktion zur
Verfligung. Sie kdnnen sowohl Umfragen mit dem gleichen Fragebogen als auch
Umfragen von teilgleichen Bogen zusammenflhren. Fur den Abgleich von verschie-
denen Fragebdgen steht ein automatischer und ein manueller Textvergleich zur Ver-
fligung.

Hinweis:
Offnen Sie zuerst den PDF-Report fiir Ihre Umfrage, da ansonsten die Option ,Aus-
wertungen zusammenfihren® nicht angezeigt wird.

Nach einem Klick auf ,Auswertungen zusammenfihren...“ erscheint eine Auswabhlliste
der fur eine Zusammenfiuhrung bereit stehenden Umfragen (mit abgerufenem Report)
oder bereits erzeugte Berichte.

Diese werden in der Form ,Umfragename (Ordnername)“ dargestellt. Sie kdnnen mit
der STRG-Taste sowie mit der Maus eine beliebige Mehrfachauswahl aus der Liste
treffen. Geben Sie nun einen Namen fir die resultierende Zusammenstellung an.
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Umfrage Fragebogen fiir Semi... zusammenfihren mit ...

er Zusammenstellung: | Zusam

enen Fragebogen: @ Automatisch dber Textvergleich

O manuell

Abbildung 142: Umfragen zusammenfiihren

Wahlen Sie, ob Sie offene Fragen in den Report Gbernehmen méchten und ob bei
unterschiedlichen Bogen der Textvergleich automatisch oder manuell geschehen soll.
Mit der letzten Option kdnnen Sie bestimmen, ob die Umfragen gewichtet oder unge-
wichtet zusammengefiihrt werden sollen. Bei ungewichteten Zusammenstellungen
werden keine offenen Fragen einbezogen. Ungewichtete Berichte sind zudem nicht
fur den Export nutzbar. Klicken Sie abschlieRend auf [Zusammenfihren].

In der folgenden Ansicht kdnnen Sie, wenn Sie mdchten, einzelne Fragen abwahlen,
die nicht in den Report Gbernommen werden sollen. Standardmafig sind alle Fragen
aktiviert. Mithilfe der Option ,Alle auswahlen® kdnnen Sie alle Fragen automatisch an-
bzw. abwahlen.

Bei Umfragen von verschiedenen Bdgen werden nur die textuell gleichen Fragen
automatisch aktiviert.

Ergebnis Fragebogenvergleich

Alle Frage Fragebogen
auswihlen
2.1 Geschlecht: Train_de2

mannlich | weiblich

2.1 Geschlecht: v Train_del
2.2 Haben Sie bereits ein (Fach-)Hochschulstudium erfolgreich abgeschlossen? Train_de2
ja | nein

2.2 Haben Sie bereits ein (Fach-JHochschulstudium erfolgreich abgeschlossen? ~ Traln_defl

Abbildung 143: Ergebnis manueller Formularvergleich
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Uber einen Klick auf [Abrufen] wird die Zusammenstellung erzeugt.

Zum Ordner "Schulungen” gehérende Umfragen
Art  Name Details Status Fragebogen Erstellt Verarbeitet Erfasst
7 Gesamtbeurteilung Veranstaltungen 2022 : xaten vorhanden 3 Train_de2 07.06.2022 07.06.2022 003
i StochastikI Daten vorhanden Train_de2 07.06.2022 07.06.2022 002
% Algebral = Daten vorhanden i Darin_Test_123 17.03.2022 18.05.2022 001

Report Export  Aktionen

Abbildung 144: Zusammengefiihrte Umfrage in der Ordneransicht

6.2.8. Untergruppe auswerten...

Liegen fur eine Umfrage eines aktiven Nutzers Daten vor, kann dieser fur die Umfrage
Untergruppenberichte anlegen. Dies bedeutet, dass fur einzelne Optionen von den
Single Choice-, Multiple Choice- oder Skalafragen Einzelberichte erzeugt werden,
beispielsweise ein Bericht fir die mannlichen und ein Bericht fur die weiblichen Stu-

dierenden.

Hinweis:

Offnen Sie zuerst den PDF-Report fiir Inre Umfrage, da ansonsten die Option

,Jntergruppe auswerten® nicht angezeigt wird.
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Nach einem Klick auf ,Untergruppe auswerten...“ erscheint eine Liste aller geschlos-
senen Fragen des betreffenden Fragebogens.

Umfrage nach dem folgenden Kriterium auswerten:

Zur Auswahl mehrerer Kriterien fiir Untergruppenberichte

A
B 1. Angaben zur Person

® Geschlecht: 1 (ménnlich) v

O Haben Sie bereits ein (Fach-)Hochschulstudium erfolgreich abgeschlossen?

1(ja)
8 Al 1(1829) v
O Note des letzten Schulabschlusses? i
1(1) v
alche - B B r< i Sie?
O In welchem Fachsemester studieren Sie? 101) =

Abbildung 145: Untergruppen auswerten, z.B. alle mannlichen Teilnehmer

Wabhlen Sie auf der linken Seite eine der Fragen uber das entsprechende Auswahlfeld
aus. Offnen Sie dann auf der rechten Seite die zugehdrige Auswahlliste und wéahlen
Sie eine Antwortoption aus. Die Liste enthalt die gultigen Antwortoptionen der betref-
fenden Frage. Geben Sie anschlieRend am Fuliende dieser Darstellung einen Namen
fur den resultierenden Bericht ein und klicken Sie auf [Erstellen]. Der Untergruppen-
bericht erscheint nun in der Liste der Umfragen:

Zum Ordner "EDV-Softwareschulungen” gehdrende Umfragen

I\f.‘?: Untergruppe 1 aus SPSS fiir E’ns:eigerl [4 Semi_de2 24.02.2022 24.02.2022 Foo2 [FEA

[B  EvaSys fur Einsteiger Datenvorhanden [ Semi_de2 16.11.2018 20.11.2018 [fo02 [FE[A

Abbildung 146: Untergruppenbericht in der Umfragenliste

Um einen Untergruppenbericht mit mehreren Kriterien zu erzeugen, klicken Sie in den
Details eines Berichts auf ,Untergruppe auswerten®. In dem sich 6ffnenden Fenster
kénnen Sie den Link ,Zur Auswahl mehrerer Kriterien fur Untergruppenberichte® ankli-
cken.

Umfrage nach dem folgenden Kriterium auswerten:
Zur Auswahl mehrerer Kriterien fiir Untergruppenberichte 5

a \

B 1. Angaben zur Person
® Geschlecht:

1 (mannlich)

Abbildung 147: Auswahl mehrerer Kriterien fiir Untergruppenberichte
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Im folgenden Dialog wahlen Sie die gewlnschten Kriterien fur Ihren Untergruppenbe-
richt aus.

Auswahl mehrerer Kriterien fiir Untergruppenberichte

Alle verfiigharen Fragen Wert

1. Angaben zur Person
Geschlecht:
Haben Sie bereits ein (Fach-)Hochschulstudium erfolgreich abgeschlossen?
Alter:
Note des letzten Schulabschlusses?
In welchem Fachsemester studieren Sia?
Eingetragenes Hauptiach:
2. Aussagen zum/zur Lehrenden
Die Vorbereitung des/der Lehrenden ist immer gut.
Auch schwierige Inhalte erklart der/die Lehrende verstandlich.
Die technischen Hilfsmittel werden vom/von der Lehrenden problemlos bedient.

Standard Kriterienkombination ~ [Nl Ll L]

Das Kriterium wird zur ausgewdhlten Kriterienkombination hinzugefigi

Frage Operator Wert Optionen

Name der Untergruppe

Erstellen
Untergruppe 1 aus Gesamtbeurteilung Veranstaliungen 2020

Hinweis: Die Zusammenstellung der Daten kann einige Zeit davern. Bitte driicken Sie nur ein Mal auf die Schaltfiache.

Antworten auf offene Fragen einbeziehen.

Abbildung 148: Auswahl der Kriterien (Fragen) fiir den Untergruppenbericht

In diesem Fenster kdnnen Sie beispielsweise als erstes Kriterium alle mannlichen
Befragten auswahlen. Hierzu klicken Sie im Bereich ,Alle verfigbaren Fragen“ das
Kriterium ,,Geschlecht® an. Wahlen Sie auf der rechten Seite den Wert des Kriteriums
aus, das heil3t die gewlnschte Antwort dieser Frage. In diesem Beispiel wirden Sie
,mannlich“ auswahlen:

Auswahl mehrerer Kriterien fiir Untergruppenberichte
Alle verfligbaren Fragen Wert
= v 1 {mannlich)
1. Angaben zur Person
Geschlecht:
Haben Sie bereits ein (Fach-JHochschulstudium erfolgreich abgeschiossen?
Alter:
Mote des letzten Schulabschlusses?
In welchem Fachsemester studieren Sie?
Eingetragenes Hauptfach:
2, Aussagen zum/zur Lehrenden
Die Vorbereitung des/der Lehrenden ist immer gut.
Auch schwierige Inhalte erklart der/die Lehrende verstandlich.
Die technischen Hilfsmittel werden vom/von der Lehrenden problemlos bedient.
Standard Kriterienkombination v [IEAEEGIENEGESTTLET]
Das Kriterium wird zur gewahlten Kriterienkombination hinzugefiigt:
Frage Operator Wert Optionen

Abbildung 149: Auswahl des ersten Kriteriums fiir den Untergruppenbericht
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Klicken Sie anschlielend auf die Schaltflache [Kriterium hinzufligen]. Das Kriterium
erscheint dann in Ihrer ,Standard Kriterienkombination®. In diesem Fall wurde das Kri-
terium ,Geschlecht® mit dem Wert ,1 (mannlich)“ hinzugefligt. Die Bedingung ist, dass
exakt dieser Wert erfiillt sein muss (signalisiert durch das ,=“-Zeichen in der Spalte
,2Operator®):

Frage Operator Wert Optionen
Standard Kriterienkombination

Geschlecht: o 1 tmannlich] ®

Abbildung 150: Erfolgreich ausgewahltes Kriterium

Je nachdem, welchem Fragetyp die ausgewahlte Frage zuzuordnen ist, kbnnen Sie in
der Spalte ,Operator” ein ,=*- oder auch weitere Operatoren wahlen. So sind dies bei
Skala- und Matrixfragen neben dem ,=“ auch ,<*, ,>“ sowie ,<=* und ,>=" und ,< >“.

Sie kdnnen hier jederzeit den Wert des Kriteriums andern, also beispielsweise anstatt
aller mannlichen Befragten alle weiblichen Befragten auswahlen. Klicken Sie hierfur
auf den Pfeil des Drop-Down-Menus fur den Wert lhrer ausgewahlten Frage:

Frage Operator Wert Optionen

Standard Kriterienkombination

Geschlecht:

iy —— R
(weiblich)

2

Abbildung 151: Kriterium andern

Des Weiteren konnen Sie ein ausgewahltes Kriterium jederzeit I6schen, indem Sie
unter ,Optionen® auf das rote Kreuz klicken.

Eine Kriterienkombination entsteht, indem Sie die nachste Frage und das zugehorige
Kriterium hinzufigen. Im Beispiel ist das eine Single Choice Frage nach dem Alter.
Ihre Standard Kriterienkombination besteht nun bereits aus zwei Kriterien:

Frage Operator Wert Optienen

Standard Kriterienkombination

®

Ces achit: a ¥
Geschlecht: 5 B 1 {manntich)

Und v Alter: = v 1(18-29) v ®

Abbildung 152: Kriterienkombination aus allen ,,mannlichen” Befragten, die zwischen 18-29
Jahre alt sind

Durch die Verknupfung mit dem logischen Operator ,Und“ miussen beide Bedingun-
gen gleichzeitig zutreffen damit die Befragungsergebnisse in lhren Untergruppenbe-
richt eingehen.

Wenn Sie hingegen einen Untergruppenbericht erstellen wollen, der die Ergebnisse
fur alle Befragten enthalt, die entweder mannlich sind oder 18-29 Jahre alt, wahlen
Sie hier den Operator ,Oder” aus.
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AnschlielRend vergeben Sie, wie bereits bekannt, einen sprechenden Namen, ent-
scheiden sich flr oder gegen die Aufnahme der offenen Fragen in den Untergruppen-
bericht und klicken auf [Erstellen]. Der Untergruppenbericht erscheint nun in der Liste
der Berichte:

Zum Ordner "Schulungen" gehérende Umfragen

Art  Name / Details Status Fragebogen Erstellt Verarbeitet Erfasst Report Export  Aktionen

= mannlich 18-29 aus Gesamtbeurteilung Daten 4 Train_de2 07.06.2022 07.06.2022 [&001
Veranstaltungen 2022

Gesamtheurteilung Veranstaltungen 2022 : Yaten Y Train_de2 07.06.2022 07.06.2022 [ 003

Abbildung 153: Erstellte Untergruppenberichte

6.2.9. Dynamische Untergruppen

Die Umfrage muss nicht geschlossen sein, wenn die Untergruppenberichte angelegt
werden, d.h. dass noch Daten hinzukommen konnen. Fur diesen Fall konnen die
Untergruppenberichte eines aktiven Nutzers — anders als die des Berichterstellers —
automatisch aktualisiert werden. Ein aktiver Nutzer kann entscheiden, ob er eine
dynamische Untergruppe anlegen mochte oder nicht. Dynamische Untergruppenbe-
richte werden beim Eintreffen neuer Daten automatisch aktualisiert. Hierdurch wird
ein wiederholtes Anlegen von Untergruppen vermieden. Diese Funktionalitat ist insbe-
sondere dann interessant, wenn langerfristig angelegte Umfragen laufen und man
nach Unterkriterien gefilterte Berichte im Zeitverlauf der Befragung verfolgen mdchte.
(Denn die Berichte kdnnen Sie jederzeit als PDF abspeichern und damit auch nach
einer Aktualisierung verfugbar halten.)

Dynamische Untergruppenberichte stehen nur Uber aktive Nutzerkonten zur Verfu-
gung, d.h. Berichtersteller konnen die Funktionalitat nicht nutzen.

Offnen Sie die Details einer Umfrage und klicken Sie im Bereich Umfragedaten auf
,Untergruppe auswerten...“. Unter der Angabe des Namens der Untergruppe kann
mittels des Ankreuzkastchens ,Untergruppe automatisch aktualisieren® die spatere,
automatische Aktualisierung aktiviert werden.

Name der Untergruppe

Untergruppe weiblich aus Stochastik I

Antworten auf offene Fragen einbeziehen.
Untergruppe automatisch aktualisieren

Hinweis: Die Zusammenstellung der Daten kann einige Zeit dauern. Bitte driicken Sie nur ein Mal auf die Schaltflache.

Abbildung 154: Erstellung einer dynamischen Untergruppe
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Hinweis:

Sollte diese Option nicht erscheinen, rufen Sie bitte zunachst den HTML- oder PDF-
Report auf und klicken anschliel3end auf [Aktualisieren].

Dynamische Untergruppen sind durch das Untergruppen-Symbol mit einem Warndrei-
eck gekennzeichnet:

Zum Ordner "Schulungen" gehérende Umfragen

Art Name Details Status Fragehogen Erstellt Verarbeitet Erfasst

Untergruppe weiblich aus Stochastik 1 Daten A Train_de2 07.06.2022 07.06.2022 [3 002
\ vorhanden

@@ mannlich 18-29 aus Gesamtbeurteilung Daten 4 Train_de2 07.06.2022 07.06.2022 [3 001

Veranstaltungen 2022 varhanden

Abbildung 155: Dynamische Untergruppen in der Umfragenliste

Wenn zur Hauptumfrage (im gezeigten Beispiel ,Bauchatmung fur Einsteiger®) neue
Daten gesammelt werden, erfolgt beim nachsten Aufruf des Ordners eine automati-
sche Aktualisierung der Untergruppen:

Neuberechnung der dynamischen Untergruppen

Untergruppe "Untergruppe weiblich aus Stochastik I" wird aktualisiert

Abbildung 156: Aktualisierung der Untergruppen

Nachdem die Neuberechnung abgeschlossen wurde, stehen die aktualisierten Aus-
wertungen sofort zur Verfugung.

Wenn eine Umfrage geldscht werden soll, fur die dynamische Untergruppen vorhan-
den sind, erscheint eine Ruckfrage, was mit den Untergruppen geschehen soll.

Zur Wahl stehen entweder die Loschung dieser Auswertungen oder alternativ deren
Beibehaltung unter Wegfall ihres dynamischen Charakters:
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Umfrage l6schen

Zu léschende Umfrage: Stochastik I

Achtung: Beim LBschen einer Umfrage werden auch die Rohdaten der Umfrage endgiiltig geléschr. Es besteht danach kein Zugriff mehr auf die Umiragedaten oder den POF-Report. Dieser

Vorgang kann nicht riickgingig gemacht werden.

Achtung: Fiir diese Umfrage existieren eine oder mehrere dynamische Untergruppen.
® Dynamische Untergruppen ebenfalls léschen

O Dynamische Untergruppen beibehalten

T

Abbildung 157: Léschen einer Umfrage, fiir die dynamische Untergruppen existieren
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6.3. Export der Daten nach CSV und SPSS

Um lhre Daten weiter auszuwerten, konnen diese jederzeit nach CSV und SPSS
exportiert werden. Die Exportmdglichkeit finden Sie in der Umfragenliste sowie unter
den Umfragedetails (durch Klicken auf den Namen der Umfrage gelangen Sie in den
Details).

Hinweis:
Offnen Sie zuerst den PDF-Report. Ansonsten werden die Rohdaten nicht ange-
zeigt oder sind eventuell nicht aktuell.

Zum Ordner "2022 Exkursionsevaluationen” gehdrende Umfragen

2|  Fragebogen fir Seminare 1 2it [A seminare_v2 02.02.2022
&  evasys fir Fortgeschrittena @ Daten vorhander [A Train_de1 02.02.2022  02.02.2022 Boor EREl -~

B evasys for Einsteiger ereit [A Train_de1 31.01.2022

® @& &

g  Fragebogen fir Seminare Daten vorhanden [A seminare_v1 25.01.2022 02.02.2022 [5 001 EA

Abbildung 158: Exportmoglichkeiten aus der Umfrageliste

Die Schaltflache [Codebuch] zeigt Ihnen an, hinter welchem Wert in den Rohdaten
welcher Inhalt lhres Fragebogens steht und hilft dabei, die Rohdaten korrekt zu inter-
pretieren. Wenn gewunscht, kann das Codebuch als CSV-Datei exportiert werden.

@ Rohdatenim SPSS-Format Codebuch

‘3] Rohdaten im CSV-Format Codebuch

Abbildung 159: Exportmoglichkeiten aus den Details einer Umfrage

Rohdaten im SPSS-Format

Falls Sie die Umfragedaten in SPSS weiterverwenden mdchten, steht lhnen die
SPSS-Exportfunktion zur Verfugung. Klicken Sie auf den Text und speichern Sie die
Datei Uber den sich 6ffnenden Dialog auf |Ihrer Festplatte. Es wird eine SAV-Datei
erstellt, die nun mit SPSS gedffnet werden kann.

Rohdaten im CSV-Format

Falls Sie die Umfragedaten mit einer anderen Anwendung, wie z.B. Microsoft Excel
weiterverarbeiten mochten, steht Ihnen die CSV-Exportfunktion zur Verfugung.

Nach einem Mausklick 6ffnet sich ein Dialogfenster, das Sie darauf hinweist, dass Sie
die Datei entweder direkt 6ffnen oder speichern kdnnen.

Die Werte der CSV-Datei sind durch ein Trennzeichen separiert. |hr evasys-Administ-
rator definiert dieses Trennzeichen unter ,Einstellungen/Konfiguration/Datenimport
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und -export”; voreingestellt ist das Semikolon. Die Werte sind zudem durch Anflih-
rungszeichen eingeschlossen.

Jede Zeile der CSV-Datei enthalt einen Datensatz, die einzelnen Spalten die Werte
der jeweiligen Fragen.

Eine Datenzeile beinhaltet somit:
‘[Bogen-ID]%;“[Variable 1]% ... ;*[Variable n]*

Am Ende der CSV-Datei wird zusatzlich der Datensatz-Ursprung angegeben. Wobei
folgende Zuordnung gilt:

e P = Papierumfrage
e O = Onlineumfrage - am PC/Laptop ausgefiillt

e M =Multimedia - Onlineumfrage tUber mobiles Endgerat (zum Beispiel Smartphone
ausgefullt)

Daten von Umfragen, deren Bégen im Seriendruck mit laufender Bogensatznummer
erstellt wurden, enthalten zusatzlich die Seriendruck-ID (siehe Kapitel 4.3.1. ,Bogen-
satznummerierung/Seriendruck verwenden®).

Bei Onlineumfragen wird fir jeden Datensatz zusatzlich zu den Rohwerten ein Zeit-
stempel (Datum der Ausftillung) exportiert.

B < o E F G H K L M N o P Q R AL AM
1 Bogen Geschlecht: Alter Note des let Name des S Haben Sie sc Welches The Der/die TralnWelche Mote Bitte auern weil mich dawell der/die weil sie fiir r zur Verbesse aus sonstige Die Veranstz Datensatz-Ursprung
2 1 2 2 12 1 1 [BiLD] 1 1 [BiLD] 1 1 o o o 1P
3 2 2 2 11 1 1 [BiLD] 1 1 [BILD] 0 0 o 0 0

Abbildung 160: Beispiel eines CSV-Exports (Ausschnitt)

Wie in Abbildung 160 zu sehen, wird in der ersten Spalte immer die Bogen-ID ange-
geben. In der ersten Zeile finden sich grundsatzlich die Fragetexte, sowie Exportan-
gaben (bspw. Bogen, Zeitstempel, Datensatz-Ursprung) wieder.

Um die Exportwerte der Umfrage zu verstehen, kdnnen Sie das zugehdrige Code-
buch 6ffnen (siehe Abbildung 159). Im Folgenden finden Sie fur die verschiedenen
Fragetypen kurze Erlauterungen und Beispiele zur CSV-Datei..

Tipp:

Die Exportwerte kdnnen individuell angepasst werden siehe Kapitel 3.3.5. ,Daten-
export-Konfiguration®.

Single Choice- und Skalafragen

Fur Single Choice und Skalafragen wird der Wert des jeweiligen Ankreuzfeldes ange-
geben.

Im folgenden Beispiel bedeutet die Angabe ,2“ bei der Frage ,,Geschlecht” ,weiblich”.
Die Antwortoption ,,weiblich® befindet sich auf dem Fragebogen an zweiter Stelle und
evasys z&hlt beim Export standardméBig von 1 bis n von links beginnend. Folglich
bedeutet die Angabe ,1“ bei der Frage nach dem ,Alter” die Angabe ,,18-29"
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1. Angaben zur Person

Geschlecht: 1 O mannlich 2 O weiblich
Alter: o m| 2 [ 30-39 3 [ 40-49
A B c 50-59 5[] 60-69 6 [ Alter als 69

1 |Bogen Geschlecht: }:F_tf'r_:/
2

2| 1 2
3 2 2 1
A

Abbildung 161: Beispiel zum Lesen einer CSV-Datei

Offene Fragen

Fir offene Fragen gilt, dass im Falle einer Onlineumfrage und nach der Datenerfas-
sung einer Papierumfrage die Antwort als Text angegeben wird. Bei Papierumfragen
ohne Datenerfassung wird der Platzhalter [Bild] angegeben, da die Bilder der hand-
schriftichen Kommentare nicht in Excel dargestellt werden konnen. Auch bei nicht
ausgefullten offenen Fragen in Onlineumfragen wird beim Export der Platzhalter [Bild]
verwendet.

L
Bitte duBern Sie hier Lob und Kritik am/an der Trainer/in sowie Verbesserungsvorschlage:
[BILD]
[BILD]
[BILD]
sehr kompetent

Abbildung 162: Offene Fragen in der CSV-Export-Datei (Beispiel)

Der evasys-Administrator kann diesen Platzhalter fur Bilddateien im Menu ,Einstellun-
gen/Konfiguration/Datenimport und -export/Platzhalter Bilddateien“ anpassen.

Multiple-Choice-Fragen

Bei Multiple-Choice Fragen wird fur jede Antwortoption eine separate Spalte genutzt.
Der Eintrag ,0“ bedeutet hierbei standardmaRig ,nicht ausgewahlt/angekreuzt®. Der
Eintrag ,1“ bedeutet ,ausgewahlt/angekreuzt®.

M N [¢] P Q

well mich das Thema interessiert. weil der/die Lehrende gut ist. weil sie fur meinen Beruf wichtig ist. zur Verbesserung meiner beruflichen Qualifikation. aus sonstigen Grinden.
1 o 1 1 [

0 o ] 0 0

Abbildung 163: Multiple-Choice Fragen in der CSV-Export-Datei (Beispiel)

Matrix- und Notenwert-Fragen

Bei Matrix- und Notenwert-Fragen werden grundsatzlich die eingegeben Werte expor-
tiert.

D
Note des letzten Schulabschlusses?
2,5
1,2
1,1

Abbildung 164: Notenwert-Fragen in der CSV-Export-Datei (Beispiel)
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Ranking- Fragen
Fur Ranking-Fragen wird der Wert der jeweiligen Antwortoption angegeben.

Im folgenden Beispiel bedeutet die Angabe ,2“ bei der Frage ,Welche Aspekte sind
fur Sie bei der Wahl eines Seminars besonders relevant?“ ,Praxisrelevanz fur den
Beruf“.

Diese Antwortoption befindet sich auf dem Fragebogen an zweiter Stelle und evasys
zahlt beim Export standardmafig die Optionen von 1 bis n durch. Anhand der Zahlen-
kolonne erkennen Sie somit das durchgefiihrte Ranking (siehe Abbildung 165).

1.2 Welche Aspekte sind fir Sie bei der Wahl eines Seminars besonders relevant?
Bitte klassifizieren Sie die folgenden Antwortoptionen nach ihrer Wichtigke'rt

2 34606,

1. Aktualitit des Themas E] oooogod

2. Praxisrelevanz furden Beruf J OO0 000
3. Bereitstellung eines Skripts J O O OO O
4Veranstaltungsort OO0 000
5.Veranstaltungszeit J O OO0 00

6. Teiinehmerzahl OO0 OO0 00O

Welche Aspekte sinc / 2 = Praxisrelevanz fiir den Beruf
216534 1 = Aktualitét des Themas

6 = Teilnehmerzahl
123645 5 = Veranstaltungszeit

3 = Bereitstellung Skript
362154 4 = Veranstaltungsort
126543

Abbildung 165: Ranking-Fragen in der CSV-Export-Datei (Beispiel)

Kategorisierung

Die Eingaben der Kategorisierung werden ebenfalls exportiert (siehe Abschnitt "Ant-
worten auf offene Fragen kategorisieren"). Es wird fir jede Kategorie eine separate
Spalte genutzt. Der Eintrag ,0“ bedeutet hierbei standardmaRig ,nicht ausgewahlt/
angekreuzt®. Der Eintrag ,1“ bedeutet ,ausgewahlt/angekreuzt".

AG AH

sehr motivierend sehr strukturiert
(Bitte SuBern Sie hier Lob und Kritik am/an der Trainer/in sowie Verbesserungsvorschiage:) (Bitte duBern Sie hier Lob und Kritik am/an der Trainer/in sowie Verbesserungsvorschlage:)

[RE-R-3-
A=)

Abbildung 166: Kategorien in der CSV-Export-Datei (Beispiel)

Zusammenfuhrungen und Untergruppen

Die Ergebnisse erstellter Untergruppen und Zusammenfuhrungen kdnnen ebenfalls
exportiert werden (siehe Kapitel 6.2.7. ,Auswertungen zusammenfuhren... “ und
siehe Kapitel 6.2.8. ,Untergruppe auswerten... “).
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7. Fragenbibliothek

Fur lhre Arbeit mit dem VividForms Editor kdonnen Sie eine Fragenbibliothek nutzen,
d.h. einen Fragenpool, der um eigene Fragen erganzt werden kann.

Die Fragenbibliothek finden Sie im Menu ,Aktionen/Fragenbibliothek®. Es stehen ver-
schiedene Bearbeitungsfunktionen sowie Funktionen zum Import und Export zur Ver-
fugung. Zudem kann eine Druckansicht aller enthaltenen Fragengruppen und Fragen
aufgerufen werden.

Bibliothek eigener Fragen

Bearbeitungsansicht der Fragenbibliothek Aktionen
= B Max Mustermann
+] [ [FILTER] Allgemeine Fragen zu Exkursionen

@ B Antike Kompetenzen

3] [ Corporate (Kunden-/ Lieferanten-/ Mitarbeiterbefragung) ppe:
= E= Hochschule (Lehrevaluation) Frage:
+ B3 Praktika
+] [ Seminare

= £ Ubergreifende Fragen
= [ Allgemeine Fragen
op| Studium im Hauptfach:
mx| Semesterzahl im Hauptfach
sc| Geschlecht:
mx| An wie vielen Sitzungen der Veranstaltung haben Sie gefehlt?
mx| Wie viel Zeit in Minuten wenden Sie im Durchschnitt pro Woche (aufé
& [ Fragen zum Dozenten/zur Dozentin
[ [ Globale Veranstaltungbeurteilung

Abbildung 167: Fragenbibliothek

Bearbeitungsansicht

In der Bearbeitungsansicht wird der aktuelle Inhalt der Fragenbibliothek in Form einer
Baumstruktur angezeigt. Der Baum umfasst mehrere Ebenen:

e Nutzer, d.h. ,Besitzer” der Fragengruppen/Fragen (Administrator, Teilbereichsad-
ministrator oder aktiver Nutzer)

e Fragengruppen
e Eine optionale Anzahl an Untergruppen
e Fragen

Durch Mausklick auf einen Nutzer/eine Fragegruppe bzw. auf das Offnen-/SchlieRen-
Symbol vor dem Eintrag wird dieser aufgeklappt und die darin enthaltenen Elemente
werden angezeigt. Bei Klick auf eine Fragengruppe oder Frage werden im rechten
Fenster die zugehorigen Eigenschaften und verfugbaren Aktionen angezeigt.

Die Aktionsschaltflachen wandern beim Scrollen automatisch und verbleiben immer
am rechten Bildschirmrand.
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Im oberen Bereich des Fensters ist festgelegt, ob es sich bei einer Fragengruppe oder
Frage um eine 6ffentliche bzw. nicht 6ffentliche handelt. Offentliche Fragen und Fra-
gengruppen stehen allen Nutzern (Teilbereichsadministratoren, aktiven Dozenten) zur
Verfigung, nicht 6ffentliche nur dem jeweiligen Besitzer der Frage/Gruppe. Durch
Aktivieren bzw. Deaktivieren der Option kann der Offentlichkeitsstatus jederzeit geén-

dert werden.

Fur jede Fragengruppe und Frage konnen vier Aktionen vorgenommen werden:

Bearbeiten: ermdglicht das nachtraglich Andern einer Frage/Gruppe
Léschen: I6scht die Frage/Gruppe aus der Bibliothek
Kopieren: kopiert eine Frage/Gruppe

Aktionen

Gruppe:

Frage:

® 0@
®03

Abbildung 168: Fragenbibliothek - Aktionen

Neue Gruppe/Frage: erstellt eine neue Gruppe bzw. Frage in der Bibliothek

Um eine Frage zu bearbeiten, markieren Sie in der Bearbeitungsansicht mit der Maus
die gewilnschte Frage und klicken Sie danach auf den Stift im Bereich ,Element®.
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Es o6ffnet sich der aus dem VividForms Editor bekannte Fragenassistent.

Fragenassistent X

Skalafrage

BIU|xX|[ArZ-&I¢9 B
Der/Die Dozent/in gestaltet das Seminar interessant.

Anzahl Ankreuzfelder: 6 v DOoODoDooao o

Enthaltungsfeld: aktiviert v

Skala beschriften

Linker Pol: Rechter Pol: Enthaltungsfeld:
BIUYS @B BI US| B BIU|YS B
stimmt : stimmt nicht -

[ Diese Skalafrage gespiegelt darstellen

[0 Diese Skalafrage in Onlineumfragen als Bilderskala
darstellen. (Bild kann in Onlinetemplates definiert
werden)

Zurick | Weiter Abbrechen

Abbildung 169: Fragenbibliothek - Frage bearbeiten

Hier kdnnen die gewiinschten Anderungen (z.B. Anderungen am Fragetext, an den
Antwortoptionen oder Poltexten etc.) vorgenommen werden.

Um eine Fragengruppe zu bearbeiten, markieren Sie mit der Maus die Gruppe oder
eine beliebige Frage innerhalb der Gruppe und klicken Sie auf den grunen Stift im
Bereich ,Gruppe®. Auch hier 6ffnet sich der aus dem VividForms Editor bekannte
Assistent und ermdglicht die Bearbeitung.
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Zum Loschen oder Kopieren einer Gruppe oder Frage markieren Sie das gewlinschte
Element und wahlen Sie die entsprechende Aktion aus. Bitte beachten Sie, dass beim
Loschen einer Fragengruppe auch alle darin enthaltenen Fragen geloscht werden.

Tipp:

Kopierte Fragen kdnnen innerhalb der eigenen Fragenbibliothek per Drag&Drop
verschoben werden. So kénnen Fragen schnell dupliziert und in neue, weitere
Gruppen strukturiert werden. Die Frage wird durch Halten der linken Maustaste in

eine andere Gruppe gezogen. Beim Loslassen wird die Frage in diese Gruppe ver-
schoben.

s | Der/Die Dozent/in verdeutlicht zu wenig die Verwendbarkeit und den Nutzen des behandelten Stoffes.
s | Das Seminar ist eine gute Mischung aus Wissensvermittlung und Diskussion.
s | Der/Die Dozent/in fordert mein Interesse am Themenbereich.

# B Seminare: Planung und Darstellung \

] B Seminare: Qualitat der Referate

+ [ Seminare: Sonstiges

5 B Seminare: Umgang mit Studierenden

s | Der Dozentin/Dem Dozenten scheint der Lernar!é'i' o ! i ' /
s | Der/Die Dozent/in verhalt sich den Studierender S | Der/Die Dozent/in fardert mein Interesse am Themenbereich.

s | Der/Die Dozent/in geht auf Fragen und Anregungen der Studierenden ausreichend ein.

s | In dem Seminar herrscht eine gute Arbeitsatmosphére.

Abbildung 170: Drag&Drop in der Fragenbibliothek

Wenn Sie eine Frage oder eine Fragengruppe neu anlegen mochten, klicken Sie auf
die entsprechende Schaltflache in der Kategorie Gruppe bzw. Element. Es 6ffnet sich
der Assistent, mit dessen Hilfe Sie Ihre Einstellungen vornehmen konnen. Klicken Sie
am Ende auf [Ubernehmen). Die Gruppe bzw. Frage wird nun in der Bibliothek ange-
zeigt.

Die Fragengruppen konnen in verschiedene Ubergeordnete Gruppen einsortiert und
damit kategorisiert werden. So kdnnen Sie Ihre Fragenbibliothek Ubersichtlich struktu-
rieren. Um eine Ubergeordnete Gruppe zuordnen zu kdnnen, muss sie zunachst als
eigenstandige, neue Gruppe angelegt und mit einer Uberschrift versehen werden.

Diese Gruppe darf keine Fragen enthalten, da sie sonst nicht langer als Ubergeord-
nete Gruppe fungieren kann. Nach Anlage einer neuen Gruppe kdnnen Sie diese als
Ubergeordnete Gruppe in anderen Fragengruppen verwenden.
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Fragengruppen Wizard X

Neue Fragengruppe

\

Ubergeordnete Fragengruppe] Seminare v

|

Name: B I U|x, 2lAv Z~ S| 9 |B
Rahmenbedingungen|

LG ELEUE Abbrechen

Abbildung 171: Ubergeordnete Gruppe festlegen

Import und Export

Der Import in die Fragenbibliothek sowie auch der Export erfolgen Uber eine CSV-
Datei. Beim Importieren der Fragenbibliothek als CSV-Datei ist die folgende Struktur
einzuhalten:

Spalte 1 | Spalte 2*| Spalte 3*| Spalte 4 | Spalte 5* Spalte 6* Spalte 7*| Spalte 8* Spalte 9*| Spalte | Spalte
10* 11*
Titel der | Fragetyp| Anzahl | Frage- | Linker Rechter | Enthal- | Leer- Leer- Leer- Max.

Fragen- Optionen| text Pol Pol tungstext| spalte spalte spalte Zeichen

gruppe offene
Frage
(Online)

Tabelle 1: Struktur der CSV-Datei

Spalte 1* - Liegen Gruppen auf mehreren Hierarchieebenen vor, werden diese durch
Rautezeichen voneinander getrennt ((z.B. ,Lehrevaluation###Seminare###Planung
und Darstellung®).

Spalte 2* - Die Fragetypen werden Uber Zahlen zugeordnet. Es gilt folgendes
Schema:

0 — Skalafrage
2 — Offene Frage
4 — Notenwertfrage

6 — Single-Choice-Frage mit bis zu max. 11 Antwortoptionen (Position der Antwortop-
tionen neben dem Fragetext, alle Antwortoptionen in der Auswertung)

8 — Multiple-Choice-Frage

10 — Single Choice-Frage mit beliebig vielen Antwortoptionen (Position der Antwortop-
tionen unter dem Fragetext, nur angekreuzte Antwortoptionen in der Auswertung)

14 — Matrixfrage
14 — Ranking-Frage
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5000 — Frageset Lernerfolgsevaluation

Hinweis:
Bitte beachten Sie, dass fur Skalafragen keine Spiegelung und keine Doppelskala
importiert bzw. exportiert werden kann.

Spalte 3* - Anzahl Optionen: Bei Skalafragen wird hier die Anzahl der Ankreuzkast-
chen hinterlegt. Bei Notenwertfragen und offenen Fragen bleibt dieser Bereich leer.
Bei Single-Choice- und Multiple-Choice-Fragen wird die Anzahl der Antwortoptionen
eingetragen. Bei Matrixfragen wird hier die Gruppenzahl im PDF-Report eingetragen.

Spalte 4* - Fragetext

Spalte 5* - Linker Pol: Bei Skalafragen wird hier die Bezeichnung des linken Pols ein-
getragen. Bei offenen Fragen tragen Sie hier die Anzahl Zeilen ein, die dem Befra-
gungsteilnehmer fur die Antwort zur Verfigung stehen. Bei der Notenwertfrage bleibt
dieses Feld frei. Bei Single-Choice- und Multiple-Choice-Fragen werden hier die Ant-
wortoptionen eingetragen. Bitte beachten Sie, dass die verschiedenen Antwortoptio-
nen durch einen senkrechten Strich (Pipe) ,|“ getrennt sein missen. Bei Matrixfragen
tragen Sie hier den Minimalwert ein. Fur Ranking-Fragen wird hier die ,0“ eingetra-
gen.

Spalte 6* - Rechter Pol: Bei Skalafragen wird hier die Bezeichnung des rechten Pols
eingetragen. Bei Matrixfragen tragen Sie hier den Maximalwert ein. Bei Ranking-Fra-
gen wird hier die ,999999“ eingetragen. Fur alle anderen Fragetypen bleibt dieser
Bereich frei.

Spalte 7* - Enthaltungstext: Fur Skalafragen kdnnen Sie hier bei Bedarf Enthaltungs-
texte hinterlegen. Fur Matrixfragen wird hier die Ausrichtung hinterlegt: ,vertical® oder
shorizontal®. Fir Ranking-Fragen wird hier ,vertical“ eingetragen. Fur alle anderen
Fragetypen bleibt dieser Bereich frei.

Spalte 8* - Leerspalte: Diese Spalte bleibt leer.
Spalte 9* - Leerspalte: Diese Spalte bleibt leer.
Spalte 10* - Leerspalte: Diese Spalte bleibt leer.

Spalte 11* - Maximale Zeichenzahl fur offene Fragen (Online): Fiur die Beantwor-
tung offener Fragen in Onlineumfragen kann hier eine maximal erlaubte Zeichenan-
zahl festgelegt werden, d.h. ein Teilnehmer kann nicht mehr Zeichen eintippen als
vorgegeben. Beim Wert ,,0“ kann der Teilnehmer beliebig viele Zeichen eintippen. Bei
Ranking-Fragen wird hier die ,8193“ eingetragen.Fur alle anderen Fragen bleibt diese
Spalte leer.

Spalte 12* - Optionen der Ranking-Frage: Fur Ranking-Fragen werden hier die Optio-
nen der Ranking-Frage eingetragen. Das Schema sieht folgendermal3en aus: {"Ran-
kingValues":["Option_1","Option_2","Option_N"]}. Fur alle anderen Fragen bleibt
diese Spalte leer.

Das folgende Beispiel verdeutlicht Innen den Aufbau einer CSV-Datei:
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Angaben zur| 4 Note Ihres letzten

Person Schulabschlusses

Angaben zur| 14 Alter 18 99

Person

Angaben zur | 6 Geschlecht: mannlich|weiblich

Person

Seminare: 0 Das Seminar gibt einen | stimmt stimmt | keine
Planung und guten Uberblick Uber nicht | Angabe
Darstellung das Themengebiet

Seminare: |2 Ihre Anmerkungen zum | 3 2000
Planung und Seminarinhalt:

Darstellung

Tabelle 2: Strukturbeispiel der CSV-Datei beim Im- und Export der Fragenbibliothek

Diese Struktur gilt ebenfalls fur den Export der Fragenbibliothek als CSV-Datei. Fur
den Import einer Fragenbibliothek klicken Sie auf [Durchsuchen] und wahlen eine
evasys-Fragenbibliotheksdatei aus. Klicken Sie auf [Importieren], um den Importvor-
gang zu starten. FUr den Export klicken Sie auf [Exportieren]. Es erscheint ein ,Spei-
chern unter” Dialog. Wahlen Sie ein Verzeichnis aus und klicken Sie auf [Speichern].

Um die Fragengruppen und Fragen der Bibliothek auf Ihren Fragebdgen zu integrie-
ren, 6ffnen Sie bitte die Fragenbibliothek im VividForms Editor (vgl. hierzu das ,Hand-
buch zur Fragebogenerstellung®).

Tipp:

Wenn Sie sich mit der Struktur der benétigten CSV-Datei fur den Import einer Fra-
genbibliothek unsicher sind, kdnnen Sie auch erst Ihre Fragenbibliothek in evasys
mit Beispielfragen fullen. Diese Datei konnen Sie anschlieliend exportieren, bear-
beiten / ergédnzen und wieder importieren.
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C. Einstellungen und Informationen
Das Hauptmenu ,Einstellungen® beinhaltet die Navigationsbereiche ,Konto®, ,Werk-
zeuge“ und ,Qualitdtsmanagement®.

Im Navigationsbereich ,Konto“ kénnen Sie |hr Nutzerprofil anpassen (siehe Kapitel 2.
~<Anpassen des eigenen Profils®).

1. Werkzeuge

Im Bereich Werkzeuge stehen Ihnen folgende hilfreiche Werkzeuge fir lhre Papier-
und Onlineumfragen zur Verfigung:

e siehe Abschnitt "Onlinetemplates"

Hier kdnnen Sie eine Design-Vorlage fur das Layout Ihrer Onlineumfragen erzeu-
gen. Diese Funktion ist nur verfugbar, wenn sie vom Administrator Ihres Systems
freigegeben wurde.

e siehe Abschnitt "Automatisierte Vorgange"

Hier kdbnnen Voreinstellungen fir bestimmte im System automatisierbare Funktio-
nen erfolgen.

e siehe Abschnitt "E-Mail schreiben"

Hier kbnnen Sie direkt aus evasys heraus eine E-Mail an andere im System hinter-
legte Empfanger (aus lhrem Teilbereich) oder eine frei definierbare E-Mail-
Adresse senden.
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1.1. Onlinetemplates

Sie haben die Moglichkeit, das Layout Ihrer Onlineumfrage anzupassen. Das Layout
einer Onlineumfrage wird Uber ein so genanntes Template gesteuert. In diesem Tem-
plate sind Informationen zu Farben, Schriften und Darstellung von Fragetypen hinter-
legt.

Um das Layout der Onlineumfrage zu verandern, kann im Menu ,Einstellungen/Onli-
netemplates® ein eigenes angepasstes Onlinetemplate erstellt werden.

(/) evasys  axmowen INFOS  EXTRAS

Onlinetemplate-Verwaltung

Angepasste Onlinetemplates

Konto

Werkzeuge /

~ 14 Meuwes Standardtemplate Klassiktemplate Max Mustermann
(3 Onlinetemplates
20 CI-Template Designtemplate Prof. Dr. James Hutton
Automatisierte Vorgange
4 Neues Onlinetemplate Designtemplate Max Mustermann
E-Mail schreiben
Qualitatsmanagement
% QM-Ansichten Onlinetemplates
QM-Repo i
4 Klassiktemplate SYSTEM
13 Designtemplate SYSTEM
. Keine Datei ausgewshir. m stemplate m

Abbildung 172: Onlinetemplate-Verwaltung

Im unteren Bereich des Fensters konnen vordefinierte Templates hochgeladen wer-
den, im oberen Bereich des Fensters werden angepasste Templates erstellt und ver-
waltet.

Um ein angepasstes Template zu erstellen, klicken Sie im oberen Bereich des Fens-
ters auf die Schaltflache [Neues angepasstes Onlinetemplate anlegen]. Sie haben
nun die Wahl, ob das neue Template auf dem klassischen Onlinetemplate oder dem
modernen Designtemplate beruhen soll:

@Onlinetemplate-Verwaltung

Neues angepasstes Onlinetemplate anlegen

O Basistemplate: Klassiktemplate

O Basistemplate: Designtemplate

Abbildung 173: Auswahl des Basistemplates
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Nach Auswahl und Klick auf [Weiter] erscheint die folgende Ansicht:

@Onlinetem plate-Verwaltung

) evasys

Mathematik Dr. Silvia Seeland
Prufung Lineare Algebra

4. Mathe Grundwissen

Allgemeine Einstellungen = Farbsets = Navigation = Fragetypen | Barrierefreiheit

Name des Onlinetemplates

Neues Onlinetemplate Bezeichnung fiir das Onlinetemplate.
Logo
(W] Bild hochladen Logo, das im Kopf der Umfrage angezeigt wird. Das
» Logo wird auf eine Hohe von max. 100px skaliert.
Bild loschen

Abbildung 174: Angepasstes Onlinetemplate erstellen

In der oberen Halfte des Fensters wird eine Vorschau des Onlinetemplates darge-
stellt. In der unteren Halfte kann das Layout des Templates bearbeitet werden. Sollten
Sie einen breiten Bildschirm verwenden (1680px und breiter), wird der Einstellungsbe-
reich rechts neben dem Vorschaubereich angezeigt, so dass Sie mogliche Anderun-
gen direkt Uberprifen kdnnen. Alle Veranderungen, die am Layout vorgenommen
werden, werden unmittelbar in der Vorschau dargestellt.

Fir die Anpassung des Templates stehen zahlreiche Funktionen in insgesamt funf
verschiedenen Reitern zur Verfigung:

e Allgemeine Einstellungen

Hier wird der Name des Templates festgelegt, es kann ein eigenes Logo hochgela-
den und ausgerichtet werden, das Organisationslogo und der Umfragekopf ein-
und ausgeblendet werden etc.

Es kann hier auch eine eigene Abschlussnachricht eingegeben werden, die nach
Beendigung der Onlineumfrage angezeigt wird. Um diese Funktion nutzen zu kdn-
nen, mussen Sie zunachst auf ,Eigene Nachricht® umstellen. Dann kann ein eige-
ner Text im HTML-Format eingegeben werden. Im angezeigten Editor konnen Sie
den Text RTF formatieren (Fett, Kursiv, Unterstrichen), die Farbgebung des
Textes anpassen und sogar Hyperlinks zur Weiterleitung auf beliebige Internetsei-
ten einbinden.
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Abschlussnachricht nach der Umfrage

Eigene Nachricht v Die hier gewéahlte Nachricht wird nach jeder
Onlineumfrage gezeigt, die mit diesem Template
erstellt wird.

Ihre eigene Abschlussnachricht

Erstellen Sie hier Ihre eigene Abschlussnachricht. Nutzen Sie zur Gestaltung den Texteditor sowie eigene HTML-Tags.
Bitte beachten Sie, dass die hier eingegebenen Inhalte nur ibernommen werden, wenn unter "Abschlussnachricht
nach der Umfrage" die Option "Eigene Nachricht” gewahlt ist.

BI U|zE|xx|[Ar &~ &0 %D
Liebe/r|Umfragenteilnehmer/in,

vielen Dank fiir die Teilnahme an meiner Umfrage.

Ausrichtung der eigenen Abschlussnachricht

zentriert v Legt fest, wie die eigene Abschlussnachricht
ausgerichtet sein soll.

Abbildung 175: Abschlussnachricht nach der Umfrage einrichten

Legen Sie zuletzt die gesamte Ausrichtung der eigenen Abschlussnachricht fest.
Die Abschlussnachricht ist begrenzt auf eine Breite von 700 Pixeln oder 80% des
Bildschirms und wird dem Teilnehmer |hrer Online-Befragung direkt nach Absen-
den der Umfrage angezeigt.

Liebe Teilnehmerin,
haben Sie vielen Dank fiir Ihre Teilnahme an unserer Online-Umfrage.

Bleiben Sie informiert. Hier finden Sie neue Features, Angebote, Tipps, Trends und Events:

https://evasys.de/news.html
Mit besten GriiRen

Ihr Team der evasys GmbH

Abbildung 176: Abschlussnachricht

Des Weiteren kdnnen hier eine individuelle Nachricht bei geschlossenen Umfra-
gen, ein Impressum, sowie Datenschutzhinweise hinterlegt werden. Im FulRbereich
der Onlineumfrage wird dann kunftig jeweils ein Link dargestellt, der eine entspre-
chende HTML-Seite 6ffnet - unabhangig davon ob ein Text oder ein Link eingege-
ben wurde.
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2.2 Das Seminar gibt einen guten Einblick ber das Themengebiet.

/ e

2.3 Die Hilfsmittel zur Unterstitzung der Lemqualitat (z.B. Literatur, Skript) sind ausreichend vorhanden,

- -,

L 1ok

Mpressum

Datenschutzhinweise

Abbildung 177: Onlineumfrage - Impressum und Datenschutzhinweise

e Farbsets

Uber den Reiter ,Farbsets* kann aus verschiedenen vorkonfigurierten Sets ein
Farbschema fur das Onlinetemplate gewahlt werden. Das Ergebnis wird unmittel-
bar in der Vorschau angezeigt. Wenn notig, konnen die Farben einzelner Bereiche
und Elemente des Templates Uber die erweiterten Farbeinstellungen im unteren
Teil zusatzlich angepasst werden.

Onlinetemplate-Verwaltung

C‘/f} evasys o Allgemeine Einstellungen  Farbsets  Mavigation  Fragetypen  Barrierefreiheit
Vordefinierte Farbsets
O DEFAULT O YELLOW O SILVER O GREY
Mathematik ; o e ———
Dr. Silvia Seeland e — —

Priifung Lineare Algebra

Bildschirm-Hintergrundfarbe
] 2 3 4 5 [ T #FEFEFE »  Der Bildschirm soll diese Farbe als

Hintergrundfarbe verwenden.

Umfragekopf-Hintergrundfarbe

4. Mathe Grundwissen SFEFEEE Der Umifragekopf soll diese Farbe als

Hintergrundfarbe verwenden.

Bitte bewerten Sie das Lehrmaterial in Bezug auf die folgenden Kriterien{Mote: 1 = sehr gut, 6 = i
ungenigendy Umfragekopf-Schriftfarbe
" E 4 5 & #272F37 B &  DUie Schiift des Umfragekopfs soll diese

Schriftfarbe verwenden,

Fragengruppen-Hintergrundfarbe

W & Fragengruppen sollen diese Hintergrundfarbe

Abbildung 178: Angepasstes Onlinetemplate: Farben anpassen

Hinweis:

Wenn Sie an einzelnen Farben Anpassungen vorgenommen haben und danach
das Farbset andern, werden die angepassten Farben nicht Gbernommen sondern
auf die Standardwerte des neuen Farbsets zurlickgesetzt.
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Navigation

Hier kdnnen verschiedene Elemente wie z.B. die Seitennavigation oder der Fort-
schrittsbalken ein- und ausgeblendet werden.

Fragetypen

Hier kdnnen flr verschiedene Fragetypen spezifische Einstellungen vorgenommen
werden; so kann z.B. fur offene Fragen ein Restzeichenzahler angezeigt, die Des-
elektion von Antwortoptionen ermdoglicht, Skalafragen als Schieberegler darge-
stellt, grolRe Bedienelemente aktiviert, die Darstellung von Doppelskalafragen
definiert werden.

Mit der Option ,Exklusive Antwortoption fur Multiple-Choice-Fragen konnen Sie
eine oder mehrere exklusive Antwortoptionen definieren, bei deren Auswahl alle
anderen Hakchen, die ein Teilnehmer bei der jeweiligen Frage gesetzt hat, auto-
matisch deaktiviert werden.Wird z.B. bei einer Frage die Option ,Keine der Antwor-
ten ist zutreffend’ ausgewahlt, werden alle weiteren Hakchen entfernt.

Die exklusive Antwortoption muss im Textfeld hinterlegt sein. Es ist auch mdglich,
diese Funktion fur mehrere Antwortoptionen zu nutzen. In diesem Fall mussen die
einzelnen Auswahlwerte mit einem Pipe-Zeichen getrennt werden.

Bitte beachten Sie, dass die Schreibweise der Antwortoption auf dem Fragebogen
mit der hier hinterlegten identisch sein muss.

Mit der Option ,Bild fir Bilderskala“ kann fir Onlineumfragen beispielsweise eine
Sternchen-Skala hochgeladen werden, die fur die Skalafragen verwendet wird.
Anstatt der sonst vorhandenen Checkboxen fur Skalafragen wird in der Onlineum-
frage das hochgeladene Bild angezeigt:

1 Seminare: Interessantheit & Relevanz

11
12

1.3

14

Der/Die Dozent/in gestaltet das Seminar interessant

Das Seminar ist vermutlich fur die spatere Berufspraxis sehr
nutzlich

Der/Die Dozent/in verdeutlicht zu wenig die Verwendbarkeit und
den Nutzen des behandelten Stoffes

Das Seminar ist eine gute Mischung aus Wissensvermittiung und
Diskussion

Abbildung 179: Bilderskala fiir Onlineumfragen

Um eine solche Sternchen-Skala fur die Skalafragen zu nutzen, sind folgende
Schritte natig:

Darstellungsoption der Skalafragen definieren

Beim Anlegen oder Bearbeiten vorhandener Skalafragen im VividForms Editor
muss hierfur in den Details einer Skalafrage die Option ,Diese Skalafrage in
Onlineumfragen als Bilderskala darstellen® aktiviert werden:
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Fragenassistent

— Skalafrage

BIU|XxX|[AyF~ F &Y
Die Hochschule ist gut per offentlicher Verkehrsmittel zu erreichen

Anzahl Ankreuzfelder: 6 vwOOOOoOaGo o
Enthaltungsfeld: aktiviert

[ skala beschriften

Linker Pol: Rechter Pol: Enthaltungsfeld:

BI U|¢Y%| B BJI U|¢%| B B I U|¢%| B
Report

Diagrammtyp: Histogramm v

D Diese Skalafrage gespiegelt darstellen

Einstellungen D Einstellungen als Standard fiir neue Skalafragen (bernehmen
[ Einstellungen fiir bestehende Skalafragen iibernehmen

Diese Skalafrage in Onlineumfragen als Bilderskala darstellen. (Bild
d kann in Onlinetemplates definiert werden)

i

Abbildung 180: Skalafrage - Bilderskala fiir Onlineumfragen aktivieren

Hinweis:

Die Einstellungen der Skalafragen kénnen nur verandert werden, wenn ein Zugriff
auf den VividForms Editor durch den (Teilbereichs-) Administrator festgelegt wurde
(siehe Kapitel 4. ,Rechtevergabe fir aktive Nutzer).

Hochladen des Bildes

Im Reiter ,Fragetypen® wird nun das Bild im Bereich ,Bild fur Bilderskala“ hoch-
geladen. Das Bild muss im Verhaltnis 16px:32px vorliegen. In der oberen Halfte
ist das Icon in nicht ausgewahlter Form dargestellt und in der unteren Halfte in
ausgewahlter Form.

Tipp:
Eine optimale Darstellung wird mit einem transparenten PNG erzielt.

Hinweis:
e Die Bilderskala wirkt sich nur auf Onlineumfragen aus.

e Fur Doppelskala-Fragen ist keine Bilderskala verflgbar.

e Zusatzliche individuelle Poltexte werden nur in der Desktop-Ansicht dargestellt.
In der mobilen Ansicht wird ausschliefdlich die Bilderskala dargestellt.
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e Barrierefreiheit

Hier kann definiert werden, ob der Kontrastmodus aktiviert oder deaktiviert ist,
sowie ein Schalter zum individuellen Einschalten des Kontrastmodus in Onlineum-
fragen aktiviert werden.

Sie kdnnen jederzeit zwischen den einzelnen Reitern wechseln, um das Template zu
bearbeiten. Haben Sie alle Einstellungen vorgenommen, klicken Sie auf die Schaltfla-
che [Ubernehmen]. Das gerade erstellte Template erscheint nun in der Ubersicht:

Onlinetemplate-Verwaltung

Angepasste Onlinetemplates

ID Mame / Basistemplate Besitzer Aktionen

47  Mein neues Onlinetemplate Designtemplate Dr. Bernhard von Cotta

Neues angepasstes Onlinetemplate anlegen

Onlinetemplates

ID MName Besitzer Aktionen
4 Klassiktemplate SYSTEM

13  Designtemplate SYSTEM

Abbildung 181: Onlinetemplate in der Ubersicht

Das Template kann jederzeit mit einem Klick auf das Stiftsymbol bearbeitet oder tiber
das rote Kreuzsymbol geléscht werden. Aulderdem kann es mit Hilfe des Blattsymbols
kopiert werden. Die Kopie erscheint als neues Template in der Liste und kann weiter
bearbeitet werden.

Nachdem Sie das Template erstellt haben, kdnnen Sie es flr Ihre Online- und Hybrid-
umfragen verwenden. Wahlen Sie dazu beim Anlegen einer Umfrage das von lhnen
erstellte Template aus dem Drop-Down-Menii unter der Uberschrift ,Onlinetemplate
auswahlen® aus.
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Onlineumfrage - Detaileinstellungen

Weiterleitung nach Umfrageteilnahme
O Weiterleitung aktivieren

Wenn Sie die Weiterleitung aktivieren, werden die Teilnehmer Ihrer Onlineumfrage nach Absenden des
Bogens auf eine von Thnen definierte Webseite weitergeleitet, Geben Sie hierzu die URL der Webseite im
Feld "Weiterleitungs-URL" an. Ist keine Weiterleitung aktiviert, erscheint nach dem Absenden des Bogens
automatisch eine vordefinierte Abschlussnachricht.

Weiterleitungs-URL  ht
Onlinetemplate auswahlen /
Mein neues Onlinetemplate b

Das Onlinetemplate bestimmt das Layout der Umfrage (Farben, Schriften, Logos, Abschlussnachricht etc.).

Um ein alternatives Template auswahlen zu kénnen, miissen Sie es zundchst im Bereich
»Einstellungen/Onlinetemplates” erstellt haben.

Abbildung 182: Templateauswahl beim Anlegen einer Umfrage

Das neue Template wird nun fur die angelegte Onlineumfrage verwendet:

=mER 0

Electric Paper Evaluationssysteme GmbH Prof. Dr. James Hutton
Fachbereich 1 (Geowissenschaften) Excel fiir Einsteiger

—— 0%

2. Aussagen zum/zur Trainer/in

trifft zu trifit eher zu trifft eher nicht zu trifft nicht zu kA
Derfdie Trainer/in ist immer gut vorbereitet ®
Der/die Trainer/in erkiart schwierige Inhalte ®
verstandlich
Der/die Trainer/in bedient die techmischen Hilfsmittel ®
{Beamer usw.) problemios.
Welche Mote geben sie dem/ider Trainer/in fur diese sehr gut ® ungenigend kA

Veranstaltung?

Bitte aulern Sie hier Lob und Kritik am/an der Trainer/in
sowie Verbesserungsvorschlage:

Abbildung 183: Template in der Onlineumfrage

156 © evasys GmbH



1.2. Automatisierte Vorgange

Uber den Hauptmenpunkt ,Einstellungen® kdnnen zwecks weiterer Automatisierung
Vorgaben fur bestimmte Prozesse in lhrer Arbeit mit evasys gemacht werden.

C'//".\) evasys AKTIONEN  EINSTELLUNGEN  INFOS  EXTRAS®

Konto Automatisierte Vorgange
=  Nutzerprofil Allgemein
Bei Umfrageerzeugung automatisch E-Mail mit Deckblatt / Fragebogen / ® Ja QO Nein
Werkzeuge e :
TANs zuschicken?
(7  Onlinetemplates i R . ) i .
- Eigene Nutzungsstatistik fiir andere Dozenten sichtbar? (Dies schliefat O Ja @ Nein
Automatisierte Vorgange keinerlei Ergebnisdaten ein, siehe 1 Nutzungsstatistik)
E-Mail schreiben Scanvorgang
Mach der Auswertung einer Umfrage automatisch eine Benachrichtigung O Ja @ Nein
Qualitatsmanagement bzw. Auswertung per E-Mail zuschicken (nur Papierumfragen).
(& OQM-Ansichten Nach erstem Scanvorgang Umfrage abschlieen? (abgeschlossene O Ja @ Nein

F= Umfragen blocken weitere Daten ab)
&4 OM-Reportversand

Erhebungsdaten nach automatischer Auswertung im System erhalten? @ Ja O Nein

o e

Abbildung 184: Automatisierte Vorgange

Folgende Punkte stehen dabei zur Verfugung:

Bei Umfrageerzeugung automatisch E-Mail mit Deckblatt/Fragebogen/TANs
zuschicken?

Diese Option versendet das zu lhrer neuen Umfrage gehdrende Deckblatt bzw. das
personalisierte Formular sofort nach der Erzeugung der Umfrage an die in Ihrem Profil
angegebene E-Mail-Adresse.

Eigene Nutzungsstatistik fliir andere Nutzer sichtbar?

Die in der Nutzungsstatistik dargestellten Informationen Uber das Nutzungsverhalten
(Anzahl der gescannten Fragebdgen, Anzahl der Umfragen...) kdnnen auch von |hren
Kollegen gesehen werden, sofern Sie dieses hier gestatten. Nur der Administrator
kann in jedem Fall die Nutzungsstatistiken einsehen.

Nach der Auswertung einer Umfrage automatisch eine Benachrichtigung bzw.
Auswertung per E-Mail zuschicken (nur Papierumfragen)?

Sie konnen sich nach dem Einscannen der Formulare automatisch eine E-Mail (ggfs.
mit der Auswertung) zuschicken lassen. Die E-Mail wird dann an die in lhrem Profil
angegebene E-Mail-Adresse geschickt. Falls die E-Mail keine Auswertungsdatei ent-
halt, handelt es sich um eine entsprechende Systemkonfiguration. Es werden entwe-
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der nur ein Benachrichtigungstext oder zusatzlich auch der PDF-Bericht und/oder die
CSV-Rohdaten versandt. Diese Einstellung trifft der Administrator (,Einstellungen/
Konfiguration/E-Mail-Funktionen & -Konten®).

Nach dem ersten Scanvorgang Umfrage abschlieBen?

Umfragen kénnen als ,abgeschlossen" oder als ,noch nicht abgeschlossen" markiert
sein. Diese Funktion erlaubt die Datensammlung in mehreren, zeitlich getrennten
Scanvorgangen (z.B. wenn die Rucklaufer in Schiben kommen). Falls Sie mit Sicher-
heit nach dem ersten Scanvorgang keine weiteren Scanvorgange brauchen, so kon-
nen Sie diese Frage mit ,Ja" beantworten.

Erhebungsdaten nach automatischer Auswertung im System erhalten (nur
Papierumfragen)? (Diese Option kann nur gewahlt werden, wenn die automati-
sche Verschickung von Auswertungen aktiviert ist.)

Die Erhebungsdaten werden nach der Erfassung in der evasys-Datenbank gespei-
chert. Diese Umfragedaten kénnen spater jederzeit von Hand geldscht werden. Wenn
Sie es jedoch winschen, kdnnen die Umfragedaten bereits geléscht werden, bevor
sie Uberhaupt in der Datenbank landen. In diesem Fall muss die Option ,Nach dem
Scanvorgang automatisch E-Mail mit Auswertung generieren” aktiviert sein.

1.3. E-Mail schreiben

Hier haben Sie die Moglichkeit, an einen anderen Nutzer innerhalb des evasys Sys-
tems direkt aus evasys heraus eine Nachricht zu schreiben. Als Empfanger werden
alle Nutzer innerhalb lhres Teilbereichs sowie die Ubergreifenden Administratoren
angezeigt. Wahlen Sie einen oder mehrere Empfanger aus, hinterlegen Sie Betreff
und E-Mail Text und klicken Sie auf [Absenden]. Wenn erforderlich, kann zudem eine
alternative E-Mail-Adresse fur den Versand angegeben werden.
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@ EVASYS  AKNONEN  EINSTELLUNGEN  INFOS  EXTRAS®

Konto E-Mail schreiben
Q rofi
& Nutzerprofil Ermpfanger
Waticoiga MACMiiSTErann (Alternative E-Mail-Adresse)
Fachbereich 1 ( : B
@  Onlinetemplates Prof. Dr, James Hutton Betreff
Dr. Max Mustermann
&%  Automatisierte Vorgange Dr. Petra Mustermann
Dr. Bernhard von Cotta
E4 E-Mail schreiben
Qualititsmanagement \' “J_ 0 S i - -,
Schriftart Grifie S av 8
(% QM-Ansichten
B4 QM-Reportversand
Dauverhaft ausklappen
Abbildung 185: E-Mail schreiben
© evasys GmbH 159




2. Qualitatsmanagement

Aktiven Nutzern kann ein Zugriffsrecht auf Qualitdtsmanagementansichten (QM-
Ansichten) fur das ganze System, bestimmte Teilbereiche oder nur fur eigene Umfra-
gen erteilt werden. Erlaubnis und Umfang des Zugriffs regelt der Administrator bzw.
der Teilbereichsadministrator. Sind Zugriffsrechte erteilt, erscheint im Hauptmenu
,Einstellungen® ein neuer Bereich ,Qualitatsmanagement.

Das evasys Qualitatsmanagement basiert auf Qualitatsrichtlinien, die zunachst durch
Administratoren oder Teilbereichsadministratoren an den Fragebdgen hinterlegt wer-
den. Fur ndhere Informationen Uber die Qualitatsrichtlinien kontaktieren Sie Ihren eva-
sys-Administrator.

e siehe Abschnitt "QM-Ansichten"
e siehe Abschnitt "QM-Reportversand"

2.1. QM-Ansichten

Mit einem Klick auf den Menupunkt ,QM-Ansichten® wird die Qualitatsubersicht aufge-
rufen.

Konto
9 Nutzerprofil
Werkzeuge
73 Onlinetemplates

> Automatisierte Vorgange
= E-Mail schreiben
Qualitdtsmanagement

15 QM-Ansichten

= [‘)M'Rr-pn[hﬂ}l‘...lk

Abbildung 186: QM-Ansichten - Aufruf

I§s offnet sich die Startseite der QM-Ansichten, die - ahnlich eines Dashboards - einen
Uberblick Uber die Ergebnisse des Qualitatsmanagements basierend auf den Quali-
tatsrichtlinien bietet.

Der Bereich ,Statistiken zeigt eine Ubersicht iber die Anzahl der Reporte insgesamt
sowie der Reporte der aktuellen und letzten Periode und der seit dem letzten Login
des Nutzers hinzugekommenen Reporte und weist fur jede Gruppe den durchschnitt-
lich erreichten Qualitatsindex aus. Durch Klick auf den Namen der Gruppe erscheint
im nebenstehenden Bereich ,Diagramm*” ein Tortendiagramm, dass die Verteilung der
Reporte nach erreichtem Qualitatsindex grafisch darstellt.
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QM-Ansichten

Statistiken Diagramm
Anzahl Alle Reporte e
Auswahl Reporte @ Qualitat 1“ o 14 3% = 109
o 112
Alle Reporte 898 65% i
m 24.8% m 354

Reporte fiir Jahr 2022

Reporte fiir WiSe 21/22

Abbildung 187: QM-Ansichten - Startseite - Bereich ,,Statistiken“ und ,,Diagramm*

Im mittleren Bereich der Seite werden die Umfragen mit den zehn héchsten und nied-
rigsten Qualitatsindizes tabellarisch aufgefuhrt. Die zugehdrigen PDF-Reporte dieser
Umfragen sind durch Klick auf das PDF-Symbol in der Spalte ,Report* aufrufbar.

10 Héchste Qualitédtsindizes 10 Niedrigste Qualitatsindizes
Qs Umfrag Rexpont % Qs Urmfragenbeschreibung Report
100.0 (111} Int Motivieren B 0.0 [ 11] Allgemeine Kundenzufriedenheit
100.0 *900® Fatientenh gung 4 0.0 LL L]

100.0 LL L] 0.0 see denheit
100.1 1T} erkennen und 3 00 eee

0.0 aee lenhei
1000 eeee nsetzen o8 e8e

0.0 L1} Marktanalyse

Abbildung 188: QM-Ansichten - Startseite - Hochste und niedrigste Qualitatsindizes

Im untersten Bereich des Fensters werden bereits gespeicherte Suchen des Nutzers
der QM-Ansichten angezeigt. Durch Klick auf den Namen der Suche gelangt man
unmittelbar in die gespeicherte Ansicht. Ein Klick auf die nebenstehende Schaltflache
[Zur Tabellenansicht] fuhrt zur Gesamtubersicht Uber alle Umfragen, fur die Qualitats-
richtlinien definiert wurden.

Weiter zur Tabellenansicht

Suchen
NF. Benutzerdefinierte Suchen
1 Kurzsuche

Abbildung 189: QM-Ansichten - Startseite - Gespeicherte Suchen und Zugriff auf Tabelle
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Die Tabellenansicht 6ffnet sich in einem neuen Browsertab bzw. Browserfenster. Alle
evaluierten Themen mit Qualitatsrichtlinien werden in der Liste aufgefuhrt.

Suchergebnis

e fiir *: 905

Abbildung 190: QM-Ansichten - Uberblick

Im Beispiel wird das Ergebnis fur die Befragung zum Thema ,Einfihrung in die Sedi-
mentologie“ im Teilbereich ,Fachbereich 1 (Geowissenschaften) dargestellt, fur die
eine erreichte Qualitat von 96,0% errechnet wurde.

Die grun-roten Kreise reprasentieren je eine Qualitatsrichtlinie, in diesem Beispiel
Aussagen zum/zur Lehrenden. Je grol3er die rot dargestellte Flache, desto mehr Fra-
gen der jeweiligen Qualitatsrichtlinie liegen unter dem Sollwert.

Graue Kreise bedeuten, dass die Qualitatsrichtlinien nicht berechnet werden konnten,
da fir diese Umfragen keine relevanten Ergebnisse vorlagen. Das kann beispiels-
weise dann der Fall sein, wenn:

e im Report der Umfrage keine Skalafragen vorhanden sind. (entweder waren im
Fragebogen bereits keine Skalafragen angegeben oder die Skalafragen wurden
bspw. durch Ausblenden der Einzelfragen in der PDF-Report-Definition deakti-
viert)

e die Daten aus der Umfrage geldscht wurden, daher die Auspragung der Qualitats-
richtlinien nicht dargestellt werden kann.

e generell keine Daten fur die Ermittlung der Qualitatsrichtlinien vorhanden sind,
bspw. weil noch gar keine Rucklaufer zur Umfrage existieren.

Um eine genauere Darstellung zu erhalten, kann auf [Details] geklickt werden.

Nun erscheint eine detaillierte Auflistung samtlicher Qualitatsrichtlinien des Fragebo-
gens sowie derjenigen Fragen, die in der entsprechenden Umfrage nicht den Sollwert
erreicht haben.
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Qualitatsdetails fiir Umfrage Anwendung der Scriptsprache zum Rapid Prototyping

Gesamtqualitit :95.2 % eeee PDF-Report ~
Q5-Richtlinie 2. Aussagen zum/zur Lehrenden

Frage Qs Sollwert
Keine negativen Auffalligkeiten in dieser Richtlinie

Q5-Richtlinie 3. Qualitit der Veranstaltung

Frage Qs Sollwert

Keine negativen Auffélligheiten in dieser Richtlinie

Q5-Richtlinie 4. Beurteilung der Mensa

Frage Qs Sollwert

Die Temperatur ist mir... 4 <= 372-4,45
Die Frische ist mir... 4 <= 375-449
Der Geschmack ist mir... 4 <= 368-443

Q5-Richtlinie 5. Bewertung der Studienbedingungen

Frage Qs Sollwert

Keine negativen Auffilligkeiten in dieser Richtlinie

Abbildung 191: QM-Ansichten - Details

So ist in der Qualitatsrichtlinie ,Aussagen zum/zur Lehrenden® das Item ,Der/die Leh-
rende erklart auch schwierige Inhalte verstandlich.” von den Befragten im Mittel mit
3,61 beurteilt worden, was in dem definierten Toleranzbereich von <=2,97 - 4,41 liegt.

Die weiteren Sollwertunterschreitungen sind untereinander aufgefuhrt.

Rote Farbe kennzeichnet die Unterschreitung des Sollwertes. Ist ein Wert gelb unter-
legt, liegt er innerhalb des Toleranzbereiches. Andere Farben werden an dieser Stelle
nicht verwendet.

Um die vollstandige Auswertung zur Umfrage aufzurufen, klicken Sie auf [zur Liste]
und in der Zeile der betreffenden Umfrage auf das PDF-Symbol, um den PDF-Report
aufzurufen.

Erscheint in der ersten Spalte neben den grinen und roten Kreisen ein Informations-
Icon, bedeutet dies, dass fir diese Befragung Daten vorliegen, die noch nicht in die
Berechnung der Qualitatsrichtlinien eingeflossen sind. Dies kann z.B. der Fall sein,
wenn flr eine Onlineumfrage Daten eingegangen sind, jedoch der PDF-Report noch
nicht abgerufen wurde. Um eine Berechnung der Qualitatsrichtlinie fir diese Befra-
gung zu veranlassen, klicken Sie auf das Icon. Die Qualitatsrichtlinien werden nun fur
diese Umfrage neu berechnet.

* - * * * * * * *
o5 Umfragenbeschreibung eingereichte  Qualitht  Evaluationsdatum  Tellnehmer Ordner  Raum Lehrgang Periode
Fragebfgen %)

eo®® () Mathodik 4 2 Master s2l

U sa 108
/ nicht o] t t ingeflossen 1. Klic
die

Y11 iy 06.08.2021 um 1 - 5 Bachelor 5521

17:05:12 388

Abbildung 192: QM-Ansichten - Neuberechnung fiir einzelne Umfragen
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21.1. Definition von Such- und Tabellenkonfigurationen

Um die Tabelle nach lhren eigenen Vorstellungen aufzubauen, kénnen Sie selbst
definierte Suchen erstellen und speichern. Eine dieser selbst definierten Suchen kon-
nen Sie dann als neue Standardsuche markieren. Wenn Sie sich zu einem spateren
Zeitpunkt wieder bei evasys anmelden, wird diese selbst definierte Standard-suche
automatisch angewandt.

Uber das Menii ,Optionen® erreichen Sie alle dafiir bendtigten Funktionen. Diese sind:

QM-Ansichten

Filtermaske

Dimension Suchfeld

Suchergebnis

Anzahl Suchergebnisse fir *: 905

Abbildung 193: QM-Ansichten - Menii ,,Optionen*

e Suchen
Das ist der Suchmodus, in dem Sie die Tabellenansicht verwenden.

e Felder Auswahl
Hier wahlen Sie die Datenbankfelder aus, die Sie in lhre Suche aufnehmen moch-
ten.

e Felder anordnen
Das dient dazu, die Reihenfolge der unter ,Felder Auswahl“ gewahlten Spalten
festzulegen bzw. zu andern.

e Suche speichern
Diese Funktion erlaubt, die aktuelle Sucheinstellung unter einem anzugebenden
Namen zu speichern bzw. eine vorhandene Suche zu ersetzen.

e Suche léschen
Diese Funktion dient der Entfernung von selbst definierten Sucheinstellungen.

Festlegung der Anzeige- und Suchfelder

Uber ,Felder Auswahl“ im Optionsfeld erscheinen die fiir die aktuell gewahlte Suche
definierten Datenbankfelder. In diesem Beispiel sind es die Felder der voreingestell-
ten Standardsuche. Die Felder erscheinen zweimal. Im oberen Bereich werden die fur
die Tabellenansicht bendtigten Felder markiert.

Im unteren Teil erscheinen diejenigen Felder, in denen Uber das ,Suchfeld“ gesucht
werden soll.

Die Auswahl der Suchfelder sollte nur Felder beinhalten, die auch fir die Anzeige
gewahlt wurden.
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QM-Ansichten

Filtermaske
Dimension Suchfeld Optionen Max
Standard v | B Felder Auswahl v 50
Feldauswahl:
Felder die beim Suchergebnis angezeigt werden sollen:
Umfrage Veranstaltung Trainer Teilbereich Fragebogen

Umfragenbeschreibung

Ordner
eingereichte Fragebdgen
) . Raum Name ) ) Formularbeschreibung
F Qualitat (%) Teilbereich

Lehrgang Vorname Bogen
Evaluationsdatum i

Periode

Teilnehmer

Felder in denen gesucht werden soll: (Achtung, die Suchzeit steigt je mehr Felder ausgewahlt sind.)

Umfrage Veranstaltung Trainer Teilbereich Fragebogen

O Umfragenbeschreibung

O eingereichte Fragebogen O ordner

O Qualitat (%) 0 Raum 0 Name . . O Formularbeschreibung
0O Teilbereich

Umfrage-1D O Lehrgang O vorname O Bogen

O Evaluationsdatum O Periode

O Teilnehmer

Alle Felder der Suchanzeige auswahlen
O Alle Felder der Suchanzeige auswéhlen

(Vorsichtig! Es kann zu langeren Suchzeiten kommen,)

Abbildung 194: QM-Ansichten - Filtermaske zur Feldauswahl

Hinweis:

Mehr als 10 Felder werden u. U. nicht vollstandig in der Bildschirmhorizontalen
abgebildet, sie mussen also gescrollt werden. Auch hat eine gréRere Zahl von
Suchfeldern eine hdhere Datenbankaktivitat zur Folge, was sich durch eine langere
Bearbeitungszeit bemerkbar machen kann.

Am unteren Ende dieser Ansicht konnen Sie durch Klick auf ,Alle Felder der Suchan-
zeige auswahlen®, bzw. ,Alle Suchfelder auswahlen®, Zeit sparen, falls Sie alle obigen
Felder aktivieren mochten.

Alle Felder der Suchanzeige auswahlen
[ Alle Felder der Suchanzeige auswahlen

(Vorsichtig! Es kann zu langeren Suchzeiten kommen.)

Abbildung 195: QM-Ansichten - Aktivierung aller Felder
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Festlegung der Feldreihenfolge

Nachdem Sie die Felder ausgewahlt haben, konnen Sie unter der Option ,Felder
anordnen“ deren Reihenfolge verandern. Markieren Sie daflir, wie im Bild gezeigt,
einen Feldnamen und klicken Sie dann auf [<<] ,hoch® bzw. auf [>>] ,runter®.

QM-Ansichten

Filtermaske

Dimension Suchfeld Optionen Max

Standard A Felder Anordnen 50

Felder Anordnen

Umfragenbeschreibung
eingereichte Fragebdgen
Qualitat (%6)
Umfrage-ID
Evaluationsdatum
Teilnehmer

Umfrage-1D

Ordner

Raum

Lehrgang

Periode

MName

orname

Teilbereich
Formularbeschreibung
Bogen

hochn runter

Abbildung 196: QM-Ansichten - Reihenfolge der Felder auswéhlen

Speichern von eigenen Sucheinstellungen

Zum Schluss speichern Sie die aktuelle Sucheinstellung. Aktivieren Sie die Option
»ouche speichern®. Geben Sie nun einen Namen ein. Durch Markierung von ,Als
Standard festlegen wird die aktuelle Sucheinstellung in Zukunft bei jedem Login

angezeigt. Klicken Sie anschlie3end auf [Suche speichern].
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QM-Ansichten

Filtermaske

Dimension Suchfeld Optionen Max

Standard ~ * Suche speichern v 50

Aktuelle Sucheinstellungen speichern

Suchname

Meine Suche Suche speichern

D Als Standard ’ESHEEEI‘I

Abbildung 197: QM-Ansichten - Sucheinstellungen speichern

Loschen von eigenen Sucheinstellungen

Uber die Option ,Suche léschen® gelangen Sie auf eine Auswahlliste, in der Sie die zu
I6schende Sucheinstellung auswahlen. Klicken Sie anschlieRend auf [Léschen].

Sie kénnen ausschlielich selbst definierte Sucheinstellungen I6schen.

QM-Ansichten

Filtermaske

Dimension Suchfeld Optionen Max

Standard v i ] Suche loschen v 50

Selbstdefinierte Suchen loschen \

Geowissenschaften Rl Loschen

Abbildung 198: QM-Ansichten - Loschen der Sucheinstellungen
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2.2. QM-Reportversand

Auf der Grundlage der Qualitatsrichtlinien kann der aktive Nutzer in regelmafigen
Zyklen Berichte zugesendet bekommen, die in einer tabellarischen Darstellung die
Ergebnisse des evasys Qualitdtsmanagements darstellen. Versandzyklus und
Berichtszeitraum konnen hierbei flexibel definiert werden.

Um den Reportversand einzurichten, 6ffnen Sie im Menu ,Einstellungen® den ,QM-
Reportversand®. Es 6ffnet sich eine Eingabemaske, in der Sie die Rahmendaten des
ersten Reportversands hinterlegen konnen.

Geben Sie zunachst den Namen des Reports an und wahlen Sie dann die Datenba-
sis, auf welcher der Report beruhen soll. Ihnen stehen hier alle in den QM-Ansichten
definierten Suchen zur Verfugung, so dass Berichte mit einer durch Filterung einge-
schrankten Anzahl an Umfragen erzeugt werden konnen.

@ evasys AKTIONEN  EINSTELLUNGEN  INFOS  EXTRAS® 3 witte 2
Konto Reportversand fiir das Qualitatsmanagement
Nutzerprofil
Report Versandzyklus Machster Ausfihrungszeitpunkt  Aktionen
Werkzeuge
Monatsbericht alle 1 Monate 10.06.2022 um 11:45:00 B @ ®

Onlinetemplates

Automatisierte Vorgange

Ansicht aktualisieren

E-Mail schreiben

ualititsmanagement %
0 g Reporteinstellungen

QM-Ansichten
Reportname Monatsbericht
E4 OQM-Reportversand

Datenbasis Kurzsuche v
Hinwess: Als Datenbass werden de gespeicherten Suchen
aus den QM-Ansichien verwendat.

Datenzeitraum 1 Tage O Zeitraum nicht

<

eingrenzen
Datum des ersten 10.05.2022 um 11:45:00 t:
Reportversands
Versandzyklus alle 1 Monate w

Nachster Ausfihrungszeitpunkt 10.06.2022 um 11:45:00

o

Daverhaft ausklappen

Abbildung 199: QM-Reportversand - Einrichtung

Optional kann der Datenzeitraum eingeschrankt werden, d.h. es kann ein Zeitraum
definiert werden, aus welchem die dargestellten Daten stammen sollen. So kdénnen
z.B. fur wochentliche Berichte nur die entsprechenden Themen der letzten Woche im
Bericht erscheinen. Ist der Zeitraum nicht angegeben, so werden immer alle Daten
der Datenbasis hinzugezogen.
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Weiterhin werden das Datum flr den ersten Reportversand und der Versandzyklus
festgelegt. Mit Klick auf die Schaltflache [Anlegen] werden die Reporteinstellungen
gespeichert und der Report wird in der Reportliste dargestellt.

Reportversand fir das Qualitatsmanagement

Report Versandzyklus Nachster Ausfiihrungszeitpunkt ~ Aktionen

Monatsbericht alle 1 Monate 10.06.2022 um 11:45:00 ® B ®

=

Abbildung 200: QM-Reportversand - Reportliste

Im Bereich Aktionen kann der Report, wenn nétig, Uber den griinen Pfeil deaktiviert,
mit Hilfe des Stiftsymbols bearbeitet oder durch Klick auf das Kreuz geldscht werden.
Uber das PDF-Symbol kann eine Vorschau des Berichtes auf der Grundlage der aktu-
ellen Datenbasis abgerufen werden.

- I’ns . F.r-wﬁ.lgm Guaitat (%) | Evelustionsdatum Qe ! | Tatnehmer | Raum Letwgang Name, Vomame Taiberaich Bogan
®|®|®|® | Eintutrung in die Sedmentologle 20 96 g:: g:s e 5513 2 von Cotta, t‘g"‘m 1 afin| Train_de1
®|®|® | ®| Gesteinsmikroskopie 18 098 N 5813 4s von Cotta, FACKbOrBich | | Train_e1
ele & g;;rgljoga am Beispiel Thiringen (01- 23 100 x::.ggfs um §513 33 von Colta, [FGnchberm:ﬂ 1 S Train_det

Abbildung 201: QM-Report - Reportvorschau
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3. Hauptmeniu ,,Infos*

Das Hauptmenu ,Infos® 6ffnet mit einem Infocenter. Hier hinterlegt der Administrator
Informationen fur die Nutzung von evasys in lhrer Organisation.

In der linken Navigation erhalten Sie in den Bereichen ,Hilfe“ und ,Systeminfos® wei-
tere Informationen.

3.1. Hilfe

Das ,Infocenter” ermdglicht Inrem Administrator zum Beispiel organisationsrelevante
Informationen zur Umfragedurchfuhrung mit evasys zu hinterlegen.

Weiterhin finden Sie hier das vorliegende ,Aktive Nutzer Handbuch® zum Umgang mit
evasys und das ,Handbuch zur Fragebogenerstellung® in der aktuellen Version zum
Download als PDF-Dokument. Sollten Sie bestimmte Funktionen und Begriffe
suchen, empfehlen wir die Nutzung der Steuerungstasten Strg+F. Dann 6ffnet sich
ein Suchfenster fur das aktuell ge6ffnete PDF-Dokument.

3.2. Systeminfos

Im Bereich ,Systeminfos® erhalten Sie Informationen Uber den Status des Systems
sowie verschiedene Arten von Protokollierungen.

Systeminfos
[E] Logbuch
5]  Zustellungen

2 Nutzungsstatistik

Abbildung 202: Systeminfos
Folgende Menus stehen Ihnen zu Informationszwecken zur Verfugung:

Logbuch

Das Logbuch spiegelt samtliche Vorgange wieder, die bei der automatischen Erfas-
sung von Papierfragebdgen auftreten kdnnen.

Zustellungen

Hier sehen Sie alle E-Mails, die von Ihrem Nutzerkonto aus mit evasys versendet wur-
den. So werden hier unter anderem die E-Mails an die Befragten bei Onlineumfragen
protokolliert.
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Nutzungsstatistik

Unter dem Punkt Nutzungsstatistik erhalten Sie Einblick auf einige Daten, die Aus-
kunft Gber Ihr Nutzungsverhalten geben. Dariber hinaus sehen Sie an dieser Stelle
auch die Nutzungsstatistik Ihrer Kollegen, sofern dies gestattet wurde.
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Stichwortverzeichnis

A H
Abschlussnachricht . .................... 150 Handbicher ............. ... ... .. ....... 7
Anmeldenam System .................... 12 HTML-Report .................ooiioin. 110
Anonymisierungsfunktion ............... 37,86 Hybridumfrage . ......................... 48
Antworten auf offene Fragen priifen ... ........ 62 I
A;jr,]\l:r:g::%e Untergruppe - . . . ... ... 134 Impressum bei Onlineumfragen . . ........... 151
HTML-Report . . . ... ... 110 K
Kiviatgraph .. ........... .. 124 Kategorisierung . ........................ 67
PDF-REPOM . .. oot tee e 122  Kiviat-Diagramm . ...................... 124
Profillinie ... ... 123 Kreuztabellen .......................... 21
Umfragen zusammenfilhren . ............. 128 Kumulierte Haufigkeit . .. .................. 26
Untergruppe auswerten . . . ............... 130 L
Automatisierte Vorgange ................. 157 Lernerfolgsevaluation . .................... 30
B M
Barr.lerefrelhelt ..................... 120,155 Manuelle Datenerfassung . . . . ... ... ... ... 86
Betriebsdaten Mussfragen ... ...........uiieiiainia... 23
Logbuch . ... ... ... ... . ... . ... 170
Nutzungsstatistik .. .................... 171 N
ZUSEEllUNGEN . .o oot e e 170 Nachbearbeitung der Rohdaten . ... ......... 125
Bilderskala fiir Onlineumfragen ............. 153 NonForms ................. ... ... ... ..., 9
BOGENSAZ « « v oo vt e e 9 NotizeneinerUmfrage . .................. 123
Bogensatznummerierung .. ...... ... ... ... 31 o
D Offene Fragen
Datenerfassung . .. oo v et 86  anonymisieren ......................... 86
Datenexport ... ... ... 137  Antwortenprifen ....................... 62
CSV o o 137 kategorisieren . ........ ... .. . . ... 67
SPSS . 137 Onlinehilfe . . .. ... ... ... 8
Datenexport-Konfiguration . ................ 25 Onlinelayout ................. ... ... .... 21
Datenschutzhinweis fiir Onlineumfragen . . . . . .. 151 Onlinetemplates . ...................... 149
Deckblattumfrage . ... ...t 45  Onlineumfrage
Doppe|ska|a Bilderskala ............ .. .. ... ... 153
Lernerfolgsevaluation .................... 30  Datenschutzhinweise ................... 151
Qualitat und Wichtigkeit . ................. 28  Durchfihrung . ......... ... 89
Soll-Ist-Vergleich .. ...........cooveu.o... 29  FErinnerung ... 97
Drag&Drop ... ... 144  Geplante Vorgénge .................... 102
Druckqualitdt . .. .. ..ot 72  geschlossene Umfrage .................. 151
IMPressum . ..o i 151
E_ i Losungsbasiert ........................ 47
Elgeqes Profll .......................... 15 TAN-basiert . . . 47
E-Mall schrelben. ....................... 158 Versenden der TANS .« + o 90
Erinnerungsfunktion . . ......... ... ... ..... 97 Verteilen der TANS . . - .« oo oo 90
ExportderDaten ...............coevvnens 137 Vorschau .. ... .o 89
F Zeitsteuerung . . . . ... 94
Fragebogen ........... ... ... ... 9 P
D.rucken ............................. 71 Papierbasierte Umfrage
Eigener Fragebogen . .................... 20 Deckblatt . . s 45
Scannen D 3 Durchfihrung . .. .. ... . it 71
Systemweiter Fragebogen . ................ 17 Selbstaruck ... ..o 44
Verarbeitung ..................oe 7T PassWOrt Andem . ....................... 15
vorlage .. ... 17 PDF-REPOM . . . oo 122
Fragenbibliothek ....................... 141 plausibilitatsprifungen . .. ................. 21
DragdDrop ... 144 Brofillinie . . v oo 123
Importund Export . . .................... 145
G Q
. QM-Ansichten
Geplante Vorgange ..................... 102 Suchkonfigurationen . . ... ... ... ... 164
Tabellenkonfigurationen . ................ 164
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QM-Reportversand . ... ... 168

R
Rechtevergabe ............ .. ... ......... 10
Report
automatischerVersand ................... 99
Rohdaten
Nachbearbeitung . ..................... 125
Re-Importim CSV-Format . ............... 125
S
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Selbstdruckumfrage . ..................... 44
Seriendruck . . ......... . . 51
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Doppelskala . .. ................co...... 28
Systeminfos . ........ ... ... .. 170
U
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Versand
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