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Dienstvereinbarung

JFlexWork" an der
Universitat Bielefeld



zwischen

der Universitat Bielefeld,
vertreten durch den Rektor bzw. den Kanzler,

und

dem Personalrat der Universitat Bielefeld fur die Mitarbeitenden in Technik und Verwaltung,
vertreten durch den Vorsitzenden,

sowie

dem Personalrat der Universitat Bielefeld fur die. wissenschaftlich und kiinstlerisch Beschaftigten,
vertreten durch den Vorsitzenden,

wird Folgendes vereinbart:

Praambel

Die Dienststelle und die Personalrate stimmen in Folgendem tberein: Unsere Arbeitswelt befindet sich
in einem stetigen Wandel, welcher eine fortwahrende Reflektion unserer bisherigen Sichtweisen sowie
eine darauf aufbauende Anpassung unserer Arbeitsformen erfordert. Wir méchten eine von Vertrauen
und Wertschatzung getragene Arbeitskultur weiter etablieren und systematisch starken. Die flexiblen
Arbeitsformen der sogenannten ,FlexWork" sehen wir als einen Baustein, der diese Arbeitskultur fordert:
fur uns steht dabei nicht die standige Prasenz in den R&aumlichkeiten der Universitat im Fokus, sondern
zuverlassige Kommunikationsablaufe, die den jeweiligen Arbeitsprozessen entsprechend sinnhaft
ausgestaltet werden. Es geht uns darum, unser Handeln in einem gemeinsamen Verstandnis auf die
Ziele der Universitat, der Wissenschaft und ihrer Verwaltung auszurichten. Dabei verfolgen wir eine
gesundheits- und lebensphasenorientierte Personalpolitik: Wir wollen mit dem Baustein FlexWork einen
Beitrag zur Gesunderhaltung und zum Wohlbefinden aller Mitarbeiter*innen leisten, die Vereinbarkeit
von Familie/Privatleben und Beruf stérken, die Gleichstellung von Frauen und Mannern férdern sowie
fur schwerbehinderte oder chronisch kranke Personen passendere Arbeitsbedingungen schaffen.

§ 1 Definitionen, Freiwilligkeit

(1) Unter FlexWork ist eine Arbeitsform zu verstehen, die nicht in einer Arbeitsstatte gem. § 2 Abs. 1
Arbeitsstattenverordnung oder an einem fest eingerichteten Telearbeitsplatz gem. § 2 Abs. 7
Arbeitsstattenverordnung im Privatbereich des*der Beschaftigten ausgetibt wird, sondern bei dem
die Mitarbeiter*innen an anderen Orten (siehe § 10 Abs. 2) tatig werden. Es werden zwei Formen
von FlexWork angeboten:

a) Bei der regelméBigen FlexWork handelt es sich um eine Tatigkeit, die die Mitarbeiter*innen
regelmafig wiederkehrend in einem festgelegten Umfang zu grundsatzlich festgelegten Zeiten
auBerhalb der Dienststelle erbringen, wobei sie wahrend der Tatigkeit elektronische
Kommunikationsmittel nutzen ké&nnen, um mit der Dienststelle online verbunden zu sein. Die
konkreten Zeiten fur regelméBige FlexWork werden in einer Teamvereinbarung festgelegt
(siehe hierzu § 4 Abs. 1 ¢)). Zum weiteren Genehmigungsprozess siehe § 7.

b) Situative FlexWork ist ebenfalls eine auBerhalb der Dienststelle erfolgende Tatigkeit, ggf. unter
Nutzung von Kommunikations-und Informationstechnologien. Sie kann erfolgen, wenn aus
dienstlichen Granden keine Prasenz am Dienstort geboten ist, im Zweifel ist hierzu eine
Abstimmung mit den betroffenen Kolleg*innen oder dem*der Vorgesetzten durchzufuhren.

(1]



@)

Situative FlexWork kann formfrei in Anspruch genommen werden. Sollte es wiederholt zu
Abstimmungsschwierigkeiten kommen, kann die*der Vorgesetzte — sofern anderweitige
Klarungsversuche erfolglos bleiben - auch verlangen, dass die situative FlexWork direkt mit
ihrihm abgestimmt wird. Die zustandigen Personalvertretungsgremien sind seitens der*des
Vorgesetzten an der entsprechenden Entscheidung zu beteiligen. Sofern keine
einvernehmliche Einigung erreicht wird, ist das Verfahren nach § 6 durch die Schiedsstelle
durchzuflihren.

Die Wahrnehmung von Formen des Arbeitsmodells FlexWork erfolgt nach dem Prinzip der
Freiwilligkeit auf Initiative des*der Mitarbeiters*Mitarbeiterin oder als Angebot der Filhrungskraft.
FlexWork kann nicht einseitig angeordnet werden. Es besteht keine Verpflichtung zur
Wahrnehmung dieser, und Uber diese Dienstvereinbarung hinaus kein Rechtsanspruch auf die
Gewahrung von FlexWork®. Jede*r Mitarbeiter*in hat das Recht, ihren*seinen Dienst in den
universitaren Raumen zu erbringen, auch wenn fir den angedachten Zeitraum zuvor die
Erbringung in FlexWork geplant/angedacht war. Fur welche genaue Dauer die Arbeitsleistung in
der FlexWork erbracht wird, obliegt grundsatzlich der Entscheidung der Mitarbeiter*innen.

Die im FlexWork gewahlte Arbeitsstatte(n) darf sich grundsatzlich nur innerhalb der Bundesrepublik
Deutschland befinden. Sofern ein*e Mitarbeiter*in wiederkehrend FlexWork aus dem Ausland
wahrnehmen will, bedarf es einer vorherigen gesonderten Genehmigung der Dienststelle
einschlieBlich einer Zustimmung des jeweiligen Personalrats. Sie kann zudem u.a. nur unter der
Voraussetzung erfolgen, dass sie unter den geltenden Datenschutz- und IT-Bestimmungen der
Universitat durchgefuhrt wird.

§ 2 Teilnahmeméglichkeit und Maximalumfang

(1)

()

Die Wahrnehmung von Formen des Arbeitsmodells FlexWork steht grundsatzlich allen
Mitarbeiterinnen aus Technik und Verwaltung sowie den an die Zeiterfassung angeschlossenen
wissenschaftlichen Mitarbeiter*innen offen.

RegelmaBiges und/oder situatives FlexWork kann (einzeln oder kombiniert) grundsatzlich bis zu
einem Arbeitszeitanteil von 60% der individuellen monatlichen Arbeitszeit in Anspruch genommen
werden. In welchem prozentualen Umfang FlexWork im jeweiligen Einzelfall zu realisieren ist, hangt
von den jeweiligen dienstlichen Prasenzanforderungen ab (siehe dazu unter § 3 und 4).

Eine Uberschreitung der 60%-Obergrenze ist nur in engen Ausnahmefallen und grundsatzlich nur
zeitlich begrenzt moglich. Als Ausnahmefélle kommen gesundheitliche Grinde, besondere familizre
oder personliche Belastungssituationen in Betracht. Uber die Genehmigung einer Ausnahme sowie
deren Dauer entscheiden Dienststelle und die jeweils zustdndigen Personalvertretungsgremien
einvernehmlich.

§ 3 Dienstliche Notwendigkeit der Prasenz

(1)

RegelmiéRige FlexWork bietet Mitarbeiter*innen und Arbeitseinheit eine grundsétzlich verlassliche
Planung, zu welchen Zeiten der Dienst auRerhalb der universitiren Geb&ude erbracht wird.
Gleichwohl kann es dienstliche Notwendigkeiten fir eine Prasenz zu eigentlich vereinbarten
FlexWork-Zeiten geben. Hier bedarf es einer méglichst vorausschauenden Planung im jeweiligen
Arbeitsbereich (insbesondere seitens der Vorgesetzten), wobei stets eine besonders sorgfaltige
Abwagung zwischen den Interessen der Mitarbeiter*innen (insb. z.B. bei Care-Aufgaben) und den
dienstlichen Prasenzbedarfen vorzunehmen ist. Kurzfristige Anderungen der vereinbarten
FlexWork-Zeiten seitens der*des Vorgesetzten miissen eine Ausnahme bleiben und dirfen nur aus
dringenden, nicht vorhersehbaren dienstlichen Griinden erfolgen. Besteht zwischen Vorgesetzten
und Mitarbeitersinnen Uneinigkeit, ob ein dringender dienstlicher Prasenzgrund vorliegt, ist das
Dezernat P/O (P/O.J) zu beteiligen und entscheidet hiertiber. Der zusténdige Personalrat, die zentrale
Gleichstellungsbeaufiragte sowie ggf. die Schwerbehindertenvertretung, sind seitens des Dezernats P/O
Uber den Vorgang und die Entscheidungsgriinde unverziiglich zu informieren.

! Protokollnotiz: Auszubildende sind von dieser Dienstvereinbarung nicht erfasst. Fiir sie werden ggf. Einzelfallregelungen
getroffen.
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(2) Situative FlexWork wird kurzfristiger und unregelmaRig in Anspruch genommen und erfordert
beiderseitig eine noch hoéhere Flexibilitat als der Umgang mit regelmaRiger Flexwork. Sofern
Vorgesetzte dienstliche Belange geltend machen, die die Anwesenheit am Dienstort erfordern, ist
diese seitens der Mitarbeiter*innen zu gewahrleisten. Vorgesetzte wagen bei der Entscheidung tiber
die beabsichtigte situative FlexWork die dienstliche Notwendigkeit der Présenz gegeniiber den
Interessen der Mitarbeiter*innen sorgfaltig ab.

§ 4 Verfahren zur Festlegung der erforderlichen Prisenzzeiten vor Ort

(1) Die Festlegung der jeweils notwendigen erforderlichen Prasenzzeiten vor Ort (und daraus abgeleitet
die Moglichkeiten der Inanspruchnahme von FlexWork) erfolgt in einem zweistufigen Verfahren
innerhalb der jeweiligen Organisationseinheiten.

a)

Auf einer ersten Stufe legen die Leitungen der Organisationseinheit (z.B. Dezernatsleitung,
Dekan*innen, Referatsleitungen, Einrichtungsleitungen) die erforderlichen Prasenzzeiten fur die
verschiedenen ihnen unterstellten Arbeitseinheiten (Bsp. Infopunkt, Prifungsamt, Sekretariate,
Abteilungen etc.) sowie ggf. gemeinsame Prasenzzeiten fur alle Mitarbeiterinnen der
Organisationseinheit fest. Folgende Aspekte sind dafir leitend:
a. Umfang einer unmittelbaren betrieblichen Notwendigkeit der Anwesenheit (Arbeiten
kénnen nur vor Ort ausgefuhrt werden)
b. Definiertes Servicelevel an Prasenzangeboten (ggf. definiert seitens der
Universitatsleitung, z. B. bekannte konkrete Erwartungshaltung seitens des Rektorats)
¢. Anforderungen interner und/oder externer Partner*innen
d. Anforderungen zum Erhalt der sozialen Interaktionen in der Arbeits- und
Organisationseinheit

Kommt es im Rahmen der Kommunikation der erfolgten Festlegungen an die Mitarbeiter*innen
der Arbeitseinheiten zu Konflikten, weil seitens der Mitarbeiter*innen der Arbeitseinheiten
divergierende Einschatzungen zu den erforderlichen Présenzanteilen bestehen, sind
Dezernatsleitungen, Dekan*innen sowie Leitungen weiterer Einrichtungen gehalten, sich bzgl.
der Frage des Umfangs erforderlicher Prasenzzeiten fur vergleichbare Bereiche (Bsp.
Prufungsamter, dezentrale Drittmittelsachbearbeitung etc.) mit ihren jeweiligen Kolleg*innen auf
gleicher Ebene auszutauschen. Die Festlegung unterschiedlicher Prasenzzeiten fur
vergleichbare Bereiche in unterschiedlichen Organisationseinheiten ist nicht ausgeschlossen:;
gleichwohl wird angestrebt, dass die universitaren Servicebereiche Uber einen entsprechenden
Austausch der Leitungspersonen ein gemeinsames Verstdndnis z.B. fur Servicelevel
vergleichbarer Bereiche entwickeln und hierliber etwaige sehr deutliche Ungleichgewichte bzgl.
der Préasenzanforderungen an vergleichbare Bereiche angeglichen werden. Der jeweils
zustandige Personalrat, die zentrale Gleichstellungsbeauftragte, die
Schwerbehindertenvertretung sowie das Dezernat P/O sind berechtigt, an entsprechenden
Austauschformaten beratend teilzunehmen; die jeweiligen Termine sind mit ihnen kooperativ
abzustimmen. Sofern die Leitungen der Organisationseinheiten auch nach einem
entsprechenden Austausch an den urspriinglichen Prasenzzeiten festhalten, oder auch nach
einer Anpassung der festgelegten Prasenzzeiten kein Einvernehmen zwischen der Leitung der
Organisationseinheit und den Mitarbeiter*innen der betroffenen Arbeitseinheit hergestellt wird,
entscheiden je nach betroffenem Bereich der*die Kanzler*in, ggf. gemeinsam mit dem*der
Rektor*in verbindlich Uber die erforderlichen Prasenzzeiten.

Auf einer zweiten Stufe einigen sich die Arbeitseinheiten (z.B. Fakultatsverwaltungseinheiten,
Einrichtungseinheiten, Abteilungen/Teams, inkl. der jeweiligen Vorgesetzten) in einem
gemeinsamen und gleichberechtigten Abstimmungsprozess auf die konkrete Verteilung der
erforderlichen Prasenzzeiten sowie der gewiinschten regelméaRigen FlexWork-Zeiten auf die
jeweiligen Personen. Ggf. legen die Arbeitseinheiten einvernehmlich weitere konkrete
gemeinsame Prasenzzeiten aller Mitglieder der Arbeitseinheiten fest (tiber die Vorgaben der
Leitung — siehe § 4 (1) a) - hinaus). Die Ergebnisse werden in einer entsprechenden
Teamvereinbarung schriftlich festgehalten. Es wird erwartet, dass sich alle Teammitglieder —
Vorgesetzte inkludiert - konstruktiv an den Abstimmungen beteiligen. Im Rahmen des
Abstimmungsprozesses sind weitere Faktoren zu beriicksichtigen, insbesondere:
a. Die Vorgaben der jeweils aktuell geltenden Dienstvereinbarung zur Gleitenden
Arbeitszeit
b. tariflich und/oder gesetzlich bestehende Arbeitszeitvorschriften (10 Stunden tagliche
Hochstarbeitszeit innerhalb des geltenden Gleitzeitrahmens, mindestens 11 Stunden
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Ruhezeit nach der letzten Arbeitsleistung, keine Arbeit am Wochenende oder an
Feiertagen)

c. Bestehende Teilzeitvereinbarungen

d. Die zeitlichen Bedarfe von Mitarbeiter*innen mit Care-Aufgaben (familidre/pflegerische
Aufgaben) sowie von Mitarbeiter*innen mit einer Schwerbehinderung oder mit
mindestens einem Grad der Behinderung (GdB) von 30 ebenso wie die von
Mitarbeiter*innen mit beeintréchtigenden chronischen Erkrankungen (zu letzteren
Abstimmung mit Inklusionsbeauftragtem*r erforderlich) sind in besonderem MaRe zu
berlicksichtigen. Soweit sich fur die Wahrnehmung regelmafigen FlexWorks mehr
Mitarbeiter*innen interessieren als Moglichkeiten zur Verfligung gestellt werden
kénnen, sind diese Mitarbeiter*innengruppen zudem in besonderem Mafe zu
beriicksichtigen.

e. Ggf. bereits bestehende und damit verbindliche Telearbeitsvereinbarungen von
Kolleg*innen fur die Dauer ihrer aktuellen Laufzeit (freiwilliger Wechsel maglich, siehe
§ 16 Abs. 5)

Die direkten disziplinarisch Vorgesetzten sind in der Verantwortung fir Mitarbeiter*innen, die
bereichsiibergreifend eingebunden sind, z.B. aufgrund geteilter Stellen oder im Rahmen von
Projekten, gemeinsam mit den betreffenden Bereichen (andere Vorgesetzte, Projektleitungen etc.)
adaquate Losungen flur die Mitarbeiter*innen zu erarbeiten, um den angestrebten FlexWork-Anteil
zu realisieren.

§ 5 Unterstiitzung und Konfliktbearbeitung im Rahmen der Teamvereinbarungsprozesse

(1)

)

Zur Unterstlitzung des erstmaligen Teamvereinbarungsprozesses werden zu Beginn des Jahres
2022 unterstutzende Materialien wie bspw. Leitfaden, Muster einer Teamvereinbarung etc.
erarpeitet, die z.B. Empfehlungen zum Ablauf des Teamvereinbarungsprozesses geben. Dariber
hinaus koénnen in der Einfuhrungsphase Angebote der Personalentwicklung und der
Beratungsstelle fur Fuhrungskrafte und Mitarbeiter*innen in Anspruch genommen werden, z.B.
Beratungsgesprache, Moderation u. a..

Im Rahmen der Teamvereinbarungsprozesse kann es zu Konflikten kommen. Diese sollten in der
Regel zun&chst von den Teams selbst gelost werden. Sofern es im Rahmen des
Teamvereinbarungsprozesses zu Konflikten innerhalb der Arbeitseinheit kommt, die nicht intern
gelost werden koénnen, wird die Ubergeordnete Leitungsebene hiertiber informiert. Zudem erfolgt
aus dem Team eine Kontaktaufnahme zur Beratungsstelle fur Mitarbeitende und Fuhrungskrafte,
um die Méglichkeiten einer allparteilichen, neutralen und vertraulichen Moderation durch eine*n
interne*n oder externe*n Moderator*in zu eruieren. Sofern der Bedarf nicht zeitnah durch die
Leistungen der Beratungsstelle fur Mitarbeitende und Flhrungskrafte gedeckt werden kann, sichert
die Dienststelle die Finanzierung von Moderationen durch externe Moderator*innen zu. Der
zustandige Personalrat, die zentrale Gleichstellungsbeauftragte sowie die
Schwerbehindertenvertretung kénnen an dem sich anschliellenden Moderationsprozess beratend
teilnehmen — ihnen sind die entsprechenden Termine rechtzeitig bekanntzugeben.

Sofern absehbar ist, dass sich ein Moderationsprozess nach Abs. 2 langer als 8 Wochen hinziehen
wird, trifft die Leitung der Organisationseinheit (Dezernent*in, Dekan*in, Einrichtungsleiter*in etc.)
im Einvernehmen mit dem zustandigen Personalrat eine vorlaufige Entscheidung fur eine Laufzeit
von maximal 3 Monaten.

Wird ein Moderationsprozess nach Abs. 2 ohne einvernehmliche Lésung beendet, erfolgt eine
Klarung durch die Schiedsstelle (siehe hierzu § 6). Eine nach Abs. 3 etwaige vorlaufig getroffene
Vereinbarung gilt bis zu einer Entscheidung der Schiedsstelle weiter.

§ 6 Schiedsstelle

(1)

Fur alle Konfliktfélle, die im Rahmen der erstmaligen Erarbeitung einer Teamvereinbarung oder
ihrer weiteren Uberarbeitungen nicht Uber das in § 5 beschriebene Moderationsverfahren
einvernehmlich geklart werden kénnen, wird eine Entscheidung der Schiedsstelle herbeigefiihrt
(mit Ausnahme von Unstimmigkeiten in Bezug auf erforderliche Prasenzzeiten, siehe hierzu § 4
Abs. 1 b.). Das Gleiche gilt fur sonstige strittige Einzelfélle, die nicht tber entsprechend analog
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durchgeftihrte Moderationsprozesse zur Einigung fiihren.

(2) Die Schiedsstelle besteht aus je zwei Vertreterinnen der Dienststelle sowie des jeweils
zustandigen Personalrats und einem*r neutralen Vorsitzenden, auf den sich Dienststelle und
Personalréte fur die Dauer jeweils eines Jahres einvernehmlich einigen. Schwerbehinderte
Menschen kénnen sich durch die Schwerbehindertenvertretung begleiten lassen.

(3) Furdas Verfahren in der Schiedsstelle gelten die Regelungen zum personalvertretungsrechtlichen
Einigungsstellenverfahren entsprechend.

§ 7 Genehmigungsprozess bei regelmaRiger FlexWork

(1) Die regelmaBige FlexWork wird tiber einen SAP-Workflow genehmigt. Genehmiger*in ist die furr die
Zeitwirtschaft als Genehmiger*in hinterlegte Person?. Das Beschéftigungs- bzw. Dienstverhaltnis
bleibt im Ubrigen unberthrt. Lediglich die Verpflichtung, den Dienst an der Dienststelle zu leisten,
wird angepasst.

(2) Der*die Mitarbeiter*in wird in die monatlich an den jeweils zustdndigen Personalrat zu
tbersendende Teilnehmendenstatistik aufgenommen. Fur den Fall, dass aufgrund einer Kindigung
dieser Dienstvereinbarung, mit Wirkung vom 01.05.2024 die Dienstvereinbarungen zur
alternierenden Telearbeit sowie zu den biirofreien Arbeitstagen erneut in Kraft treten (siehe hierzu
§ 15), verlieren erteilte Genehmigungen ihre Gultigkeit mit einer Ubergangszeit von einem Monat
(somit zum 01.06.2024).

§ 8 Ausgestaltung der FlexWork in arbeitszeitlicher Hinsicht

(1) Die Wegezeiten zwischen betrieblicher und jeweiliger FlexWork-Arbeitsstatte gelten nicht als
betriebsbedingt und werden nicht als Arbeitszeit angerechnet.

(2) Im Falle von nicht nur kurzfristigen technischen Stérungen, die der Arbeitsleistung in FlexWork
entgegenstehen, wird erwartet, dass die Arbeit am dienstlichen Arbeitsplatz erbracht wird.

(3) Fur die  FlexWork-Arbeitszeit gelten im Rahmen des Arbeitszeitgesetzes die
arbeitsschutzrechtlichen Regelungen tber die Arbeitszeit gemaR TV-L bzw. Arbeitszeitverordnung
der Beamtinnen und Beamten des Landes NRW. Die Dienstvereinbarung zur gleitenden Arbeitszeit
ist zu beachten. Weiterhin sind die Vorgaben aus § 4 Abs. 1 ¢) a.-e. zu berlicksichtigen.

(4) Die Zeiterfassung der fest vereinbarten oder situativ genutzten Flexwork-Arbeitszeiten erfolgt im
SAP-System Uber den Button ,Flexwork Beginn® bzw. ,Flexwork Ende". Jede*r Mitarbeiter*in hat
die Moglichkeit, das ausgeschopfte monatliche Flexwork-Kontingent tagesaktualisiert in
seinem*ihrem personlichen Zeitkonto einzusehen.

§ 9 Individuelle Kompetenzstarkung fiir hybride Arbeitsformen

In der Grundannahme, dass Fuhren und Arbeiten auf Distanz zum Teil andere bzw. weitere
Kompetenzen bei allen Beteiligten erfordert, werden alle Fuhrungskrafte und Mitarbeitertinnen
Fortbildungs- und Beratungsangebote zu diesem Themenfeld (u. a. Gesundheit, Ergonomie, Work-Life-
Balance) erhalten. Diese Angebote werden regelmaRig bedarfsbezogen aktualisiert.

% Protokolinotiz 2: Die Dienststelle strebt an, den digitalen Workflowprozess bis zum 23.04. 2022 produktiv zuschalten.
Ungeachtet dessen besteht Einigkeit, dass der Genehmigungsworkflow als formale Bestatigung zu verstehen ist. Sofern
Einigkeit zwischen Mitarbeiter*innen und Vorgesetzten besteht und die Teamvereinbarung final abgeschlossen ist, kénnen
die besprochenen FlexWork-Tage auch vor der offiziellen Genehmigung in SAP realisiert werden. Gleiches gilt somit fiir den
Fall, dass die Produktivschaltung erst nach dem 23.04.2022 erfolgen kann.
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§ 10 Regelungen zum Arbeitsschutz

(1)

(2)

3)

(4)

Bei der FlexWork handelt es sich nicht um vereinbarte Telearbeit i. S. d. Arbeitsstattenverordnung,
so dass die arbeitsschutzrechtlichen Anforderungen an Telearbeitsplatze gemall § 2 Abs. 7
ArbStattVO bei der FlexWork keine Anwendung finden.

Geeignete Arbeitsorte fur FlexWork werden durch die Mitarbeiter*innen unter Beachtung der
geltenden Regelungen des Arbeitsschutzes sowie des Datenschutzes und der
Informationssicherheit selbst ausgewahlt. Die Mitarbeiter*innen Ubernehmen daher selbst die
Verantwortung fir die Einhaltung des Arbeitsschutzes, sofern sie an der FlexWork teilnehmen.
Durch die Auswahl des jeweiligen Arbeitsortes bestatigen die Mitarbeiter*innen, dass dieser den
genannten Anforderungen geniigt.

Die Dienststelle wird Mitarbeiterinnen, die von regelmatiigem Flexwork Gebrauch machen, gem.
§ 12 Abs. 1 ArbSchG Uber Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit ausreichend und
angemessen unterweisen und zusatzlich leicht verstandliche Informationen zur Beurteilung der
arbeitsschutzrechtlichen Eignung von FlexWork-Arbeitsplatzen bereitstellen (e-learning-Modul).

Sofern Mitarbeiter*innen dies wilinschen, kann unter Berticksichtigung der dienstlichen und
organisatorischen Mdglichkeiten eine Begehung potentieller Arbeitsorte durch den
Betriebsarztlichen Dienst erfolgen. Des Weiteren wird den Mitarbeiter*innen anheimgestellt, auf
eigenen Wunsch fir bestimmte, wiederkehrend genutzte Arbeitsorte, in Anlehnung an die
Gefahrdungsbeurteilung fur Bildschirm- und Blroarbeitsplatze eine Checkliste zur
Arbeitsplatzgestaltung auszuftllen und an AGUS zum Zwecke einer moglichen Beratung und
Optimierung des Arbeitsplatzes zu Gbermitteln.

§ 11 Regelungen zum Datenschutz und zur Informationssicherheit

(1)

)

(3)

Die gesetzlichen Vorgaben des Datenschutzes, die internen Regelungen der Universitat zu
Datenschutz und Informationssicherheit sowie die Benutzungsordnung des BITS kommen im
Rahmen der Arbeitsformen der FlexWork uneingeschrankt zur Anwendung. Dartber hinaus sind
die gesonderten Handlungsleitfaden ,Datenschutz im Rahmen von FlexWork" sowie ,IT-Sicherheit
im Rahmen von FlexWork" besonders zu beriicksichtigen und die dortigen Handlungsanweisungen
einzuhalten. Im Rahmen der Téatigkeiten in der FlexWork sind — wie in den weiteren dienstlichen
Kontexten auch — des Weiteren die Grundsatze der Verfugbarkeit, Vertraulichkeit und Integritat
umfassend zu gewéahrleisten.

Arbeitsunterlagen und entsprechende Dateien der Dienststelle sind auf Verlangen unverziiglich
auszuhandigen. Ein Zurtckbehaltungsrecht besteht nicht.

Im Falle der nachgewiesenen wiederholten Zuwiderhandlung gegen die vorgenannten Pflichten
kann die FlexWork mit sofortiger Wirkung beendet werden.

§ 12 Arbeitsmittel und Kosten der FlexWork

(1)

)

Die Mitarbeiter*innen verpflichten sich, einen Kommunikationsanschluss zu stellen/zu nutzen, der
die Einrichtung einer sicheren Kommunikationsverbindung i. S. d. § 11 dieser Dienstvereinbarung
zulasst.

Die notwendigen Arbeits- und Verbrauchsmittel fur die gewahlte FlexWork-Arbeitsstatte (IT-
Ausstattung, Buromaterial wie Stifte, Papier etc.) werden von der Dienststelle zur Verfligung gestellt.
Als IT-Hardware werden regelmafig ein Laptop, ein externer Monitor, eine externe Tastatur sowie
eine Maus zur Verfugung gestellt. Die erforderlichen Kosten werden von dem Bereich getragen, in
dem die*der Mitarbeiter*in beschaftigt ist. Dartiber hinaus werden bei Bedarf Birostithle nach
Mafgabe des jeweils zur Verflgung stehenden Bestands zentral zur Verfligung gestellt. Betreuung
und Support bei der Arbeit an elektronischen Systemen werden durch die Dienststelle sichergestellt.
Sofern fur schwerbehinderte oder ihnen gleichgestellte Menschen weitere Ausstattungsbedarfe
bestehen, werden hierfur adaquate Lésungen geschaffen.

Da es sich bei der Gew&hrung von FlexWork um eine freiwillige Leistung der Dienststelle handelt,
werden weitere Arbeitsmittel, insbesondere weitere Buromébel, nicht zur Verfugung gestellt. Die zur
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Verfligung gestellten Arbeits- und Verbrauchsmittel verbleiben im Eigentum der Universitat und
durfen nicht fur private Zwecke verwendet werden. Sie sind bei Bedarf (z.B. Wartung, Austausch)
jederzeit sowie nach Beendigung der Flexwork unverziglich zuriickzugeben. Die Universitat kann
auf die Ruckgabe von Verbrauchs- und/oder Arbeitsmitteln verzichten. Mit Einverstandnis des*der
Mitarbeiter*in gehen diese dann in das Privateigentum des*der Mitarbeiter*in tiber.

(3) Der Einsatz von arbeitsschutzrechtlich zulassigen privaten Arbeitsmitteln erfolgt auf Kosten und
Risiko der Mitarbeiter*innen.

(4) Miete, Heizungs- und Stromkosten sowie sonstige Kosten, die in Verbindung mit der Nutzung
hauslicher Arbeitsstatten entstehen, werden nicht ilbernommen.

§ 13 Unfallversicherung bei regelmaBiger oder situativer FlexWork

Es gilt der gesetzliche Unfallschutz bei Unfallen auf dem Weg von der gewahlten Arbeitsstatte zu der
Dienststelle und umgekehrt sowie im Bereich der gewahlten Arbeitsstatte.

§ 14 Haftung bei regelméRiger und/oder situativer FlexWork

Die Haftung richtet sich nach den jeweils geltenden gesetzlichen und tarifvertraglichen
Haftungsbestimmungen. Die Beschaftigten haften daher fur die Beschadigung bzw. den Verlust von
uberlassenen Arbeitsmitteln ggf. nur, wenn diese vorsétzlich oder grob fahrlassig verursacht wurde.

§ 15 Beendigung der regelmaBigen FlexWork

(1) Der*die Mitarbeiter*in ist berechtigt, seinen*ihren Dienst jederzeit wieder in vollem Umfang in
Prasenz zu erbringen. Die Dienststelle kann die Vereinbarung zur regelmaﬂlgen FlexWork mit einer
Ubergangsfrist von einem Monat zum Monatsende widerrufen, sofern es im Rahmen der FlexWork
wiederholt zu Unstimmigkeiten in Bezug auf die Arbe|tsle|stung kommt, und auch nach
Mitarbeiter*innengesprachen und angemessener Veranderungszeit (i.d.R. 3 Monate) keine
Verbesserung eintritt. Der Widerruf kann nur im Einvernehmen mit dem zusténdigen Personalrat
ausgesprochen werden. Fur den Fall, dass ein Einvernehmen nicht hergestellt werden kann, wird
das Einigungsstellenverfahren nach § 6 dieser Dienstvereinbarung durchgeftihrt. Es wird
empfohlen, dass sich der*die Mitarbeiter*in sowie der*die Vorgesetzte bei der Beratungsstelle fur
Mitarbeitende und Fuhrungskrafte in Bezug auf den Konfliktidsungsprozess beraten bzw. - bei
Einversté&ndnis beider Seiten - moderativ begleiten lassen.

(2) Die Dienststelle kann die Genehmigung der regelmaRigen FlexWork bei Vorliegen eines wichtigen
Grundes, der es unzumutbar macht, diese aufrechtzuerhalten, fristlos widerrufen. Der Widerruf
bedarf der Schriftform. Als wichtiger Grund gelten vor allem nachgewiesene Straftaten im
Zusammenhang mit den dienstlichen Aufgaben sowie Tatbestdnde, die zur rechtmaRigen
Kundigung des Arbeitsverhaltnisses bzw. bei Beamt*innen zu einer Entfernung aus dem Dienst
fihren wirden.

(3) Die Genehmigung zur regelméaBigen FlexWork endet automatisch bei Beendigung des
Arbeitsverhéltnisses sowie bei einem Stellenwechsel des*der Mitarbeiters*Mitarbeiterin innerhalb
der Dienststelle. Bei frihzeitiger Bekanntgabe des Stellenwechsels und Beantragung einer
Fortsetzung der regelmatigen FlexWork (regelméaRig sechs Wochen) wird seitens der Dienststelle
versucht, eine unterbrechungsfreie Fortsetzung zu erméglichen.

(4) Alle im Zusammenhang mit der regelméRigen FlexWork ausgehandigten Unterlagen sind nach
Beendigung der regelmaBigen FlexWork unverziiglich an die Dienststelle zuriick zu geben. Die
uberlassenen Arbeitsmittel sind auf Verlangen der Dienststelle auch bei einer l&ngeren Freistellung
(ab sechs Monate) zurlickzugeben. (Beurlaubungen, Elternzeit usw.)

§ 16 Ubergangs- und Schlussbestimmungen

(1) Diese Dienstvereinbarung tritt einen Tag nach ihrer Unterzeichnung in Kraft. Alle Bereiche sind
gehalten, bis einschliellich 23.04.2022 ihre entsprechenden internen Abstimmungen inkl. des
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(2)

Abschlusses der Teamvereinbarungen i. S. d. § 4 dieser Dienstvereinbarung abgeschlossen zu
haben.

Diese Dienstvereinbarung ersetzt die bisherige Dienstvereinbarung zur alternierenden Telearbeit
sowie die bisherige Dienstvereinbarung zu blrofreien Arbeitstagen; diese werden zunachst ruhend
gestellt. Die Dienstvereinbarung kann jederzeit im gegenseitigen Einvernehmen geandert,
ansonsten mit einer Frist von neun Monaten zum 30.04.2024 gekiindigt werden. Die Parteien
verpflichten sich, vor einer Kuindigung der Dienstvereinbarung die fiir die beabsichtigte Ktndigung
maligeblichen Grinde in einem gemeinsamen Gespréch zu erértern. Fur den Fall, dass bis zum
30.04.2024 keine neue Dienstvereinbarung FlexWork abgeschlossen wird, treten ab dem
01.05.2024 die ruhend gestellten Dienstvereinbarungen zur alternierenden Telearbeit sowie zu den
blrofreien Arbeitstagen in ihrer bisherigen Form in Kraft.

Eine Kundigung nach dem 30.09.2023 kann jederzeit mit einer Frist von sechs Kalendermonaten
zum Ende eines Kalendermonats erfolgen. In diesem Fall wirkt diese Dienstvereinbarung bis zum
Abschluss einer sie ersetzenden Dienstvereinbarung nach.

Die Parteien verstandigen sich darauf, ab dem 24.04.2022 eine wissenschaftlich begleitete
Evaluation durchzufuhren, deren Ergebnisse bis spatestens 31.03.2023 vorzulegen sind.

Zum  Zeitpunkt der Unterzeichnung dieser Dienstvereinbarung bereits bestehende
Telearbeitsvereinbarungen werden bis zu ihrem vereinbarten Fristablauf fortgesetzt; insoweit behalt
die Dienstvereinbarung zur alternierenden Telearbeit fur den jeweiligen Einzelfall ihre Gultigkeit. Auf
Wunsch des*der Mitarbeiter*in kann die Telearbeitsvereinbarung alternativ durch eine mit dieser
Dienstvereinbarung in Einklang stehende FlexWorkvereinbarung ersetzt werden.

Blelefeld, den CO . L. 0?7 Bielefeld, den Q0.02 2002

Uniersitat Bielefeld

% (/(@u A g;féfb
U

Personalrat der wissenschaftlichen tind
kinstlerischen Beschaftigten der Universitat
Bielefeld

- Der Rektor - - Der Vorsitzende -

Bielefeld, den 16. 4 . 20 2 2

U\/\/U&/

Université?’ Bielefeld

- Der Kanzler - - Der Vorsitzende -
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