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Vertrauen in Entwicklung °

Mirja Heunemann
Beraterin, Trainerin, Coach

Tatigkeitsschwerpunkte

Kommunikationstraining und konstruktive Konfliktbearbeitung auf Grundlage der
Wertschatzenden Kommunikation nach M. B. Rosenberg

Begleitung von Fiihrungskréften und Teams in Veranderungsprozessen
(Personlichkeitsentwicklung / Teamentwicklung)

Coaching von Fiihrungskraften und Mitarbeiter/innen

Mediation

Systemische Beratung / Aufstellung

Vita

Selbstandig mit ,Begegnungsimpulse”: Begleitung von Verédnderungsprozessen, konstruktive
Konfliktbearbeitung, Kommunikationstraining und Persdnlichkeitsentwicklung
Anerkannte Systemaufstellerin (DGfS)

Ausbildung in phdnomenologischer Aufstellungsarbeit und systemischer Kommunikation
Trainerin fiir Wertschatzende Kommunikation nach Marshall B. Rosenberg

Mediatorin BM®, lizenziert durch den Bundesverband Mediation;

Berufsmitglied Bundesverband MEDIATION e.V.

Zertifizierte Mediatorin, Wirtschaftsmediatorin (IHK OWL Bielefeld, IHK Halle-Dessau),
Umweltmediatorin (Kompetenzzentrum fiir Naturschutz und Energiewende (KNE))
Lehrbeauftragte der Fachhochschule fiir 6ffentliche Verwaltung NRW

Lehrbeauftragte der Fachhochschule Bielefeld, University of Applied Sciences
Abteilungsleiterin Zoologischer Garten Halle GmbH

Aufbau & Leitung der Abteilung Umweltbildung (1998 - 2016)

Universitat Liineburg: Angewandte Kulturwissenschaften,

Schwerpunkt Okologie und Umweltbildung; Abschluss mit Magister Artium (M.A.)
Université des Sciences Humaines de Strashourg;

Abschluss mit Diplome d’Etudes Francaises (Deuxieme Degré)
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